
 
KADIKÖY BELEDİYE BAŞKANLIĞI 

SAĞLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 
KAMU HİZMET STANDARTLARI TESPİT TABLOSU 

 
 

 
SIRA 
NO 

VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN 
ADI BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ SÜRE) 
1 DEFİN RUHSATI Vefat Eden Kişinin Kimliği ( Nüfus Cüzdanı) 45 Dakika 

2 SAĞLIK POLİKLİNİKLERİ Nüfus Cüzdanı Poliklinik Müracaatı ile Başlayan Süreç Tedavi Bitimine 
Kadar Devam Etmektedir. 

3 SOSYAL YAŞAM EVİ Nüfus Cüzdanı ve İkametgah ile Üyelik Başlatılması Sürekli Hizmeti Kapsamaktadır. 

4 ALZHEİMER MERKEZİ Nüfus Cüzdanı, İkametgah, Kişinin Alzheimer 
Olduğunu Gösteren Doktor Raporu Sürekli Hizmeti Kapsamaktadır. 

 
 
 

 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede 

tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 
 

 

İlk Müracaat Yeri : Sağlık İşleri Müdürlüğü 
İsim : Merve KOŞKUN ULUYILMAZ 
Unvan : Biyolog 
Adres : Kadıköy Belediye Başkanlığı 
Tel : 0216 542 50 00 / 1125 
Faks : 0216 414 67 13 
E-Posta : merve.koskun@kadikoy.bel.tr 

İkinci Müracaat Yeri : Sağlık İşleri Müdürlüğü 
İsim : Zeynep ÖZEN ASLAN  
Unvan : Müdür 
Adres : Kadıköy Belediye Başkanlığı 
Tel : 0216 542 50 00 / 1551 
Faks : 0216 414 67 12 
E-Posta : zeynep.ozen@kadikoy.bel.tr 
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