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Sorumlu

- S . Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem | Ongoériilen | Birim veya i 1 gk K Tamam-
Standart Mevcut | 1 Yapilaca Cikt1/ 1 i
Standardi ve Kod | Eylemveya | Calisma - anma Agiklama
Kod No Durum Birim / Sonug i
Genel $art1 No Eylemler Grubu . Tarihi
- . Birimler
Uyeleri
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
"¢ Kontrol kapsaminda Bagkan,
Baskan Yardimcilari, Midiirler ve i¢
kontrol proje ekibi Siireclerle Yonetim
ve Risk Degerlendirme Faaliyetleri
egitimlerini, ayrica Bagkan, Bagkan .
Yardimcilar1 ve Miidiirler de ¢ Kon- Guncell'er}?n
NI : . kurum ici in-
trol egitimini almistir. I¢ kontrol sis-
; . . N, . tranet portalina
I¢ kontrol sistemi ve | teminin yiritilmesi amaciyla 2018/2 ic kontrol
isleyisi yonetici ve | Genelge yayinlanarak tiim harcama Strateji gk :
KOS 1.1 | personel tarafindan | birimlerine duyurulmustur. If?_sl k:p lsle;rrrlutl}(ri;\ Geligtirme f/}lg(lllﬂem ii(l)(;.rﬁrol Tem.18
sahiplenilmeli ve I¢ kontrol ile ilgili mevcut mevzuat ’ yaﬁ mal;rl Mudurlagi uduriugt o
desteklenmelidir. hitkiimleri takip edilmekte olup, falgma
. iceren i¢ kon-
2017 yilinda ""I¢ Kontrol Yonerge- 1
. trol modiilii
si"" hazirlanmig ve tim birimlere .
eklenecektir.
duyurulmustur.
Tum personelin i¢ kontrol sistemini
sahiplenmesi amaciyla farkindalik
anketi ve periyodik bilgilendirmeler
yapilmgtir."
Idarenin yo- Her yilin baginda iist yonetime Yapilan faaliyetler
neticileri i¢ kon- ve ayrica tiim harcama birimi yo- makul glivence
trol sisteminin neticilerine i¢ kontrol ¢alismalari ile sagladigindan
KOS 1.2 g b
uygulanmasinda ilgili gelinen agama ve bundan sonra yeni bir uygu-
personele drnek izlenecek adimlar hakkinda sunumlar lamaya gerek
olmalidur. yapilmuistir. bulunmamaktadir.




Sorumlu

: Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem | .. . . Birim veya Tamam-
Standart & Mevcut 4 Ongoriilen Eylem veya )4 Yapilacak [ Cikt1/
Standardi ve Kod Caligma ” lanma | Agiklama
Kod No Durum Eylemler Birim / Sonug o
Genel Sart1 No Grubu .. Tarihi
- .| Birimler
Uyeleri
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
"Personelin gorevlerini
yiiriitiirken uymalari gereken | "Insan
KOS etik davranis ilkeleri konu- Kaynaklar1 | Bilgi Islem Mail Azu18
1.3-1 sunda diizenli olarak yilda bir | ve Egitim Mudurliagi gt
kez bilgilendirme ¢aligmalar1 | Mudirlagi"
yapilacaktir."
Kurumumuzda 5176 sayili Kamu . Egitim
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmas: ve Kurum personeline etik "Insan Programu
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi KOS degerler konulu egitim veri- Kaynaklart | Tiim ve Egitim | Eyl.18
Hakkinda Kanunu ile Kamu Gérevli- 13-20 1 ecektir ve Egitim Birimler Kathmel ’
leri Etik Davrang Ilkeleri ile Bagvuru ) Miudirlagi” Listeleri
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
kapsaminda Etik Komisyonu 2007
yilinda kurulmustur.
Etik kurallar bilin- | Etik kiiltiirtintin yerlestirilmesi ve
meli ve tim faali- | gelistirilmesi amaciyla; Kamu Gorev- ) .
KOS 1.3 yetlerde bu kural- | lileri Etik Kurulunca hazirlanan “Etik 6?6 sa}y}h KHK ile belediye
lara uyulmalidir. Kurallarr” tiim personele duyurulmus sirketi igci l?adr(?su?a geeen "Insan
olup, “Etik Sozlesmesi” biirolarda per- KOS Eef(slfnzuegil 'etlkhs'lcj).zlelsmeler Kaynaklari | Tiim R s
sonelin gérebile{cegi yerlere asilmustir. 1.3-3 a. 1n la 11 gl;z 161 (i masl ve Egitim Birimler esmi Yazi Y
“Etik Davranis Ilkeleri” ise yeni baglayan ve imzalatilarak dosyalarina Midirligi"
$ se yeni baslay kl A g
calisanlara temel oryantasyon egitimi eklenmest icin tum mudur-
boliimiinde anlatilmaktadir.2017 yilinda liklere yaz1 gonderilecektir.
“caliganlarimizdan ve yoneticilerim-
izden beklenen etik davranislar” brosiirii
bastirilmis ve dagitimi yapilmustir.
Personele teblig edilecek olan
gorev tanimlarinda persone- Strateji ,
Ifgi lin sorumluluklarina "etik Geligtirme Elilrlinmler Resmi Yaz1 | Agu.18
' kurallara uyulmasi” ifadesinin | Mdirlagi

eklenmesi saglanacaktir.




Sorumlu

. o . Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem | Ongoriilen | Birim veya 3OS Tamam-
Standart Mevcut Yapilacak | Cikti/
Standardi ve Kod | Eylemveya | Calisma o lanma Agiklama
Kod No Durum Birim / | Sonug i
Genel Sart1 No Eylemler Grubu . Tarihi
- . Birimler
Uyeleri
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
"2015-2019 Kadikoy Belediyesi Stratejik Plani
Belediye Meclisince kabul edilerek uygulamaya
Faaliyetlerde konmus ve kamuoyu ile paylasilmustir. Stratejik
diiristliik Plana uyumlu olarak yillik performans programlari
’ hazirlanmakta, uygulanmakta ve kamuoyu ile
KOS 14 |saydamlik ve ; i
s paylagilmaktadir. Yillik Idare faaliyet raporu
hesap verebilirlik . e ..
N hazirlanmakta ve her mali yilin ikinci ¢eyreginde
saglanmalidir. K .
amuoyu ile paylasiimaktadir.
Mali Durum ve Beklentiler Raporu 6 aylik olarak
kurum web sitesinden yayinlanmaktadir.”
"657 sayili Kanunun 7.ve 10. maddesi, 5018 sayili
Idarenin persone- | Kanun ve Mahalli Idareler Personeli Gérevde Yiik- Yapilan faaliyetler
KOS 1.5 line ve hizmet ver- | selme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair Yonet- makul giivence
' ilenlere adil ve esit | melik, Kamu Gorevlileri Etik S6zlesmesi, Kamu sagladigindan
davranilmalidir. Hizmet Standartlari, E-Belediyecilik kurumumuzda yeni bir uygu-
uygulanmaktadir.” lamaya gerek
bulunmamaktadir.
"Kurumumuzun faaliyetlerine iligkin bilgilerin
dogru, tam ve giivenilir olduguna dair imzali I¢
Kontrol Giivence Beyanini iceren Idare Faaliyet
Idarenin faaliyetler- | Raporu,
ine iliskin tiim bilgi | Yillik Performans Programlari,
KOS 1.6 | vebelgeler dogru, [ Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ,

tam ve giivenilir
olmalidir.

Belediye Otomasyon Sistemi,

Cagr1 Merkezi,

Belediye Web Sitesi

Igili Mevzuat (5018 sayili Kanun, Yonetmelik, vb.)
uygulamalar makul giivence saglamaktadir.”




Sorumlu

. Birim | Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem [ .. . . A Tamam-
Standart Mevcut Ongoriilen Eylem veya | Yapilacak | Cikt1/
Standardi ve Kod o lanma | Agiklama
Kod No Durum veya Eylemler Calisma | Birim/ | Sonug i
Genel Sart1 No .. Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir.
"2015-2019 Kadikoy Belediyesi Stratejik Plani'nda
kurumun misyon ve vizyonu belirlenmis olup, web
Idarenin misy- sitesinde kamuoyu ile paylagilmaktadir. Kurumun . .
A . Misyonun ve vizyonun
onu yazili olarak misyon ve vizyonu Arama Konferansi ve kurum ersonel tarafindan
belirlenmeli, icinde Bagkan, Bagkan Yardimcilari, Mudiirler ve KOS Eenimsenmesi amacivla Strateji Bilg-
KOS2.1 |duyurulmalive Stratejik Plan ekibinin ortak ¢aligmalari sonucunda 211 ditzenli olarak vilda 4 Gelistirme ilendirme | Eyl.18
personel tarafindan | katilimer yontemlerle belirlenmistir. o bili‘ kez bil ilenéirme Mudurliagu maili
benimsenmesi Vizyon ve misyon belirlenirken 2.maddede Al malarglg aodlacakir
saglanmalidir. belirtilen yontemler ile i¢ paydas anketinden sy yap ’
faydalanilarak kurum personelinin katkist
alinmugtir."
Misyonun
gerceklestirilmesini |, ... v qe e .. .. L. "Ttim birimlerin gorev
< - Tiim midiirliklerimizin alt birimleri ile birlikte .
saglamak tizere . . 1o ve ¢aliyma y6netme- Kurum
. . . gorev ve caligma yonetmelikleri mevcut olup ku- P .
idare birimleri ve L liklerinin giincel ha- Strateji , Web
- . rum web sitesinde paylasiimaktadir. KOS . . L Tim .
KOS 2.2 alt birimlerince . . linin kurum web sitesi | Gelistirme o Sitesive | Oca.19
o . Stratejik Plan ve Performans Programinda belir- 2.2-1 . L ot ... | Birimler
yuriitillecek gorev- | . . . . ile kurum igi intranet | Miidarliga Intranet
itlen amag ve hedefler ile performans gostergeleri
ler yazili olarak . g g portalinda paylagilmasi Portalt
birimler ile iliskilendirilmistir. . .
tanimlanmali ve saglanacaktir.
duyurulmalidur.
. o . "Tim birimlerin unvan
Idare birimlerinde . ve birim bazli olarak Strateji , .
personelin gorev- "I¢ kontrol caligmalarinin yiiriitildiigii yazihmda | KOS gorev tanimlarinin Gelistirme Tim Resmi Agu.18
lerini ve bu gérev- | birim ve unvan gérev tanim formu bulunmakta 2.3-1 olusturalmast Midiirligi Birimler | Yaz1 '
lere iliskin yetki ve [ ve birimler' bu dogrultuda bilgilerini girmektedir. saglanacaktir.”
KOS 2.3 sorumluluklarini Ancak eksik olanlarin tamamlanmasi, var olanlarin —
' kapsayan gorev da giincellenmesine ihtiyag duyulmaktadr. MeYcut personel ile ige
dagilim cizelgesi Bu kapsamda birimlere unvan ve birim bazli yeni baslayan per T Strateii ~ )
slam nees g KOS ! b ) T R
olusturulmali ve olarak gorev tanimlarinin yapilmasi veya giincel- sonele unvan Ye M Selistirme um esmt Agu.18
8 P a8 2.3-2 bazli olarak gore ; Birimler Yaz1 &
personele bildi- lenmesi yoniinde yaz1 gonderilmistir." : gorev Midiirlagi

rilmelidir.

tanimlarinin teblig
edilmesi saglanacaktir.




Sorumlu

; U Birim | Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem | Ongoriilen FOIES Tamam-
Standart Mevcut veya | Yapilacak | Cikt1/
Standard1 ve Genel Kod Eylem veya ” lanma Agiklama
Kod No Durum Calisma | Birim/ | Sonug i
Sart1 No Eylemler . Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Yenilenecek olan
. . N . kurum \_/_veb sitesine Harcama
Idarenin ve birimlerinin . ) miidirlikler ve alt , .
. Kurum organizasyon semasi olmakla bir- . . . .. Tam Birim-
tegkilat semasi olmalt . - birimlerin organi- | Strateji . o
. likte kurum web sitesinde yer alan har- KOS L Birimler/ | lerine ait
KOS2.4 | vebunabagh olarak . . . o zasyon semalarinin | Gelistirme | . . . Ara.18
fonksiyonel gorev cama birimlerinin alt birimlerde eksiklikler 2.4-1 belirlenen for- Midiirligi Bilgi Islem | Organi-
sty : . ;. | bulunmaktadir. Mudurligi | zasyon
dagilimi belirlenmelidir. matta yapilmasi/ emmast
giincellenmesi 3
saglanacaktir.
Idarenin ve birimlerinin
orsanizasyon yapisi ' | "Kurumumuzun ve birimlerin organizasyon
mel yetki ve sorumluluk apis, temel yetki ve sorumluluk
KOS 2.5 | dagilimi, hesap verebil- yapish Y 1
s, dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun rapor-
irlik ve uygun raporla- e 13w
o lama iliskisini gosterecek sekildedir.
ma iligkisini gosterecek
sekilde olmalidir.
Kurumumuzda Hassas Gorevler ve Prosediir- Yapilan faali-
Idarenin yéneticileri, ler Yonergesi, Hassas Gorevler Bilgilendirme yetler makul
faaliyetlerin ytriittl- Rehberi ile Risk Tespit Tablosu hazirlanmis ve glivence
KOS 2.6 mesinde hassas gorev- | tiim birimlerle Elektronik Belge Yonetim Sis- sagladigindan
' lere iligkin prosediirleri |temi (EBYS) tizerinden paylagilmistir. Birimler yeni bir
belirlemeli ve personele | tarafindan s6z konusu bilgiler dogrultusunda uygulamaya
duyurmalidir. hassas gorevler belirlenmis, gorevlendirme gerek bulunma-
yapilmuis ve ilgili personele teblig edilmistir. maktadir.
Her diizeydeki yoneti- Elektronik B.elge Yohrhletu.n Sistemi, belt.ed}ye
. ) ) . otomasyon sistemi {izerinde evrak takibi
ciler verilen gorevlerin apilmakta olup ancak mevcut sistem yeter-
KOS 2.7 sonucunu izlemeye yap b v Y

yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

siz gelmektedir. Thalesi gerceklestirilen siireg
bazli otomasyon sistemi ile makul giivence
saglanacaktir.




Sorumlu

: S Birim | Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem Ongoriilen 3OS Tamam-
Standart Mevcut veya | Yapilacak | Cikt1/
Standardi ve Kod Eylem veya . lanma Agiklama
Kod No Durum Calisma | Birim/ | Sonug o
Genel $art1 No Eylemler . Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
KOS3 Personelin yeterliligi ve performanst: Idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik énlem-
ler almalidur.
"Gorevde yiikselme, atama ve unvan degisiklikleri
tabi olunan kanunun ilgili maddeleri ile Mahalli
Idareler Personelinin Gorevde Yiikselme Ve Unvan
Degisikligi Esaslarma Dair Yonetmelik uyarinca Yapilan faali-
Insan kaynaklar1 yapilmaktadir. yetler makul
yonetimi, idarenin | Kadro karsilig1 tam zamanl sozlesmeli personel glivence
amag ve hedefler- alimlari, Belediye Meclisi karari, midiirliiklerin sagladigindan
KOS 3.1 . o e o 1
inin gergeklesmesini | ihtiyac ve gorevin gerektirdigi belge ile nitelikler yeni bir
saglamaya yonelik | belirtilerek Bagbakanlik Genelgesi uyarinca Devlet uygulamaya
olmalidir. Personel Bagkanlhiginca ilana ¢ikilarak ve miilakat gerek bulunma-
yapilarak gerceklestirilmektedir. maktadur.
Isveren ve personel arasinda yillik olarak hizmet
sozlesmesi imzalanarak gerekli belgeler ilgili
bakanliga gonderilmektedir."
"Kurumumuz yonetici ve personeli gorevlerini
etkin ve etkili bir sekilde yiirtitebilmesi amaciyla
hizmet i¢i egitimler verilmekte,bilgi ve deneyim
Idarenin yénetici ve | paylagim toplantilari, seminerler, galistaylar diizen- i
. . I Insan o
personeli gorevler- [ lenmektedir. Kurum y6neti- Egitim
P s s o . - o Kaynaklari
ini etkin ve etkili bir [ Kurum yoneticileri ve personelin yurt i¢i ve yurt cilerini gelistirmek oo Programu
. 1 .. o1 KOS ... | veEgitim e
KOS 3.2 | sekilde yiiriitebi- dist gorev alanimiz kapsaminda gesitli kurum, amacryla etkin yo- T it ve Egitim | Aralik 18
g . . . oo . 3.2-1 e . | Mudirlagi
lecek bilgi, deneyim | kuruluslarin diizenlemis olduklari egitim, semi- neticilik egitimleri Katilima
ve yetenege sahip ner, konferans, ¢aligtay vb. faaliyetlere katilimi verilecektir. Listeleri

olmalidir.

saglanmaktadir.

Ayrica kurum ve kuruluslarla yiiriitillen ortak
projeler ve isbirlikler dogrultusunda personelin
gelismesi saglanmaktadir.”

"




Sorumlu

: S Birim | Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem| Ongoriilen FOLEIS Tamam-
Standart Mevcut veya | Yapilacak | Cikt1/
Standardi ve Kod Eylem veya . lanma Agiklama
Kod No Durum Calisma | Birim/ | Sonug o
Genel $art1 No Eylemler . Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
KOS3 Personelin yeterliligi ve performanst: Idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik énlem-
ler almalidur.
. . - Dy Yapilan
Birimlerin mevcut is stirecleri dogrultusunda .
. i o > . . faaliyetler
Mesleki yeterlilige | personele ait gorev tanimlari ve gorev dagilim ¢i- .
. - - . makul giivence
onem verilmeli ve | zelgesini olusturmasi saglanmaktadir. Bu kazanim, o aC
. - - . sagladigindan
KOS 3.3 | her gorev igin en gorev tanimlarima uygun personel istihdami i¢in eni bir
uygun personel yardimc1 olmaktadir. Memur personel alimlari 4 lamava
secilmelidir. i¢in, KPSS Tercih Kilavuzunda yer alan nitelik ygiiamay
kodlar1 yardimryla yapilmaktadir. gerek bulunma-
) maktadir.
Personelin ise
alinmasi ile Personelin performansini degerlendirmeye
gorevinde ilerleme | yonelik bir sistem mevcut degildir. Devlet Per-
. . . . Mevcut durum
ve yiikselmesinde sonel Bagkanlig: tarafindan kamu ¢aliganlari i¢in makul eiivence
KOS 3.4 | liyakat ilkesine "Performans Kriterlerinin Belirlenmesi, Bireysel ka8
. o . . o » saglamamakta-
uyulmali ve birey- [ Performansin Ol¢iilmesi ve Degerlendirilmesi dir
sel performansi hakkindaki ¢alismanin sonuglanmasi gerekmek- ’
g0z ontinde tedir.
bulundurulmalidir.
Her gorev icin ger- Kurumtamuzun Hl%met Ici Egltlr}q' Yonetmellgl Meveut du-
SO ve Stratejik Plani dogrultusunda egitim programi
ekli egitim ihtiyaci rum makul
. . hazirlanmaktadir. . .
belirlenmeli, bu - ) glivenceyi
s . Gorevine yeni baglayan personele oryantasyon AR
ihtiyac1 giderecek R M- sagladigindan
o . . egitimi verilmektedir. Miidiirliiklerimizden 1
KOS 3.5 | egitim faaliyetleri . o . e yeni bir
gelen egitim talepleri degerlendirilerek egitim -
her y1l planlanarak o e . diizenleme veya
N . programina dahil edilmektedir. Kisisel gelisim
yuriitiilmeli ve g . S . uygulamaya
o . ihtiyacinin belirlenmesine yonelik olarak intran-
gerektiginde giincel- gerek bulunma-
o ette anket yapilmaktadir.
lenmelidir. " maktadir.




Personelin yeterliligi ve
performansi bagl oldugu
yoneticisi tarafindan

"Personelin performansini degerlendirmeye
yonelik bir sistem mevcut degildir.
T.C. Devlet Personel Baskanlig: tarafindan

yonelik 6nlemler almmali,
yiiksek performans gos-
teren personel i¢in 6dl-
lendirme mekanizmalar1
gelistirilmelidir.

KOS3.6  fen a Yﬂda} l,)lr ke.z kamu kurumlari i¢in Personel Performans

degerlendirilmeli ve . . .
° . Kriterleri hazirlanacak olup bu krtiterler
degerlendirme sonuglari . "
R dogrultusunda rehber hazirlanacaktir.

personel ile goriisillmelidir.
Performans
degerlendirmesine gore
performansi yeter- "Personelin performansini degerlendirmeye
siz bulunan personelin yonelik bir sistem mevcut degildir.

KOS 3.7 performansini gelistirmeye | T.C. Devlet Personel Bagkanlig: tarafindan

kamu kurumlari i¢in Personel Performans
Kriterleri hazirlanacak olup bu krtiterler
dogrultusunda rehber hazirlanacaktir."

Mevcut durum
makul giivence
saglamamakta-
dur.




KOS 3.8

Personel istihdami, yer
degistirme, tst gorevlere
atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, ozlitk
haklar: gibi insan kaynaklar:
yonetimine iliskin 6nemli
hususlar yazili olarak
belirlenmis olmali ve per-
sonele duyurulmalidir.

"Yer degistirme ve gegici gorevlendirmeler
ilgili mtidiirliiklerin talepleri dogrultusunda
gerceklesmekte ve personele teblig edilerek
yazili olarak yapilmaktadir. 2017 yilinda
Personel Talep Formu hazirlanmis ve birim-
lerle paylagilmigtir.

Ust gorevlere atamalar, yiiriirliikte bulu-
nan ilgili yonetmelik kapsaminda sinav ile
gerceklestirilmektedir.

Vekaleten atamalar, 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununun 68/B maddesinde
belirtilen 6grenim ve hizmet yili dikkate
almarak yapilmaktadir.

Ozliik haklar1 memur, isci ve sézlesmeli
personele yonelik olup, ilgili kanun ve
yirirliikteki 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu, 4857 Sayili Is Kanunu, 5393 Sayili
Belediye Kanunu, 6111 Sayil: Kanun, 1§gi
Toplu Is Sézlesmeleri, Memur Toplu Is
Sozlesmeleri, Mahalli Idareler Personelinin
Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi
Yonetmeligi ve Personel Alimina Yonelik
Genelgede yer alan maddeler dogrultusunda
uygulanmakta, yapilan islemler personele
yazili olarak teblig edilmektedir.
Kurumumuzun Hizmet i¢i Egitim
Yonetmeligi mevcut olup bu dogrultuda
egitimler yapilmaktadir."

KOS
3.8-1

Personel istihdami,
yer degistirme, tist
gorevlere atanma,
egitim, performans
degerlendirmesi,
ozliik haklari gibi
konularda persone-
lin bilgilendirilm-
esi konularinda
diizenleme
yapilarak yonerge
olusturulacaktir.

“Insan
Kaynaklar1
ve Egitim
Miudiirligi

"

Yonerge

Tem.19




KOS 4.1

Is akas siireglerindeki
imza ve onay mercileri
belirlenmeli ve personele
duyurulmalidir.

Tiim birimlerin is siiregleri KIOS yazilimi
tizerinde olusturulmustur. Ancak organi-
zasyon yapisindaki degisiklikler nedeniyle
glincellenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
Var olan is akislar1 tizerinde onay ve

imza noktalar1 ve sorumlular1 agik¢a
gosterilmistir.

"Is akiglarinin

Strateji

KOS o{usturulmam'/ Geligtirme Tum Resmi Yazi | Agu.18
4.1-1 | glincellenmesi 1 ... | Birimler
) " Mudirlagi
saglanacaktir.
Is akislarinin
birim yoneti- Strateji .
KOS cisi tarafindan per- | Gelistirme Tum Resmi Yaz1 | Eyl.18
4.1-2 A 1 1. .. | Birimler
sonele teblig edil- [ Midiirlagi
mesi saglanacaktir.
Is ak1'§l'a o ku- Strateji q o Kurum igi
KOS rum i¢i intranet . Bilgi Islem |
Geligtirme 2 ... | Intranet Ara.18
4.1-3 | portalinda v | Midirlagi
Mudarlagi Portali
yayimlanacaktir.
Is akiglarinin
vatandaga yonelik
aktivite bazl olarak Strateii
KOS diizenlendikten ) Tim .
L Geligtirme | .. Resmi Yaz1 | Ara.19
4.1-4 | sonra belediyenin Miidiirliisi Birimler
internet sayfasinda g
yayimlanmasi
saglanacaktir.
Aktivite bazli
stireclerin
vatandaglarin Strateji
KOS 51.k!1kla t?a§vurdugu Gelistirme Tum Resmi Yazi | Ara.19
4.1-5 | birimlerin duvar o v | Birimler
Miudirlagi
veya kapilarinda
astlmast

saglanacaktir.




Yetki devirleri, Gist yonetici

Imza Yetkileri

tarafindan belirlenen esaslar Kurumumuzda Imza Yetkileri Yonergesi Yonergesi ku-
. . hazirlanmis olup, yetki devirleri rum i¢i intranet Insan .
cercevesinde devredilen yet- . ) gk Kurum i¢i
o N yonerge dogrultusunda yapilmaktadur. KOS ortaminda Kaynaklar: | Bilgi Islem | . .
KOS 4.2 | kinin sinirlarini gosterecek ; e . . .. | Intranet Agu.18
. . 2016 yilinda Imza Yetkileri Yonergesi 4.2-1 | paylagilacak olup [ ve Egitim | Mudirlugi
sekilde yazili olarak belirlen- | ™. llenmis olup tim h s im h adtirlisi Portall
meli ve ilgililere bildirilme- glincellenmis olup tiim harcama birim- tim harcama Miudirlagi
lidir leri ile paylagilmigtir. birimlerine duyu-
’ rusu yapilacaktir.
Yetki devri, devredilen
KOS 4.3 | yetkinin 6nemi ile uyumlu
olmalidir.
Imza Yetkileri Yonergesi, iist yonetici Yapilan faali-
. . tarafindan belirlenen esaslar ¢erceves- yetler makul
Y?tkl fievredll(lsn d}?? rsboln e.l inde devredilen yetkinin sinirlarini gos- glivence
KOS 4.4 ﬁorewp gere ir 1g} ! ilf terecek sekilde hazirlanmistir. Kurumu- sagladigindan
f neillzln Ve yetenege saip muzda yetki devri, devredilen yetkinin yeni bir
OMmANCIL 6nemi, gorevin gerektirdigi bilgi, deney- uygulamaya
ime gore yapilmakta ve yetkiyi devr alan gerek bulunma-
alan gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. maktadir.
Yetki devredilen personel,
yetkinin kullanimina iliskin
KOS 4.5 olarak belli dénemlerde

yetki devredene bilgi vermeli,
yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.







Sorumlu

Eylem| Ongorilen | D Ly S Tamam
Standart Kamu I¢ Kontrol Mevcut A 5 veya | Yapilacak| Cikt1/
Kod | Eylem veya i lanma Agiklama
Kod No | Standard: ve Genel $art1 Durum No Evlemler Caliyma | Birim/ | Sonug Tarihi
4 Grubu | Birimler
Uyeleri
RDS5 Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek igin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini
olusturmali ve duyurmals, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
"Stratejik Plan ¢alismalarinda Kalkinma
Bakanlig1'nin yaymladig: ""Kamu
Kuruluglar1 I¢in Stratejik Planlama
Kilavuzu"'ndan faydalanilmis olup, kurum
i¢i diizenleme/rehber bulunmamaktadir.
idareler. misvon ve Stratejik Plan Arama Konferansi ve ku-
7 onle’mm)c’)l : rmak rum i¢inde Baskan, Baskan Yardimcilar,
Ztr;’te'ik ama IZE ue 5l ’1 Miidiirler ve Stratejik Plan ekibinin ortak
) Garve o'gh caligmalar1 sonucunda katilimer yontemlerle
ebilir hedefler saptamak, olusturulmustur
RDS 5.1 fz ?:g re ?are‘j";“:rlle"izﬁiek 2015-2019 Kadikdy Belediyesi Stratejik
amac1ylavkatﬂ%mc1 Plan: Belediye Meclisince kabul edilerek Yapilan faali-
yontemlerle stratejik plan uyglu lallnayzti konmus ve kamuoyu ile yetler makul
hazirlamalidir. baylasi mist: glivence
’ Stratejik Planimizin 2017-2019 dénemine sagladigindan
iligkin revizyonu kapsaminda yalnizca faali- yeni bir
yetler ve projeler giincellestirilmis ve eksik
uygulamaya
olan faaliyet ve projelere iligkin tahmini gerek bulunma-
maliyetler ile stratejik hedef gostergeleri maktadir
Plana ilave edilmistir. " ’
; . Stratejik Plana uyumlu olarak yillik perfor-
Iq;relsf;:?;fy?n :Ierm K mans programlar hazirlanmakta, uygulan-
thrYtO Sl amaolul? o la"i- makta ve kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Zbi?i?he de ﬂe(r; ?a;i‘;gﬁ Performans Programi hazirlanirken
RDS 5.2 performanslarini slcmek, Maliye Bakanligrnin yayimladig1 “Perfor-

izlemek ve degerlendirmek
amaciyla katilimct
yontemlerle stratejik plan
hazirlamalidir.

mans Programi Hazirlama Rehberi’nden
faydalanilmakta olup, kurum i¢i diizenleme/
rehber bulunmamaktadir. Halihazirda per-
formans programlari 3'er aylik periyotlarla
otomasyon sistemi tizerinden izlenmektedir.




RDS 5.3

Idareler, biitgelerini stratejik
planlarina ve performans
programlarina uygun olarak
hazirlamalidir.

"Kurumumuz biitce ve faaliyetlerini strate-
jik plan ve yillik performans programlari
dogrultusunda gergeklestirmektedir."

RDS 5.4

"Yoneticiler, faaliyetlerin
ilgili mevzuat, stratejik plan
ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere
uygunlugunu saglamalidir.”

"Kurumumuz otomasyon sistemi, perfor-
mans esasli biitgeleme ilkesi dogrultusunda
calismakta olup faaliyetler biitce ile
iligkilendirilmigtir. "

RDS 5.5

Yoneticiler, gorev alanlar:
cercevesinde idarenin hedef-
lerine uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve personeline
duyurmalidir.

"Yoneticiler, gorev alanlari ¢ercevesinde
idarenin hedeflerine uygun 6zel hedef be-
lirlemekte ve personeline duyurmaktadir.”

RDS 5.6

Idarenin ve birimlerinin
hedefleri, spesifik, 6l¢tilebilir,
ulagilabilir, ilgili ve stireli
olmalidir.

"Performans Programinda somut ve dl¢tile-
bilir gostergeler tanimlanmuistir. Gostergeler
5 yili kapsayacak sekilde tanimlanmis olup
yillik gerceklesme hedefleri belirlenmistir."

Yapilan faali-
yetler makul
giivence
sagladigindan
yeni bir
uygulamaya
gerek bulunma-
maktadir.




"Kurumumuzda risk ¢aligmalar: yapilmakta Yapilan faali-
olup sistemli bir sekilde yiiritiilmediginden yetler makul
idareler, her yil sisteml bir makul giivence sgglamamaktadu’. Ancak giivence
. . 26.02.2018 tarihinde yaymlanan Kamu sagladigindan
RDS 6.1 sekilde amag ve hedeflerine | - . " N 1
snelik riskleri belirlemelidir Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin yeni bir
Y " | Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile uygulamaya
yapilan diizenleme geregi bir sonraki strate- gerek bulunma-
jik plan siirecinde gerceklestirilecektir." maktadir.
Bu standart i¢in makul giivence .
. . L Kadikoy
Risklerin gerceklesme saglanmamakta olup ¢aligmalarin L .
olasilig1 ve muhtemel etkileri | baslatilmast i¢in genelge yayimlanmustir RDS Belediyesi Strateji Tim
RDS 6.2 . . . ! . ’ Risk Yonetim Geligtirme | .. "Rehber" Kas.18
yilda en az bir kez analiz Ayrica risk ¢aligmalarinin sistemli 6.2-1 . 3. ... | Birimler
g Lo ; - Rehberi Mudurlagi
edilmelidir. yuriitiilmesi amaciyla Risk Ust Kurulu
hazirlanacaktir.
olusturulmugtur.
. Bu standart i¢in makul giivence ST .
{11sklere kar§.1 alinacak saglanamamaktadir. RDS 6.2.2 eylemi RDS Risk iyilestirme Stra.tej.l Tim Risk eylem
RDS 6.3 | onlemler belirlenerek eylem S . eylem plani Geligtirme | .. Ara.19
gergeklestirildigi takdirde eylem plani 6.3-1 o 3 1. | Birimler plan:
planlar1 olusturulmalidir. hazirlanacaktir. | Madirligi
olusturulacaktir.







Sorumlu

S| (Ot || Isbirligi Tamam
Standart Kamu I¢ Kontrol Mevcut 4 5 veya | Yapilacak | Cikt1/
Kod | Eylem veya i lanma | Agiklama
Kod No | Standardi ve Genel Sart1 Durum Caligma | Birim / Sonug o
No Eylemler L. Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
KES7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
) P SiankEly Sl $ S e g Y8
Her bir faaliyet ve riskleri
i¢in uygun kontrol strateji ve
yontemleri (diizenli gozden
gecirme, 6rnekleme yoluyla | Mevcut durum makul giivence
kontrol, karsilagtirma, on- saglamamaktadir. Risk degerlendirme
KFS7.1 . . .
aylama, raporlama, koordi- | standartlar: gergeklestik¢e makul giivence
nasyon, dogrulama, analiz saglanacaktir. Meveut Slurum
etme, yetkilendirme, gozetim, mz}kul guvence
inceleme, izleme v.b.) be- saglamamak-
lirlenmeli ve uygulanmalidir. tadur.
Kontroller, gerekli hallerde, | Mevcut durum makul giivence
islem oncesi kontrol, siireg saglamamaktadir. Risk degerlendirme
KFS7.2 . . .
kontrolii ve islem sonrasi standartlar1 gerceklestikce makul giivence
kontrolleri de kapsamalidir. | saglanacaktir.
" L . ; Yapilan
Belediyemizin tabi oldugu mevzuat .
. . faaliyetler
. . dogrultusunda varliklara yonelik oto- -
Kontrol faaliyetleri, . e . . makul giivence
: masyon sistemi tizerinde kontrol faaliyetleri o1
varliklarin donemsel kon- o sagladigindan
KFS7.3 . e ews gelistirilmis ve uygulanmaktadir. 1
troliinil ve giivenliginin . . yeni bir
. Mevcut durum makul giivenceyi
saglanmasini kapsamalidir. o 1w e T uygulamaya
sagladigindan yeni bir diizenleme veya gerek bulunma-
uygulamaya gerek bulunmamaktadir. maktadir.
. . . "Mevcut durum makul giivence Mevcut durum
Belirlenen kontrol yontemi- . ]
. - saglamamaktadur. makul glivence
KFS 7.4 nin maliyeti beklenen fayday1 | . . . )
asmamalidir Risk degerlendirme standartlar: saglamamak-
¥ ' gerceklestikce makul giivence saglanacaktir.” tadur.




Idareler, faaliyetleri ile mali | Faaliyetler ile ilgili tiim karar ve islemler i¢in
KES 8.1 karar ve islemleri hakkinda | mevcut mevzuat hitkiimleri uygulanmakla
' yazili prosediirler belirleme- | birlikte, ihtiya¢ duyulan faaliyetlere yonelik
lidir. tanimlanmus prosediirler bulunmaktadir.
Prosediirler ve ilgili dokii-
manlar, faaliyet veya
mali karar ve islemin Halihazirdaki prosediirler ve ilgili dokii-
KFS 8.2 .. ;
baslamasi, uygulanmasi manlar makul giivence saglamaktadir.
ve sonu¢landirilmast
agamalarini kapsamalidir.
Prosedurlﬂer ve ilgili dokii- Halihazirdaki prosediirler ve ilgili dokii-
manlar, giincel, kapsamli, o . .
I manlara mevzuat takip sistemi ve diger
KFS 8.3 mevzuata uygun ve ilgili per- L .
.. | kanallarla erisebilir oldugundan makul
sonel tarafindan anlagilabilir ivence saslamaktadir
ve ulasilabilir olmalidir. gvence sag adit

Yapilan
faaliyetler
makul giivence
sagladigindan
yeni bir
uygulamaya
gerek bulunma-
maktadir.




Her faaliyet veya mali karar
ve islemin onaylanmasi,

"Her faaliyet veya mali karar ve islemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkl: kisilere verilmekte

yoneticileri risklerin farkinda
olmali ve gerekli 6nlemleri
almalidir.

KFS 9.1 uygulanmasi, kaydedilmesi | olup, gorev ¢akismalar1 bulunmamaktadir.
ve kontrolii gérevleri farkls Mevcut durum makul giivenceyi
kisilere verilmelidir. sagladigindan yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.”
Personel sayisinin yetersizligi | "Ayni kiside birlesemeyen gorevler Bel-
nedeniyle gorevler ayrilig: ediyemizin tabi oldugu mevzuatlarda
ilkesinin tam olarak tanimlanmus olup, faaliyetler yiriitiiliirken
KFS 9.2 uygulanamadig1 idarelerin gorevler ayrilig ilkesi uygulanmaktadir.

Mevcut durum makul giivenceyi
sagladigindan yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.”

Yapilan
faaliyetler
makul giivence
sagladigindan
yeni bir
uygulamaya
gerek bulunma-
maktadir.




KFS 10.1

Yoneticiler, prosediirlerin
etkili ve stirekli bir sekilde
uygulanmasi i¢in gerekli
kontrolleri yapmalidir.

"Kurum i¢i intranet portalinda mevzuat
programi bulunmaktadir ve mevzuat
degisikliklerinde giincellenmektedir.

Yazi [sleri Miidiirliigii tarafindan kurum
calisanlarina mevzuat degisiklikleri ile bilgi-
lendirme maili gonderilmektedir.

[halesi gergeklestirilen siireg bazli oto-
masyon sistemi ile kontrollerin daha etkili
yapilmasi saglanacaktir.

Ayrica 5018 sayili Kanun basta olmak tizere
ilgili mevzuat kapsaminda prosediirler
uygulanmakta ve kontrol edilmektedir."

KFS 10.2

Yoneticiler, personelin is

ve islemlerini izlemeli ve
onaylamaly, hata ve usulsiiz-
liklerin giderilmesi i¢in
gerekli talimatlar1 vermelidir.

"5018 sayili Kanun,

657 sayili Kanun,

3628 sayili Kanun,

4483 say1li Memurlar ve Diger Kamu Gérev-
lilerinin

Yargilanmas1 Hakkinda Kanun,

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile
Bagvuru Usul ve

Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik,

Elektronik Belge Yonetim Sistemi,
Belediye Otomasyon Sistemi,

Kontrol Faaliyetleri,

Mevcut durum makul giivenceyi
sagladigindan yeni bir diizenleme veya
uygulamaya gerek bulunmamaktadir.”

Yapilan
faaliyetler
makul giivence
sagladigindan
yeni bir
uygulamaya
gerek bulunma-
maktadir.




Sorumlu

Birim | Isbirligi
- Eylem| .. . . Tamam-
Standart Kamu I¢ Kontrol Mevcut Ongoriilen Eylem veya | veya [ Yapilacak | Cikti/
Kod . lanma | Agiklama
Kod No | Standardi ve Genel Sart1 Durum Eylemler Caligma | Birim/ | Sonug i
No . Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
KES11 Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, gecici
veya siirekli olarak gérevden
ayrilma, yeni bilgi sistem- Personel yedekleme politikasi )
lerine gegis, yontem veya mevcut olmamakla birlikte ayni Yapilan faali-
KFS11.1 | mevzuat degisiklikleri ile gorev tanimina uyan yeterli sayida yétler makul
olaganiistii durumlar gibi personel bulundurulmas: yolu ile guvence
faaliyetlerin stirekliligini makul giivence saglanmaktadir. sagl.ad}gmdan
etkileyen nedenlere kars1 ger- yeni bir uygu-
ekli 6nlemler alinmalidir. lamaya gerek
< Wl Vetkiler bulunma-
Gerekli hallerde usuliine urumumuzda fmza tetierl maktadr.
. Yonergesi ve Gorev Devri Rapor
KFS 11.2 | uygun olarak vekil personel . .
‘. T, Formu dogrultusunda gorev-
gorevlendirilmelidir. .
lendirmeler yapilmaktadir.
Personelin kurum i¢i
rotasyonu veya kurumdan
ayrilmasi durumlarinda
kurumumuzda daha 6nce Insan
. . EBYS/
KFS hazirlanmis olan Gorev Kaynaklar1 | Tim . .
. o . Resmi Agu.18
Gorevinden ayrilan persone- 11.3-1 | Devri Rapor Formunun per- | ve Egitim [ Birimler Yaz
lin, is veya islemlerinin duru- 2016 vilinda Gérev Devei R sonel tarafindan ayrilmadan | Midarligi
munu ve gerekli belgeleri de Formﬁlég ua u(l);fr\lla ez;,;lanapor once doldurulmast i¢in
KFS 11.3 | igeren bir rapor hazirlamasi olu turulngve tiim birimlerle miidirliklere cagr
ve bu raporu gorevlendirilen i ¥ yapilacaktir.
o paylasilmistir.
personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir. Midiirliiklere gonderilecek | ;
gorevlendirme yazilari Insan . EBYS/
KES ekinde Gorev Devir Formu Kayrule.llflarl Tum Resmi 2018-2019
11.3-2 . . . . ve Egitim | Birimler
da gonderilerek etkin sekilde | . .72 " Yazi
Mudrliagi

kullanimi saglanacaktir.




Guvenlik politikalar1 gergevesinde
Kurumsal Ag Giivenlik duvart ve il-
gili glincel Antiviriis programlari ile
gerekli tedbir alinmaktadir. Ayrica
"Bilgi sistemlerinin 24/03/2016 tarihinde Resmi Gazete-
sﬁfekliligini ve giivenilirligini | de .y?ylnlan.an 6698 sayilli KVKK KES 1SO 27001 Belgesi Bilgi Islem 1SO 27001
KFS 12.1 | saglayacak kontroller yazili (Kisisel Verilen Korunmai Ka- 12.1-1 | almacaktir Miidiirliigi Beloesi Ara.19
olarak belirlenmeli ve nunu) kapsaminda bir danigsmanlik ’ ’ Ch 8
uygulanmalidir.” alinmast i¢in ¢alismalar
baslatilmistir. Bu dogrultuda
belediyenin uygulayacag: poli-
tika ,prosediir ve dokiimanlarin
olusmasi saglanacaktir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi
girisi ile bunlara erigim
konusunda yetkilendirmeler
KES 12.2 yapilmaly, hata ve usulstiz- Yapilan faali-
litklerin 6nlenmesi, tespit yetler makul
edilmesi ve diizeltilmesini , ' giivence
saglayacak mekanizmalar KES 12.1-1 no'lu eylemin sagladigindan
olusturulmalidir. gergeklestirilmesiyle makul giivence yeni bir uygu-
saglanacaktir. lamaya gerek
bulunma-
Idareler biligsim yonetisimini maktadur.
KFS12.3 | saglayacak mekanizmalar
gelistirmelidir.







Idarelerde, yatay ve

"Belediye Oomansyon Sistemi,

i¢in gerekli ve yeter-
li bilgiye zamaninda
ulagabilmelidir.

dikey i¢ iletigim ile EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sitemi),
BiS 13.1 dus iletisimi kapsayan Kurumsal Mail Sistemi ile iletisim
' etkili ve stirekli bir saglanmaktadir.
bilgi ve iletigim sistemi | Ayrica siireg bazli otomasyon sistemi
olmalidur. ihalesi gerceklestirilmistir. "
"Belediye Oomansyon Sistemi,
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sitemi),
Kurum ici Intranet Portali,
Mevzuat Bilgi Bankast,
Haritacilik Programi1 (NETCAD),
L Cizim Programi1 (AUTOCAD),
Y"onet1c1"ler ve per Cografi Biiggi Sistemi (CBS)
sonel, gorevlerini . .
) . irebilmeleri Hastane Otomasyon Sistemi,
Bis132 |YoNe getirebi Yapim Isleri Hakedis Programu,

Mal ve Hizmet Alim1 Hakedis Programi,
Kiitiiphane Yazilimi,

Is Saghg1 ve Giivenligi Yazilimu,

I¢ Kontrol Yazilimi,

Cagr1 Merkezi i¢in Canli Destek
Yazilimi,

Sosyal Servis Modiilii

ile makul giivence saglanmaktadir.”

Yapilan
faaliyetler
makul giivence
sagladigindan
yeni bir uygu-
lamaya gerek
bulunma-
maktadir.




Sorumlu

: Birim | Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem| . . . DTS Tamam-
Standart Mevcut Ongoriilen Eylem veya | Yapilacak| Cikti/
Standardi ve Genel Kod ” lanma | Agiklama
Kod No Durum veya Eylemler Calisma | Birim/ | Sonug o
Sart1 No . Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
BiS13 Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve galiganlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
"Belediye Oomansyon Sistemi,
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sitemi),
Kurum i¢i Intranet Portals,
Mevzuat Bilgi Bankast,
Haritacilik Programi (NETCAD),
Cizim Programi (AUTOCAD),
Cografi Bilgi Sistemi (CBS)
Bilgiler dogru, giive- Hastane Otomasyon Sistemi,
BiS 13.3 nilir, tam, kullanigh ve Yapim Isleri Hakedis Programu,
anlagilabilir olmalidur. Mal ve Hizmet Alim1 Hakedis Programi,
Kiitiiphane Yazilimi,
Is Saghg1 ve Giivenligi Yazilimi, Yapilan
I¢ Kontrol Yazilimy, faaliyetler
Cagr1 Merkezi i¢in Canli Destek makul giivence
Yazilimy, _ o sagladigindan
§osya1 Servis Moduh} ) yeni bir uygu-
ile makul giivence saglanmaktadir. lamaya gerek
Yoneticiler ve ilgili . g bulunma-
Yoneticiler ve ilgili personel, performans
personel, performans Lo maktadir.
. programi ve biit¢enin uygulanmasi
programu ve biitgenin : o
; . ile kaynak kullanimina iliskin diger
BIS13.4 | uygulanmasi ile kaynak |[. . " . .
.. ¢ .. | bilgilere kurum otomasyon sistemin-
kullanimina iligkin diger .
g den ulagsmaktadir. Makul giivence
bilgilere zamaninda .
A saglanmaktadir.
erigebilmelidir.
Yonetim bilgi sis-
temi, yuonetlmm' 1h.t1)faq . | Halihazirda belediye otomasyon sistemi
duydugu gerekli bilgileri mevcut olup beklentiler konusunda ye-
BiS13.5 | ve raporlar iiretebi- P U

lecek ve analiz yapma
imkani sunacak sekilde
tasarlanmalidur.

tersiz oldugundan siire¢ bazli otomasyon
sistemine gecis yapilacaktir.




Sorumlu

: Birim | Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem| . . . DTS Tamam-
Standart Mevcut Ongoriilen Eylem veya | Yapilacak| Cikti/
Standardi ve Genel Kod ” lanma | Agiklama
Kod No Durum veya Eylemler Calisma | Birim/ | Sonug o
Sart1 No . Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
BiS13 Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve galiganlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
"Stratejik Plan ve performans
programlarinda belirtilen amag ve
hedefler personele bildirilmekte olup, Mevcut du-
TSR . ayrica kurumun web sitesinden de rum makul
Yoneticiler, idarenin . .
misvon. visvon ve paylasiimaktadir. giivenceyi
YO, VIZyOT VE Stratejik Plan, Biit¢e, Harcamalar, sagladigindan
amaglar1 cergevesinde . g
; AR Mali Durum ve Performans Programi yeni bir diizen-
BIS13.6 | beklentilerini gorev . . . ;
gelismelerini otomasyon sistemi, leme veya
ve sorumluluklar1 e
toplantilar ve harcama yetkililerince uygulamaya
kapsaminda personele o . .
bildirmelidir gergeklestirilen brifingler yoluyla takip gerek bulunma-
' edilmektedir.I¢ kontroliin bilesenlerinin maktadir.
uygulama ve takibi i¢in KIOS yazilim1
kullanilmaktadir. Personele oryantasyon
egitimi verilmektedir."
Proje fikri/istek 6neri/
sikayet modiiliine gelen
yazilarin cevaplanmast .. Bagkan
: . Strateji . ;
BIS ve kurum igi portalda . Tim Imzali
o Gelistirme .. . Tem.18
13.7.1 | yer alan diger bilgilerin 1o .. | Birimler Resmi
; . . . . Mudurliagu
Idarenin yatay ve dikey L glincellenmesi amaciyla Yaz1
o . Kurumumuzda kullanilan kurum ici in- ;
iletisim sistemi persone- tranet portalinda olusturulan proie fikri/ intranet sorumlularinin
BiS13.7 |lin degerlendirme, éneri | .  porta: FHirs an pro) belirlenmesi saglanacaktir.
. istek oneri/sikayet modiilii bulunmakla
ve sorunlarini ilete- . .
) . birlikte aktif olarak kullanilmamaktadir.
bilmelerini saglamalidur.
. Proje fikri/istek 6neri/ o Strateji
BIS . o Bilgi Islem L .
1372 sikayet modilii kullanim Midirligi Gelistirme | Modiil Mar.19

aktif hale getirilecektir.

Mudurlagi




Sorumlu

. Birim | Isbirligi
Kamu I¢ Kontrol Eylem| .. . . . Tamam-
Standart Mevcut Ongoriilen Eylem veya | Yapilacak| Cikti/
Standardi ve Genel Kod o lanma | Agiklama
Kod No Durum veya Eylemler Calisma | Birim/ | Sonug o
Sart No . Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
BiS14 Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
;iegeefllil;ih:trr;’i’. ﬁz?darl, "Kurum web sitesinden stratejik plan,
arhklan) ki in 1..1: performans programy, faaliyet raporu,
BiS 14.1 Ykleri . ’ gf(;lrm;lns biitge, mali durum ve beklentiler raporu
;ro ra‘rlnlg i1 kKamuovana giincel olarak paylagilmaktadir.
aglflamah dur e Makul giivence saglamaktadir.”
idareler. biitcelerinin ilk alt: "Kurum web sitesinden ilk alt1 aylik
avhik u ’ ula1§na sonudlart uygulama sonuglary, ikinci alt1 aya
ilz,inci :1%1 aya iliskin carh iligkin beklentiler ve hedefler ile faali-
BIS 14.2 beklentiler ve hedefler ile Yetlerimi iceren Mali Durum ve Beklen- Yapilan
. . tiler Raporu, her yil Temmuz ayinda faalivetler
faaliyetlerini kamuoyuna lasiimaktad y
aciklamalidir. paylagimaktadr. | " makul giivence
Makul giivence saglamaktadir. sagladigindan
Faalivet sonuclart ve "Kurum faaliyet sonuglari ve yeni bir uygu-
de“eZlen dirmqeler itlare degerlendirmeleri idare faaliyet raporun- lamaya gerek
BIS 14.3 fa eﬁi et raporunda séste- da yer almakta olup her yil Nisan ayinda bulunma-
rillei . IZlu rul n%ah dur kurum web sitesinden paylagilmaktadir. maktadur.
ve duya " | Makul giivence saglamaktadir."
Faaliyetlerin gozetimi
amaciyla idare icinde "Belediyemiz otomasyon sisteminde
yatay ve dikey raporlama ""Rapor Analizi Modiili"" ulunmaktadr.
ag1 yazili olarak belirlen- Ihtiyaglar dogrultusunda gesitli raporlar
BiS 14.4 | meli, birim ve personel, olusturulmakta ve gelistirilmektedir. S6z

gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken
raporlar hakkinda bilgi-
lendirilmelidir.

konusu olugturulan/gelistirilen modiil
hakkinda ilgili personele egitim veril-
mektedir."




BiS 15.1

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak
ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

BiS15.2

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli
ve giincel olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulagilabilir ve izlenebilir
olmalidur.

BIS 15.3

Kayit ve dosyalama sistemi, kigisel
verilerin giivenligini ve korunmasini
saglamalidir.

BiS15.4

Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis
standartlara uygun olmalidir.

BiS 15.5

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmeli, standartlara uygun bir
sekilde siniflandirilmali ve arsiv sistemi-
ne uygun olarak muhafaza edilmelidir.

BiS 15.6

Idarenin is ve islemlerinin kaydi,
siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv ve dokiiman-
tasyon sistemi olusturulmalidir.

EBYS (Elektronik Belge
Yonetim Sitemi), Arsiv
ve Dijital Arsiv Sis-
temi, Standart Dosya
Plani ile makul giivence
saglanmaktadir.

Yapilan
faaliyetler
makul gitvence
sagladigindan
yeni bir uygu-
lamaya gerek
bulunma-
maktadir.




"Kurumumuzda hata, usulsiizliik ve
yolsuzlarin bildirilmesine y6nelik mevcut bir
bildirim yontemi bulunmamaktadr.
657 sayili Kanun,
Hata, usulstizliik ve 5237 TCK,
BIS 16.1 yolsuzluklarin bildirim | 4483 sayili Kanun,
’ yontemleri belirlenmeli | 3628 sayili Kanun,
ve duyurulmalidir. 5271 CMK Kanun,
4982 say1li Kanun,
Devlet Memurlarinin $ikayet ve Miiracaatlari
Hakkinda Yonetmelik hitkiimleri
uygulanmaktadur."
. e " BIMER, CIMER, dilekge ile yapilan
Eg‘z;et:lcsﬁisriitz)lll}g{lr\ien bagvurular Yazi Isleri Miidiirliigiine, mail
BIS 16.2 yolst’lzluklar hakkinda | V€ dilek-sikayet kutusu yolu ile yapilan
’ .. . basvurular ilgili birimlere ulagmaktadur.
yeterli incelemeyi 657 sayill DMK 124 ve 125. maddeler, 4857
yapmalidir. sayili Is Kanunu hiikiimleri uygulanmaktadur.”
"Kurumumuzda hata, usulsiizlik ve yolsuzlari
bildiren personeli korumaya yonelik bir i¢
diizenleme bulunmamaktadir.
Hata, usulsiizliik ve g;;; ?S%Kanun’
' yolsuzluklar: bildiren 4483 sa 111’ Kanun
BIS16.3 | personele haksiz ve 13628 saylh Kanun’
ayirimet bir muamele 571 CK/IK Kanun’
yapimamalidir. 4982 sayili Kanun,
Devlet Memurlarimin $ikayet ve Miiracaatlari
Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri
uygulanmaktadir.”

Yapilan
faaliyetler
makul giivence
sagladigindan
yeni bir uygu-
lamaya gerek
bulunma-

maktadir.







Sorumlu

Eylem|foncomien. Isbirligi Tamam
Standart | Kamu ¢ Kontrol Standard: ve Mevcut A 5 veya | Yapilacak | Cikti/
Kod | Eylem veya . lanma | Agiklama
Kod No Genel Sart1 Durum Caliyma | Birim/ | Sonug i
No Eylemler L. Tarihi
Grubu | Birimler
Uyeleri
IS17 I¢ kontroliin degerlendirilmesi:Idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Kurumumuzda I¢ kontrol sistemi 6
aylik periyotlarla Strateji Gelistirme
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme Miudirlaga tarafindan ilgili birim-
i$17.1 veya Ozel bir degerlendirme lerden bilgi istenerek raporlanmaktadir.
' yapma veya bu iki yontem birlikte | Bununla birlikte Kurumumuzda i¢
kullanilarak degerlendirilmelidir. kontrol izleme degerlendirme kurulu
olusturulmugtur. Bu standarta iligkin
makul glivence saglanmaktadir.
I¢ kontroliin eksik ?"mle“ 11.e ygun Maliye Bakanlig: tarafindan tim kamu
olmayan kontrol yontemlerinin o .
is 172 belirlenmesi. bildirilmesi Wi kurumlarina yénelik hazirlanmis olan I¢
' peirienmest, BICITMESI VE SR | g ontrol Rehberi kurumumuz i¢in makul Yapilan
onlemlerin alinmas: konusunda . . faalivet]
. .. . . giivence saglamaktadir. aaliyetler
stire¢ ve yontem belirlenmelidir. makul giivence
. sagladigindan
I¢ kontroliin degerlendirilmesine RDS 6.2 ve KFS eylemleri yeni bir uygu-
IS17.3 idarenin birimlerinin katilim1 gergeklestirildikten sonra bu standarta lamaya gerek
saglanmalidir. yonelik makul giivence saglanacaktir. bulunma-
maktadir.
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, | I¢ kontroliin degerlendirilmesinde,
yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya | yoneticilerin goriisleri, i¢ ve dis denetim
[S17.4 idarelerin talep ve sikayetleriilei¢ | sonucunda diizenlenen raporlar dikkate
ve dis denetim sonucunda diizenle- | alinmaktadir. Bu standarta yonelik makul
nen raporlar dikkate alinmalidir. glivence saglanmaktadir.
maconds s gercke e | K0S 62 ve KES ylemer
iS17.5 8 gerceklestirildikten sonra bu standarta

belirlenmeli ve bir eylem plani
cercevesinde uygulanmalidir.

yonelik makul giivence saglanacaktir.




is18.1

I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koor-
dinasyon Kurulu tarafindan belirle-
nen standartlara uygun bir sekilde
yiritilmelidir.

"¢ Denetim faaliyeti IDKK
tarafindan yayinlanan standart-
lara uygun sekilde yiiriital-
mektedir. ICDEN sistemi
kullanilarak IDKK Kamu I¢
Denetim Mevzuatina uygun
olarak ¢alismalar yiiriitilmekte-
dir. Kurumsal Denetimlerle ve
Calistaylar ile Bagkan ve Bagkan
Yardimcilarinin i¢ denetim ko-
nusunda farkindalig: saglandigt
gozlenmektedir."

iS18.2

I¢ denetim sonucunda idare
tarafindan alinmasi gerekli goriil-
en 6nlemleri igeren eylem plant
hazirlanmali, uygulanmali ve izlen-
melidir.

"[CDEN yazilimu izleme faaliyeti-
ni zorunlu kildigindan izleme sis-
temi olusturulmustur.i¢ Denetim
Raporu Baskan ve Ilgili Bagkan
Yardimcilart ile paylagilmaktadir.
Eylem planlari izlenmekte ve
sonuglar1 gozlenmektedir."

Yapilan
faaliyetler
makul giivence
sagladigindan
yeni bir uygu-
lamaya gerek
bulunma-
maktadir.




Sorumlular

EYLEMLERIN MUDURLUKLERE GORE DAGILIM TABLOSU

Strateji Gelistirme Midirlagu 12 15
Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirligii 6 9
Bilgi Islem Miidiirliigi 2
Toplam 18 26




