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Kontirol
Faaliyetleri




Konirol Faaliyeti

Riskleri yonetmek ve
kurumun hedeflerini
gergeklestirmek uUzere
vygulamaya konulan
politikalar ve prosedurlerdir

INTOSAI



Konirol Faaliyeti

Kontrol faaliyetleri, ongorulen
bir riskin etki ve/veya olasiligini
azaltmayi ve boylece idarenin
amagc¢ ve hedeflerine ulasma
olasihigini artirmayi1 amacglayan

eylemlerdir.

Kamu i¢ Kontrol
Standartlan Rehberi




Konirol Faaliyeti

Kontrol faaliyetleri, idarenin
hedeflerinin gergeklestiriimesini
saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan

politika ve prosedurlerdir.

Kamu ic Kontrol
Standartlan Tebligi




Konirol Faaliyeti

- TORNESHEN

Kontrol faaliyetleri, hedeflere
vlasilimasinda risklerin
azalhlmasina yonelik yonetim
direktiflerinin yurutulmesini
teminen politika ve prosedurler

yoluyla belirlenen eylemlerdir.
COSO



Kontrol Faaliyetleri

Bir riskin

« Gergeklesme olasiligini en aza
indirgemeye

« Gergeklestikien sonra tespit
edilmesine

« Olusmasiile olusacak zararin
en aza indirgenmesine

yonelik prosedurler olusturmak,
talimatlar hazirlamak, is adimlari
koymalk, fiziki kontroller yapmak
vb. uygulamalar kontirol
faaliyetleri olarak kabul edilir.




Konirol
Faaliyetlerinin
Amaci




Ic Kontrol Sisteminin Oz{ RISK'tir.

Dogal

Gooct) Arzu Edilen

Riskler Risk
Seviyesi




Ic Kontrol Sisteminin Oz{ RISK'tir.

Dogal

v ocy) NAINI KISKIET Aer:z.Ezllen

Riskler ISk
Seviyesi
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Kontrol
Faaliyetlerinin
Kapsami




Konirol Faaliyetlerinin Kapsami

SV A

A8




Konirol Faaliyetlerinin Kapsami

SV A

A8




Konirol |
Faaliyetleri Igin
likeler




 Uygun kontrol faaliyetlerinin
belirlenmesi ve gelistiriimesi

Kurulus, hedeflerin kabul edilebilir
seviyelere ulasmasina yonelik
risklerin azalhlmasina katkida
bulunan kontrol faaliyetlerini seger
ve gelistirir.

e Genel kontrollerin teknoloji
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odakl belirlenmesi ve

.. CO SO : gelistiriimesi
.BUTUNLEle Kurulus hedeflere vlasiimasini
K; KO NTRO.L desteklemek i¢in teknoloji Uzerinde
CERC EVES] genel kontrol faaliyetleri seger ve

gelistirir.



 Uygun kontrol faaliyetlerinin
belirlenmesi ve gelistiriimesi

Kurulus, hedeflerin kabul edilebilir
seviyelere ulasmasina yonelik
risklerin azalhlmasina katkida
bulunan kontrol faaliyetlerini seger
ve gelistirir.
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e Politika ve prosedurler

araciligiyla vygulanmasi

COS0 Kurulus, kontrol faaliyetlerini
e : urulus, kontrol faaliyetlerini,
,BUTUNLEle beklenenleri ve politikalari
IC KONTROL harekete geciren prosedirleri
CERCEVESi belirleyen politikalar vasitasiyla

yurutur.



e Kontirol stratejileri ve
yontemleri

Her bir faaliyet ve riskleri i¢cin uygun
kontrol strateji ve yontemileri
belirlenmeli ve uygulanmaldrr.

Kontroller, gerekli hallerde, islem
oncesi kontrol, sure¢ kontrolu ve
islem sonrasi kontrolleri de
kapsamalidir.

KAMU IC Kontrol faaliyetleri, varliklarin
KONTROL donemsel kontrolunu ve
guvenliginin saglanmasini
STA?EI:)B?ig:-ARI kapsamalidir.

Belirlenen kontrol yonteminin
maliyeti beklenen faydayi
asmamaldir.



 Prosedurlerin belirlenmesi
ve belgelendiriimesi

idareler, faaliyetleri ile mali karar
ve islemleri hakkinda yazil
prosedurler belirlemelidir.

Prosedurler ve ilgili dokumanilar,
faaliyet veya mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve
sonuclandinimasi asamalarini

KAMU |(; kapsamaldir.
KONTROL Prosedurler ve ilgili dokUmanilar,
STANDARTLARI guncel, kapsaml, mevzuata uygun

.~ . ve ilgili personel tarafindan
TEBLIGI anlasilabilir ve vlasilabilir oimahdir.



o Gorevler ayrligi

Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolu gorevleri
farkh kisilere verilmelidir.

Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler aynligi ilkesinin
tam olarak vygulanamadigi
idarelerin yoneticileri risklerin

i farkinda olmal kli dnlemleri
KAMU |C ac:lrn:;‘hd?r,‘,) mali ve gerekli onlemleri
KONTROL
STANDARTLARI

TEBLIGI



e Hiyerarsik kontroller

Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve
surekli bir sekilde uygulanmasi igin
gerekli kontrolleri yapmaldrr.

Yoneticiler, personelin is ve
islemlerini izlemeli ve onaylamali,
hata ve usulsuzlUklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlarn vermelidir.

KAMU IC
KONTROL
STANDARTLARI
TEBLIGI



e Faaliyetlerin surekliligi

Personel yetersizligi, gegici veya
surekli olarak gorevden ayriima,
yeni bilgi sistemlerine gecis,
yontem veya mevzuat degisiklikleri
ile olaganustu durumliar gibi
faaliyetlerin surekliligini etkileyen
nedenlere karsi gerekli onlemler

alinmaldir.
- Gerekli hallerde usulune vuygun
KAMU IC olarak vekil personel
KONTROL gorevlendiriimelidir.
STAN DA.R‘_T!-ARl Gorevinden ayrilan personelin, is
TEBLIGI veya islemlerinin durumunu ve

gerekli belgeleri de iceren bir
rapor hazirlamasi ve bu raporu
gorevlendirilen personele vermesi
yonetici tarafindan saglanmaldur.



 Bilgi sistemleri kontrolleri

Bilgi sistemlerinin surekliligini ve
guvenilirligini saglayacak
kontroller yazili olarak belirlenmeli
ve vygulanmaldrr.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile
bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapiimal, hata ve
usulsuzlUklerin onlenmesi, tespit

i edilmesi ve duzeltiimesini
KAMU IC saglayacak mekanizmalar
KONTROL olusturulimalhdir.
STAN DA.R‘_T!-ARl idareler bilisim yonetisimini
TEBLIGI saglayacak mekanizmalar

gelistirmelidir.



Konirol
Faaliyetlerini
Anlamak







&
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Satin Alinacak

Satin Alinacak Mal
ile ilgili belirlenmis
niteliklerin amaca

' uygunlugunu kontrol

f’%& J g ’ _ etmek ve
a'w. onaylamak
_ BOLUM MUDURU
. _a e . m

-
-

Yanhs Malzeme talebi sebebiile £3
Yapilacak Satin Alma Sonucu
Mali Zarara Ugrama Doglal Riski

Olasihk 9 X Etki 3 = Risk Seviyesi 9 veya 2/

P



Talep edilen Malin
Niteliklerinin Amacglara
uygunlugunun kontrol

‘ edilmesi ve onaylanmasi
. 4 ARGE MUHENDiISI
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g Yanlls Malzeme talebl sebebl ile
Yapilacak Satin Alma Sonucu
Mali Zarara Ugrama Riski

Olasiik 1 X Etki 3 = Risk Seviyesi 3 veya 9
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>
Kurumun Genel
lletisim Mailine
gelen taleple
baslayan sure¢

vl

Talebin
gerceklestiginin
talep edene
bildiriimesi ile biten
sure¢




B

Maillerde talebi
gorunce islemi
baslatma gorevi

MEMUR

islemin bitigini
takip etme ve
talep edene bilgi
verme gorevi

MEMUR







islemi:
wislem bitis formu
ile kayit altina
almak

MEMUR




Bir faaliyetteki bir is adiminda veya faaliyetin
tUmunde olabilecek ve kuruma zarar verebilecek
hatalar igin

Kontrol veya gozetime yarayan yen is adimlari
koymak

Calisanlann yaptgi isi Bilgi islem ortamina
tasimak

Kontrol Listeleri, check-list ve formlar hazirlamak

Uyarici, yonlendirici talimatlar veya vyari
levhalar hazirlamak

Riski gercekletiginde zarar telafi edici tedbirler
almak (Yangin Sondurma Aracglari, Sigortalamk
vb.)

Hata oldugunda uvyarici manuel veya otomatik
sistemler gelistirmek

Riskli bir is adimi kaldirak yenisini koymak

Vb. uygulamalar bir kontrol faaliyetidir.




Sirket ic Kontrollerine Ornekler

Sirketlerde yer alan i¢ kontroller ile ilgili en cabuk akla
gelen ornekler asagida yer almaktadir.

v' Ofisler, cekmeceler, aracglar kullaniimadiklari
zamanlarda kilitlenmelidir.

v' Bilgisayar sifreleri duzenli olarak degistiriimeli ve
bilgisayarin yaninda yazih olarak birakimamaldir.

v Odeme yapmadan dnce faturaq, irsaliye ve siparis
formu karsilastinlarak kontrol edilmelidir.

v' Bos ¢ek ve fatura ko¢canlarn kasaya kilitlenerek
guvenlik alhina alinmahdir.

v Onceden belirlenmis bazi faaliyetler icin yetki ve
onay alinmaldrr.

35









wdind \ &Y










Ilc Kontrol
Sisteminde
Kontrol Turleri

.



KONTROL TURLERI

Duzeyine Gore Kontroller
isletme Duzeyinde Kontroller
Sure¢ Duzeyinde Kontroller

Islem Dizeyinde Kontroller Q

£
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L7

Onceliklerine Gore Kontroller
Birincil Kontroller

Ikincil Kontroller
Telafi Edici Kontroller -Tamamliayici Kontroller

Sonuclarina Gore Kontroller | By ,

Onleyici kontrol

Duzeltici kontrol
Yonlendirici kontrol ( E
Saptayici kontrol 4



Sonuclarina Gore Kontroller

Onleyici Kontrol

Risklerin ger¢ceklesme olasiligini
azalhp idare tarafindan kabul
edilebilir seviyede tutmak igin
yapiimasi gereken kontrollerdir

Duzeltici kontrol

Risklerin gergeklestigi
durumlardaq, istenmeyen
sonug¢larin etkisinin giderilmesine
yonelik kontrollerdir.




Sonuclarina Gore Kontroller

Yonlendirici Kontrol

Hedeflerin gerceklestiriimesine
veya Risklerin engellenmesine
yonelik agik bir yon ve rehberlik
saglayan kontrollerdir.

Saptayici kontrol

Riskler gerceklestikien sonra
meydana gelen zarar ve hasarin ne
oldugunun tespiti amaciyla yapilan
kontrollerdir. Bu kontroller
engellenememis islemsel hatalarnn
tespiti icin onemli aracglardir.




Zamanlamasina Gore Kontroller

islem Oncesi Kontrol

faaliyet gerceklestirimeden once
uygun prosedurler izlenerek
vygulamaya konulan kontrollerdir.
ise

islem sonrasi kontroller

Faaliyetlerin, gergeklestiriimesinden

sonra, yonetim tarafindan onceden

belirlenmis yontemlerle kontrole tabi
tutulmasini ifade eder. .




Kontrol Politikalar

e Karar Aima ve Onaylama
e Gorevler Aynligi

e Cift imza Yontemi

e Veri Mutabakati

* GoOzetim Prosedurleri

« On Mali Kontroller

* Prosedurler

— Muhasebe islemleriyle ilgili Prosedirler

— Yolsuzlukla Mucadele Prosedurleri

e Bilginin Belgelendirmesi, Arsivienmesi ve
Depolanmasi

« Is Surekliligi Planlari

« Bilgi Teknolojilerine iliskin Kontrol
Faaliyetleri



Risk lyilestirme Eylemleri

Bir dogal riskin veya
kontrollerden sonra kalan artik
riskin kurumun belirledigi risk
istahindan daha fazla seviyede
olmaisi, bir baska ifade ile
olcumlene riskin arzu edilen
seviyeye inmesi i¢in yapilan
kontroller yetersiz kaliyorsa riskin
lyilestiriimesi ile ilgili eylemler
uygulanmaya baslanir.



Ic Kontrol Sisteminin Oz{ RISK'tir.

Gelistirme

Dogal Planlari
fi_ - _n Arzu Edilen

Iy oSy NQlNI KISKIET m— .
Riskler Kabul Edilebilir Risk
Kalinti Riskler Seviyesi
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Risk lyilestirme Eylemleri

Bir Risk lyilestirme Eylemi, bir proje olarak
ele alinrr.

Eylemin bir sorumlusu, eylemin
tamamlanma suresi belirlenmelidir.

Eylem sonuc¢landiginda bulunan yeni yeni
bir kontrol faaliyeti ile risk iyilestirilebilecegi
gibi diger risk yonetim stratejileri ile de risk
istenen seviyelere dusurulmus olmalidir.

Tamamlanan bir risk iyilestirme eylemi
sonunda risk yeniden olgumlenir ve
onceliklendirilir.



Risk lyilestirme Eylemleri

Risk lyilestirme’'de
kullanilabilecek Yontemler

- Surecin tamaminin veya
adimlarinin degistirimesi

- Organizasyonun Yeniden
Yapilandiriimasi

- insan aynaklarnin Gelistirimesi
veya Degistiriimesi

- Bilgi islem teknoloijilerinin
devreye alinmasi

- Yeni bir Kontrol Faaliyeti
Tanimlanmasi

- Strateji/taktik degistirimesi



Gulumseyerek
Bitirelim
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