KADIKOY BELEDIYE BASKANLIGI

KADIKOY
BELEDIYESI

r

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HiZMI_E_TiN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)
1. Hanede yasayan tum bireylerin ndfus clzdani
fotokopisi
2. Hanede yasayan 18 yasindan buyuk tim bireyler icin
Sosyal Glvenlik Kurumu’'ndan (SGK) gelir durumu
gOsterir belge ve/veya yaslilik maasini gdsterir belge
(E-Devlet Barkodlu)
3. Eger var ise evde bakim parasi ve/veya engelli maasi
aldigini gosterir belge (E-Devlet Barkodlu)
4. Kisi kiraci ise son kira kontrati fotokopisi
1 ) . 5. Vukuath nifus kayit érnegi ve ikametgah belgesi 30 Gin
Aligverig Karti Destegi 6. Hanede engelli birey varsa engelli saglhk kurulu
raporunun fotokopisi
7. Tekerlekli sandalye ve hasta yatadi icin; epikriz
raporu veya saglk kurulu raporu fotokopileri
8. Hasta bezi i¢in; hasta bezi kullanabilir raporu
9. Egitim materyali destegi icin; 6grenci belgesi
10. Afet durumlarinda afet raporu
11. Hanede yasayan 18 yasindan buyudk tim bireyler icin
tasinmaz listesi (E-Devlet “Tapu Bilgileri Sorgulama”
veya Tapu ve Kadastro Genel MidarlGgua)
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KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SOSYAL DESTEK HiZMETLERiIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER HiZMIgTiN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQC)
12. Hanede yasayan 18 yasindan buayuk tim bireyler icin
kayith motor tasit sahipligi durumu (E-Devlet “Tescilli
Arag¢ Sorgulama”)
13. Dilekge
1. Hanede yasayan bireylerin nifus clizdani fotokopisi
Sosyo-Ekonomik Destekler 2. Hanede yasayan 18 yasindan buyuk bireyler icin
Sosyal Guvenlik Kurumu'ndan (SGK) gelir durumu
-Kuru gida destegi gosterir belge ve/veya yashlik maasini gosterir belge
-Hasta bezi (E-Devlet Barkodlu)
-Cocuk bezi tekerlekli 3. Eger varsa evde bakim parasi ve/veya engelli maasi
sandalye aldigini gésterir belge (E-Devlet barkodlu)
-Hasta yatagi . . ; .
20T 4. Kigi kiracl ise son kira kontrati fotokopisi .
2 -Yeni dogan destek 5 \Vukuatl niifus kavit dmedi ve ik taah belaesi 15 Giln
paketi . Vukuath nifus kayit 6rnegi ve ikametgah belgesi
_Sicak yemek 6. Hanede engelli birey varsa engelli saglhk kurulu
-2. el kiyafet destegi raporunun fotokopisi
-2. el esya destegi 7. Tekerlekli sandalye ve hasta yatadi icin; epikriz
-Evde temizlik raporu veya saglik kurulu raporu fotokopileri
-Evde kigisel bakim 8. Hasta bezi i¢in; hasta bezi kullanabilir raporu
-Egitim materyali 9. Egitim materyali destegi igin; 6grenci belgesi

10. Suinnet igin fotograf (5-15 yas aralig)
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SOSYAL DESTEK HiZMETLERiIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER HiZMIgTiN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQC)
11. Afet durumlarinda afet raporu
12. Hanede yasayan 18 yasindan biylk bireyler igin
tagsinmaz listesi (E-Devlet “Tapu Bilgileri Sorgulama”
veya Tapu ve Kadastro Genel MuduarlGgua)
13. Hanede yasayan 18 yasindan blyUk bireyler igin
kayith motor tasit sahipligi durumu (E-Devlet “Tescilli
Arag Sorgulama”)
14. Dilekce
T, RS 1. (Varsa) Engelli saglik kurulu rapor fotokopisi
El?zgsﬁgltgreylere Yonelik 2. éVarsa; QOgZGERgRaporu P i
3. Kimlik fotokopisi _
-Egitim/kurs/atolye 4. Engelli istihdam danigsmanhgi igin Igkura kayit
3 caligmalari numarasi s .
5. Sesli kiatuphane uyelidi icin basvuru formu: 15 Gun
-Engelsiz taksi hizmeti http://seslikutuphane.kadikoy.bel.tr/
) 6. 18 yas alti igin veliye ait kimlik fotokopisi
-Ayni destekler 7. (Varsa) Hasta bezi raporu
_Sesli kiltiiphane hizmeti 8. kAI\Ikqubgl._andalye talebi igin, akulu tekerlekli sandalye
sosyal etkinlikler ufianabiiir raporu
Psikolojik Danismanlik Hizmeti 18 yas Uzeri Kadikdy ilge sinirlari icerisinde ikamet etme )
4 zorunlulugu 60 Gln
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SOSYAL DESTEK HiZMETLERiIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HiZMIgTiN TAMAMLANMA
SURESI (EN GE(C)
18 yas Uzeri Kadikdy ilge sinirlari icerisinde ikamet etme
lulug 15 GU
° Hukuki Danismanlik Hizmeti | 20 o 94 5 Gun
Ozel Gereksinimli Bireylere _ o
Yénelik Danigmanlik Hizmetleri | 1. (Varsa) Engelli saglik kurulu rapor fotokopisi
Ozel editim d Ik 2. (Varsa) COZGER Raporu
6 » €l egiim danigmantl 3. (Varsa) RAM Raporu 60 Giin
lzmetl 4. Kimlik fotokopisi
-Duyu batinleme danismanlik | 5. 18 yas alti igin veliye ait kimlik fotokopisi
hizmeti)
Egitim Hizmetleri
-KIHEP (Kadinin insan
Haklari Egitim Programi)
-Flort Siddeti Farkindahk
Atdlyesi
7 -KSEP (Kadin Saghgi Basvurular yil

Seminer Programi)
-Kadin Kaynakgilar
Yetigiyor Projesi

-Potlag Kadin Kooperatifi
ile Uretim, deneyim,

Kadikoy ilge sinirlari icerisinde ikamet etme
zorunlulugu

boyunca

acik olup, yeterli
saylya ulasildiginda
hizmet tarihi
belirlenir.
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KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SOSYAL DESTEK HiZMETLERiIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER HIiZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)
paylasim atdlyeleri

1. Dilekge,

2. Asker ailesi tahkikat formu; vatandasin birimden
alarak ilgili muhtarlik tarafindan Uzerinde cesitli onay
islemlerini yaptirdidi belge,

3. Kimlik fotokopisi

4. Hanede yasayan 18 yasindan blyuk tim bireyler icin
Sosyal Guvenlik Kurumu'ndan (SGK) gelir durumu
gosterir belge (E-Devlet Barkodlu)

. . _ 5. Askerlik durum belgesi st yazisi askerlik durumunu
8 Asker Aile Yardimi Islemleri gosterir subelerden alinan belge 40 Giin

6. Vukuatli nifus kayit 6rnegi

7. Kisi kiraci ise son kira kontrati fotokopisi

8. Ogrenci belgesi; hanede yer alan galisabilecek
durumda olup da 6grenciliginden dolayi ¢alisamayan
bireylerden istenir

9. Mduracaat edenin asker esi olmasi durumunda evlilik

cuzdaninin ilk d¢ sayfasinin fotokopisi

10. ikametgah belgesi
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KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SOSYAL DESTEK HiZMETLERiIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iISTENEN BELGELER HiZMIgTiN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQC)
Direk kadin kabullu yapilmamaktadir.
Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgina bagl
Siddet Onleme Merkezi'ne (SONIM) yonlendirmesi
9 Kadin Konuk Evi Hizmetleri yapiimaktadir. Kadinin belgeleri Aile Calisma ve Sosyal 1 Gln
Hizmetler Bakanligi tarafindan alinmaktadir.
10 Hobi, Kisisel Gelisim ve Meslek, | 18 yas Uzeri Kadikdy ilge sinirlari icerisinde ikamet etme 60 Gin
Edindirme Kurslari zorunlulugu
11 Goniillii Hizmet Basvurulari Dilekge 30 Gun
12 Toplumsal Esitlik Birimi Dilekge 15 Gun
1. Sosyal hizmet lisans bélumlerinden 4.sinif 6égrencileri
uygulama dersi kapsaminda ayrica zorunlu ve gonulli
o . stajyer olarak sosyoloji, psikoloji, pdr lisans 6grencileri
Gondlli ve Zorunlu Stajyer tniversiteler ile  protokol  kapsaminda  kabul
13 Kabulu edilmektedir. 30 Giin

2. Sosyal Hizmet / Sosyal Calismaci uygulama
ogrencilerinin  kabull dniversitelerin  bagvurusu ile
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SOSYAL DESTEK HiZMETLERiIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HiZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

yapilmakta olup  bireysel basvurular  kabul
edilmemektedir.
3. Ulusal staj programi kapsaminda o6grenciler kabul

edilmektedir.
Cinsel Saglik/Ureme Sagligi Basvuru icin herhangi bir belge/evrak talep
14 Bilgilendirme ve Danismanlik edilmemektedir. 7 Gln
Merkezi (CISAM) lige icinde oturma zorunlulugu aranmamaktadir.

65 yas uzeri Kadikdy ilge sinirlari icerisinde ikamet etme

Huzur Vapuru N
zorunlulugu

15 45 Gln

Basvuru icin herhangi bir belge/evrak talep
16 Alo Kadina Siddet Hatti edilmemektedir. 1 Gun, saat araligi 08.00-20.00
lige icinde oturma zorunlulugu aranmamaktadir.

Not: Basgvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
surede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat
yerine basvurunuz.



ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

89

Faks
E-Posta

Sosyal Destek Hizmetleri Madarlagu
Pinar OZPACA AVCI

idari Isler Gérevlisi

Rasimpasa Mah. iskele Sok. No: 2

0216 418 21 75/0216 349 11 89

pinar.ozpaca@kadikoy.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks
E-Posta

: Sosyal Destek Hizmetleri MidurlGg
. Elif Duygu ADIGUZEL

: Madar

: Rasimpasa Mah. iskele Sok. No:2

10216 418 21 75/0216 349 11

: duygu.adiguzel@kadikoy.bel.tr



