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KAMU IDARELERI'nin
Ic Kontrol ile ilgili GUndemi

AB Muktesebati ile Uyum
c¢ahsmalarn kapsaminda (32
Sayili Mali Fasil)

10 Aralik 2003’'da kabul edilen
24 Aralik 2003'de Resmi
Gazetede

yayinlanmasi ile yururluge
giren;

5018 Sayil
Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu

le olustu...
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4. KAMU 'da BASARILI
KURUMSAL ve MALI YONETIM
ICIN 4 ONEMLI ARAC

STRATEJIK YONETIM BUTCE
Stratejik Planlama Performans Programi Butgesi
Ve Performans Programiari Butce Performans Raporlari

5018
Sayili Kanun

IC KONTROL IC DENETIM




IC KONTROL
Ne ile ligilidir

-
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KURUMSAL BASARININ SIFRELERI

FINANS / SERMAYE

KAYNAKLARI
.y SUREKLI
BILG| GELISTIR
GIRDi KAYNAKLAR —
KAYNAKLARI
EKIiPMAN / TEKNOLOJi ETKIN ve

VERIMLI YONET
ZAMAN

ENERJI

A SISTEMINI KUR
ORGANIZAS 2 , o
4 SISTEMINI
IS SUREC'4 — GELISTIR
smnr..fﬁ SISTEMINI

KONTROL ET
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KURUMSAL BASARININ SIFRELERI

Guclu Yonlerini Yonet, Firsatlar Degerlendir
KURUMUNU BASARIYA ve GELECEGE TASI

GUCLU
YONLER FIRSATLAR

ENERJI

ZAYI F [ORGANiZASYON | 4
YONLER TEHDITLER

Zayif Yonleri ve Tehditler icin Tedbir Al
BUNLARIN BASINI BELAYA SOKMASINA iZiN VERME



IC KONTROL'Un iLGI ALANI

KURUMSAL BASARIMIN $IFRELERI KURUMSAL BASARININ SIFRELERI

GUGLU YONLERINI YONET FIRSATLARI DEGERLENDIR
KURUMUNU BASARIYA »[-.- GELECEGE TASI

FINANS / SERMAYE

KAYMAKLARI
sUREKLI GELISTIR GUCLLI
GIRDI KAYMAKLAR L KAYNAKLARI -
ETKIN ve VERIMLI YOMNLER
EKIPMAN /7 TEKNOLOI YOMET

IAMAM

YONLER [ 22t

SISTE

ORGANIZASYON ISTEMITV
SISTEMINI

i5 SURECLERI GELISTIR
SISTEMINI

KONTR

STANDARTLAR

ZAYIF YONLER| ve TEHDITLER IGIN TEDBIR AL
BLINLARIN BASINI BELAYA SOKMASINA iZiN VERM

l

Ic Kontrol; bir kurumun hedeflerine ulasma basarisini,
hatta surdurulebilirligini tehlikeye dusurebilecek her turlu
ic ve dis kaynakh olumsuzluk, uygunsuziuk, hata, tehdit

ve riskler ile bunlarnn onceden tespit edilip
engellenmesine odaklanir.



|C KONTROL
Nedir ?




ic Kontrol'e

Kavramsal Ve Tarihsel Bakis

vw American
. ¥ Accounting

W Association

O fel

&4 The Institute of
A

Internal Auditors

ma

ABD'de 1985 yilinda muhasebe ve
denetim alaninda onde gelen bes
kurulus olan;

 Amerikan Sertifikall Kaomu
Muhasebecileri Enstitusu (AICPA)

« Amerikan Muhasebe Birligi (AAA)

« Uluslar Arasi Finansal Yoneticileri
Birligi (FEI)

- I¢c Denelciler Enstitiisi (11A)

« Yonetim Muhasebecileri Enstitusu
(IMA)

Kuruluslannin ortak ¢calisma
sonucunda

Hileli Mali Raporlamalarla ilgili Ulusal
Komisyon kurulmustur. 1



ic Kontrol'e
Kavramsal ve Tarihsel Bakis

Bu komisyon; kurucu baskani James C. Treadway’den
dolayr TREDWAY KOMISYONU olarak

5 Destekgi kurulus ise
COMMITTE OF SPONSORING ORGNAZIATIONS (COSO)
OF THE TREDWAY COMMISSION olarak aniimaktadir...

Tredway Komisyonu 1992 Eylul’'unde COSO RAPORU

olarak bilinen COSO BUTUNLESIK iC KONTROL

CERCEVESI'ni yayinlamis ve bu gin uluslararasi genel

kabul géren bir iC KONTROL tanimini da ortaya

koymustur. 12



Internal
Controls

Ic Kontrol; (Internal Control)

Yonetim kurulu, Ust duzey yonetim ve
kurumun diger ¢alisanlarinca etkilenen;
asagidaki hedeflerin yerine getirildigine
dair makul bir guvence saglamak
amaciyla tasarlanan bir surectir.

« Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
« Raporlamalarin guvenilirligi

« Yasa ve duzenlemelere uygunluk
1992 Tarihli COSO Raporu
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ic Kontrol;

bir kurumun yonetimi ve personeli tarafindan
hayata gecirilen tamamlayici bir sure¢ olup
asagida siralanan hedefleri gergeklestirmek
suretiyle; kurumun misyonunu basarmasi igin
riskleri goguslemek ve makul bir guvence
saglamak uzere tasarlanmistir:

« Faaliyetleri duzenli, ahlak kurallarina
uygun, ekonomik, verimli ve etkin
bicimde gerceklestirme;

« Hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi
yukumlulukleri yerine getirme;

« Yururlukteki yasalara ve yonetmeliklere
uyma;

« Kayiplara, kotu kullanima ve hasarlara
karsi kaynaklarn koruma.

INTOSAI

International Organization of Supreme Audit Institutions
YiUksek Denetim Kurumlan Orgiti




Turk Kamu Yonetimi Yaklasiminda

I¢ Kontirol;
idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak,

* Faaliyetlerin Etkili, Ekonomik ve
verimli bir sekilde yurutulmesini,

« Varhk ve kaynaklarin korunmasini

 Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini,

« Mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve guvenilir olarak
uretilmesini,

saglamak uzere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve
surecle; i¢c denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller butunudur.

5018 Sayih KAMU MALI YONETIMI
VE KONTROL KANUNU



Ic Kontrol Bir
SISTEMDIR.

ic kontrol, kurumun
sureclerinden, i¢
dinamiklerinden, dis
gelismelerden kaynaklanacak
her turlu olumsuzlugun onceden
tespit ederek ve bunlarn
engelleyerek;

bir kurumun her seviyedeki
amac¢ ve hedeflerini
gerceklestirmesini saglayan ve
kurumsal basariy! artirmak uzere
tasarlanan bir yonetsel sistemdir.
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IC KONTROL
Sisteminin

AMACLARI




BIRINCI KISIM Genel Hikimler

BIRINCI BOLUM Amag, Kapsam ve Tanimliar
AmMac

Madde 1

Bu Kanunun amaci, kalkinma planlan ve
programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda

 kamu kaynaklarinin efkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullaniimasini,

« hesap verebilirligi ve mali saydamhigi

saglamak Uzere,

« kamu mali yonetiminin yapisini ve
isleyisini,

« kamu but¢elerinin hazirlanmasini,
vygulanmasini,

« tum maliislemlerin
muhasebelestiriimesini, raporlanmasini ve
mali kontrolu

dﬁzenlemell(Sﬁr.



BESINCI KISIM - ic Kontrol Sistemi
ic kontrolin amaci

Madde 56

ic kontrolin amaci;

a)

b)

c)

d)

e)

Kamu gelir, gider, varlik ve
yukumluluklerinin efkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yonetilmesini,

Kamu idarelerinin kanunlara ve diger
duzenlemelere vygun olarak faaliyet
gostermesini,

Her turluU mali karar ve islemlerde
usulsuzlUk ve yolsuzlugun onlenmesini,

Karar olusturmak ve izlemek igin
duzenli, zamaninda ve guvenilir rapor
ve bilgi edinilmesini,

Varhklarin kotuye kullanilmasi ve
israfini onlemek ve kayiplara karsi
korunmasini,

- 19
saglamaktir.



Iinternal
Cuntrols

_-'I

ic Kontre

Yonetim ku
kurumun di

asadidaki k
dair makul
amaciyla t
. Dp&msj
+ Raporlar
« Yasave

Ic Kontrol;

bir kurumun y&netimi ve personeli tarafindan
hayata gegirilen tamamlayici bir siireg olup
asagida siralanan hedefleri gerceklestirmek
suretiyle; kurumun misyonunu basarmasiigin
riskleri goglslemek ve makul bir glivence
saglamak izere tasarlanmushr:

Tirk Kamu Yénetimi Yaklasiminda

ic Kontrol;

Idarenin amaglanna, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olaralk,

* Faaliyetlerin Etkili, Ekonomik ve verimli
bir sekilde yuritilmesini,

+ Varhk ve kaynaklann korunmasini

* Mvuhasebe kayitlannin dogru ve tam
olarak tutulmasin,

*  Mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve guvenilir olarak
Uretilmesini,

saglamak Uzere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve
siregle; ic denetimi kapsayan mali ve
diger konftroller biutinidur.

EOT8 Sayvih KAMU MALT YOMETIMI
VE KONTROL KANUNU




IC KONTROL'0n
OzU ve Odagdi

RISK 'tir.

24



Ilc Kontrol'in Ozi
RISK fir.

Ic kontrol, kurumun strateji ve
operasyonlarindaki risklerin,
kurumun kabul edebilecegi
seviyeye, yani kuruma zarar
verme potansiyeli minimize
edilmis seviyeye indirilmesini
saglar.

Ic Kontrol Sistemi bir kurumun
risklerine karsi verdigi kurumsal
bir tepkidir.

25



¢ p Ilc Kontrol
K muhtemel riskleri

Jfl HSK kontrol allina almak’tir.

26



IC KONTROL SISTEMININ OzU

Kurumun sahip Kurumun

olduklar ve varhk

olusturduklarn sebepleri ve
hedefleri

STRATEJILER
SISTEMLER
PROJELER
KAYNAKLAR

FINANSAL
ITIBARI
SURECLER el

BILGI VB.
VB.




IC KONTROL SISTEMININ OzU

Kurumun sahip Kurumun

olduklan ve varlik

olusturduklari sebepleri ve
hedefleri

STRATEJILER
SISTEMLER
PROJELER
KAYNAKLAR

FINANSAL
ITIBARI

YASAL
VB.

SURECLER
BiLGi
\/:}

L}
NIJIN H



IC KONTROL SISTEMININ OzU

Kurumun sahip Kurumun
olduklan ve varhk
olusturduklari sebepleri ve

hedefleri

STRATEJILER
SISTEMLER
PROJELER
KAYNAKLAR

FINANSAL
ITIBARI
YASAL

SURECLER
BiLGi
\/:}

VB.




STRATEJILER
SISTEMLER
PROJELER
KAYNAKLAR

SURECLER
BiLGi
\/:}

IC KONTROL SISTEMININ OzU

Kurumun
varlik
sebepleri ve
hedefleri

FINANSAL

ITIBARI

— YASAL

—_——

—
Kurumun olusturdugu
IC KONTROL
Sistemi




STRATEJILER
SISTEMLER
PROJELER
KAYNAKLAR

SURECLER
BiLGi
\/:}

IC KONTROL SISTEMININ OzU

Kurumun
varlik
sebepleri ve
hedefleri

FINANSAL
ITIBARI
YASAL
/'3

Kurumun olusturdugu
IC KONTROL
Sistemi



Ic Kontrol Sisteminin Oz{ RISK'tir.

Gelistirme
Dogal Planlan
(lgsel) = :

Kaiinti Riskler :
Riskler Kabul Edilebilir
Kalinti Riskler

32



VeV .
\

=

ic Kontrol Sistemi
Kurumsal Risk Yonetim Sisteminin
Alt Yapisini Olusturur.
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Ic Kontrol;
Diger Yéngﬁm.Arqglarlmn Isleyisini de
MAKUL OLCU’de Garanti Alhina Alir

Stratejik
Yonetim

Performans

R %0 o o
aporlama Yoénetimi

Sureclerin
Yonetimi




IC KONTROL
Kimin Isidir?




ic Kontrol Tum
CALISANLARI
Kapsar.

ic kontrol, sadece bir
bolumun veya
gorevilendirilmis bir personelin
yurutecegi faaliyet degildir.

ic Kontrol tim calisanlarin
sorumlulugu olan bir sistemdir.

36



IC KONTROL SISTEMI'nin
Sahibi UST DUZEY YONETIM'dir.
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Ust Diizey Yoneticinin
Sorumluluklari
ic kontrol sisteminin sahibi Ust yoneticidir.

Ust yonetici: kurumda ic kontrol sisteminin
kurulmasini ve islemesini saglamakla
birinci dereceden sorumliudur.

Ayrnica Ust duzey yonetici kendisinin
icinde bulundugu faaliyetlerin risklerinin
analizini ve kontrol faaliyetlerinin
tanimlamasini yapmaldir.

Diger yandan, 5018 sayih Kanuna ekli (1)
ve (lI/B) sayil cetvellerde yer alan kamu
idarelerinde yiritilen Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina uyum calismalarn hakkinda
her yilin Ocak ayinda ust yonetici

tarafindan ilgili Bakana bilgi verilir..
38



Yoneticilerin
Sorumluluklari

Birimlerinin ve kendisinin icinde
oldugu sureclerle ilgili risklerin
belirlenmesini ve kontrol
faaliyetlerinin uygulanmasini
saglamalhdir.

e
¥

Birimlerinde yuritilen ic kontrol
faaliyetlerini izlemeli ve
gerektiginde yeni riskler i¢in yeni
kontrol faaliyetlerini gelistirmelidir.

39
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Calisanlarin Sorumluluklari

Calisanlar kurumun is surec¢lerinde yuruttukleri
is adimlan igin risklerin belirlenmesinde, bu
risklerle ilgili kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi
ve vygulanmasinda aktif rol oynariar.

40



ic Denetciler'in Sorumluluklari

s ic Denetim Bolumu ve ic Denetciler
dogru tespit edilip edilmedigini

D . e Riskleri kontrol altina alan
<> | kontrol faaliyetlerinin tanimlanip

tanimlanmadigini

ﬁ e Yurutulen faaliyetlerdeki risklerin

e ve en onemlisi kontrollerin dogru
olarak isletilip isletiimedigini
izleme konusunda sorumluluk
sahibidir.

41



IC KONTROL ile ilgili
Yanls Bilinenler
Ve
Bilinmeyenler

.

42



v Ic Kontrol, ic Denetim faaliyeti
degildir...

v Ic Kontrol, 6n mali kontrolden
ibaret degildir.

v I¢c Kontrol Kalite i¢ Tetkiki
degildir.

v Ic Kontrol Teftis/Denetleme
degildir.

v Ic Kontrol Performans Olgcim
Sistemi Degildir.

v I¢c Kontrol, yazili prosediirler ile
baslamaz.

v Ic Kontrol Donemsel veya
periyodik bir faaliyet degildir.

v ic Kontrol Denetimcilerin veya

belli bir pozisyonun isi degildir.



v i¢c Kontrol, mali bir konu veya
sadece mali konular ile ilgili
degildir.

v Ic Kontrol, calisanlara yeni
burokratik isler yuklemek
zorunda degildir.

v Ic Kontrol sadece biyik
bolumlerin ve onemli isler i¢in
kurulan bir sistem degildir.

v I¢c Kontrol bir kere kurulup
eskimeye birakilacak bir sistem
degildir.

v Ic Kontrol’in 6zU ne siirec
yonetimidir, ne de kalite
yonetimi. i¢c kontrol riskler icin
vardir ve ozunde riskler yer alrr.



i
-
7

v Ic Kontrol;
kaynaklarin etkin kullanildigini,
yolsuzluk olmayacagini,
raporlarin dogrulugunu,
yasalara vuygunlugu
garanti etmez
makul guvence verir.



IC KONTROL'0n

Makul Guvence
Karinesi

"~ 4
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Neden Makul Guvence

o Belirsizliklerin hi¢ olmayacagi bir yasam
asla mumkun degildir.

e Onceden 6n gorilemeyecek risklerin her
zaman var olacakiir.

e Kurumun kontrolu veya eftkisi disindaki
faktorlerin olmasi kaginilmazdir.

e Karar aimada insan muhakemesi
yanilabilir ve insan kaynakl basit hatalar
veya yanhshklar yuzunden krizler meydana
gelebilir.

« |ki ya da daha fazla kisinin gizlice
anlasmasiyla konirolden kac¢inilabilir.

e Yonetim kademeleri i¢ kontrol sistemini
onemsemeyebilir.

« Ozel durumlarda i¢ kontrol sisteminden
taviz verme engellenemeyebilir.

e Kontroller yanhs tasalanabilir.




|C KONTROL
Sistematigi




BUTUNLESIK iC KONTROL SISTEMI
COSO KUPU

NESUON

A8




26 Aralik 2007 tarihi Resmi Gazetede Yayinlanan
KAMU IC KONTROL STANDARTLARI TEBLIGI

KAMU i
KONTROL
STANDARTLARI

RiSK
DEGERLENDIRME
STANDARTLARI

- »

DlrUstik

r

Programiama ve Yontem letigim Degeclendiriimesi

Misyon, Organizasyon Risklerin BT:;:::::?& Raporlama I¢ Denatim
Yapesi ve Gorevler Belirlenmaesi ve
Degerlendirilmesi Belgelendirilmesi
it ve Dosyal
Gérevier Kay vs;‘::z ks
Personelin Yeterliligi Ayrib
ve Performansi
Hata, Usulsiizlik ve
Hiyerargik Yolsuziuklarin
Yetki Kontroller Bildirilmesi
Devri

Faaliyetlerin SUrekilig|



BUTUNLESIK iC KONTROL SISTEMI
COSO KUPU

NESUON

A8




BUTUNLESIK iC KONTROL SISTEMI
COSO KUPU

IC KONTROL SISTEMININ
MAKUL GUVENILIRLIK
ALANLARI

T ON RSN




BUTUNLESIK iC KONTROL SISTEMI
COSO KUPU

T ONRSIBN

IC KONTROL SiSTEMININ

KAPSAM ve SEVIYESI




BUTUNLESIK iC KONTROL SISTEMI
COSO KUPU

IC KONTROL SiSTEMININ
MAKUL GUVENILIRLIK
ALANLARI

TONEERERN

IC KONTROL SiSTEMININ
KAPSAM ve SEVIYESI




BUTUNLESIK iC KONTROL SISTEMI
COSO KUPU

T ON RSN

IC KONTROL SiSTEMININ
UNSURLARI/BILESENLERI



BUTUNLESIK iC KONTROL SISTEMI
COSO KUPU

IC KONTROL SiSTEMININ
MAKUL GUVENILIRLIK
ALANLARI

TONEERERN

IC KONTROL SiSTEMININ

IC KONTROL SISTEMININ [EMII
KAPSAM ve SEVIYESI

UNSURLARI/BILESENLERI




|C KONTROL
Unsurlari

S7



IC KONTROI:SiSTEMi .
UNSURLARI (BILESENLERI)

KONTROL ORTAMI
RISK DEGERLEME
KONTROL FAALIYETLERI
BiLGIi ve ILETISIM
IZLEME

58



26 Aralik 2007 tarihi Resmi Gazetede Yayinlanan
KAMU IC KONTROL STANDARTLARI TEBLIGI

KAMU i
KONTROL

STANDARTLARI

.-).

DEGERLENDIRME
STANDARTLARI

Etik Degerler ve Planlama ve Kontrol Stratejileri Bilgi ve i¢ Kontroliin
Dirtstiik Programiama ve Yéntemlerl iletigim Degerlendirilmesi
Pr ;
Misyon, Organizasyon Risklerin u:f:::::::‘& Raporlama I¢ Denatim
Yaptsi ve Gérevier Balirlenmesi ve
Degerlendirilmesi Belgelendirilmesi
it ve Dosyal
Gorevier by vs.ht ::z s
Personelin Yeterhligi Ayribi
ve Performans
Hata, Usulsizlik ve
Hiyerarglk Yolsuzluklann
Yetki Kontroller Bildirilmesi
Devri

Faaliyetlerin SUrekilig|



IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)
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IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)
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IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)
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IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)
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IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)
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IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)
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Kontrol Ortami




IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)

67



KONTROL ORTAMI
TEMEL BILESENLERI

1. Elik degerlere ve durustluk ilkesine
olan bagliigin gosterilmesi

2. Kontrol ortamina iliskin gozetim
sorumluluguna ait calismalarinin
yurutulmesi

3. Kontrol ortami yapisinin, yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi

4. Yeftkinligin gelistiriimesine iligkin
baglligin gosterilmesi

5. Hesap verme sorumiulugunun
yerine getiriimesi

. COsSO, 2013
“I¢ Kontrol-Entegre Cergeve Raporu”

68



26 Arahk 2007 tarihi Resmi Gazetede Yayinlanan
KAMU IC KONTROL STANDARTLARI TEBLIGI

7 Y
KAMU i¢
KONTROL
STANDARTLARI
| T | | 1
KONTROL RISK KONTROL BILGI VE {ZLEME
ORTAMI DEGERLENDIRME FAALIYETLERI ILETiSIM STANDARTLAR

STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI STANDARTLARI

Etik Degerler ve Planlama ve Kontrol Stratejileri Bilgi ve i¢ Kontrolian

Dartstiik Programlama ve Yéntemleri iletigim Degeclendirilmesi
< Risklerin Prosedarlarin Raporlama l¢ Denatim
i , O
MY‘::.:' v :‘(;:::T.y:n Balirlenmesi ve Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi Belgelendirilmesi
Kayitve D |
Goravier PR Dorysenis
Personelin Yeterliligi
Ayrlig
ve Performansi
Hata, Usulsiizlitk ve
Hiyerarglk Yolsuzluklann
Yetki Kontroller Bildiritmesi
Davri
Faallyetierin SGrekhlig|




26 Aralik 2007 tarihi Resmi Gazetede Yayinlanan
KAMU IC KONTROL STANDARTLARI TEBLIGI

| =
(~: N
KONTROL
ORTAMI
STANDARTLARI
& S/
Etik Degerler ve
Dlrustiok

Misyon, Organizasyon
Yapezi ve Gorevler

Personelin Yeterliligi
ve Performans:

Yetki
Do@ri



Etkin bir Ic Kontrol Sistemi
GuclU bir KONTROL ORTAMI'nIn
olusturulmaisi ile baslar.
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Bir kurumun; yonetici ve
calisanlarinin kontrol bilincini
etkileme tarzi, Kontrol Ortamin
uygunlugunu belirler.

ic Kontrol konusunda disiplin,
biling ve sahiplenmeyi
destekleyen ve ic Kontrol’'in alt
yapisini olusturan

Kontrol Ortami; i¢ kontrol
sisteminin butun diger unsurlarinin
esasidir ve onelidir.
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Guclu bir Kontrol Ortami igin

Kurum tum faaliyetleri, iletisimi ve
iliskileri icin baglayici etik degerlerini
belirlemeli, ilan etmeli ve bunlara
vuyulmalidir.

Bu amagcla etik egitimleri yapilabilir.

Etik degerlerin baglayiciigi konusunda
Ust yonetim irade beyaninda
bulunmaldrr.

Bu etik degerlere uyum

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul
Ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik

T.C. Basbakanlhik Kamu Gorevlileri Etik Kurulu KAMU
PERSONELI ETiK REHBERI

Kurumun Temel Degerler Kitapgigi



Guclu bir Kontrol Ortami igin

Ust yonetimin i¢ Kontrol Sistemi ile
ilgili tavn Kontrol Ortaminin
belirleyicisidir.

Ust yonetim ic kontrol sistemini
destekleyici tutum icinde olmali ve
kendisinin icinde oldugu risk
belirleme, kontrol faaliyeti belirleme
ve kontrol faaliyetlerini vygulama
calismalarina katiimahdir.




Guclu bir Kontrol Ortami igin

Kurumun faaliyetlerinde
gorevlendirmelerinde uzmanlik ve
yetkinlikleri goz onunde tutulmaldir.

Unutulmamalhdir ki islerin uzman
olmayan ¢alisanlar tarafindan
yurutulmesi bash basina bir risk
vnsurudur.

Calisanlann isleri ile ilgili hizmet igi
egitimlerle yetkinliklerinin
gelistiriimesi onemsenmelidir.



Guclu bir Kontrol Ortami igin

Organizasyon semasi acgik ve net bir
sekilde tanimlanmalhdir.

Kurumda; kim, hangi isten kime karsi
sorumlu bilinmelidir.

Bir isi kim yapar, kim konirol eder,
kim onaylar gibi sorularin cevaplari
verilmis olmaldir.

Gorev tanimlari belirgin olmali,
yetkiler tanimlanmaldir.

Unutuimamalidir ki yetki devirleri,
hesap verme sorumluluklarinin da
belirlenmesi icin ¢ok onemlidir.



Guclu bir Kontrol Ortami igin

lyi bir ic kontrol sistemi, iyi bir
raporlama sistemine ihtiya¢ duyar.

Kurumda hangi raporlar hazirlanrr,
kimin tarafindan hazirlanir, kimin igin
hazirlanir biliniyor oimalhdir.




Guclu bir Kontrol Ortami igin

Is siregleri belirgin ve ayrnintili bir
o sekilde tanimlanmal, ve islerin her
Pur P " i > | seferinde tanimlanan is akislarina
=’ 57 & | uygun olarak yapildigindan emin
,/:g/ olunmaldir.

Is akis diyagramlari her kesin
ulasabilecegi sekilde
yayinlanmalidir.




Guclu bir Kontrol Ortami igin

Kurum iginde i¢ kontrol sisteminin
riskleri etkin bir sekilde yonetebilmesi
icin risk yonetimi ve i¢ kontrol
bilincinin yayginlastiriimasi ve tum
calisanlarca benimsenmesi vaz
gecilmez kosuldur.

insan Kaynaklarn bélumleri ise
almalarda, goreviendirmelerde
calisanlarn Ustlenecekleri gorevlerle
ilgili riskler ve kontrol faaliyetleri
onusunda bilgilendiren bir
oryantasyon sureci tasarlamaldrr.



Guclu bir Kontrol Ortami igin

v

v

v

Kurumun etik degerleri belirlenmis ve
benimsenmis olmaldir.

Amaclar ve hedefler belirlenmis ve
paydaslar tarafindan biliniyor oimalidir.

Organizasyon yapisi belirgin, gorevler
tanimlanmis, yetkiler yetkin kisilere verilmis
olmalidur.

Is sirecleri tanimlanmis ve uygulanir halde
olmalidrr.

Hesap verebilirlik herkes tarafindan temel
deger olarak kabul edilmis olmahdir.

Kurumsal, operasyonel ve bireysel
performans kriterleri belirlenmis ve
degerlendirilebilir oimalidir.

Yonetim kurulunun icranin icinde olmamasi
saglanmis olmalhdir.

ic kontrol sistemini destekleyen insan
kaynaklarn politikalan gelistiriimis olmahdir.



IC KONTROL SISTEMI .
UNSURLARI (BILESENLERI)
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RISK DEGERLEME
TEMEL ILKELER

1. Dogru ve uygun hedeflerin
belirlenmesi

2. Risklerin belirlenerek analiz
edilmesi

3. Suistimal riskine iliskin
degerlendirmelerin yapiimasi

4. Kayda deger ve onemli
degisikliklerin tespit edilmesi ve
degerlendiriimesi dongusunun
isletiimesi

. COSO, 2013
“I¢ Kontrol-Entegre Cerceve Raporu”
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Risk Nedir?

Risk, zarara ugrama tehlikesidir.
Turk Dil Kurumu

Risk, amac¢ ve hedefleri tehdit
eden, belirli bir olasilik dahilinde
gerceklesebilecek her tur olay,
kosul ya da durumun tasidigi
zarar potansiyelidir.

Dr. Bertan KAYA
Risk
Degerlendirme

 Riskleri Belirle
« Riskleri Olcumle

 Riskleri Siniflandir
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KONTROL FAALIETLERI
TEMEL ILKELER

1. Herrisk igcin uygun kontrol
faaliyetinin secilmesi ve surekli
gelistiriimesi ilkesi

2. Kontrol faaliyetleri icin Uygun
teknoloji se¢imi ve genel
kontrollerin teknoloji Uzerinden
yapilmasi ilkesi

3. i¢ Kontrol faaliyetlerinin
politikalarinin ve prosedurlerinin
belirlenmesi ve bunlara bagh olarak
yurutulmesi ilkesi

. COSO, 2013
“I¢ Kontrol-Entegre Cerceve Raporu”
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Kontrol Faaliyetleri

Bir riskin olusmasina sebep
olabilecek Bir olayin

« Engellenmesine

« Gergeklesme olasiigini en aza
indirgemeye

« Gerceklestikien sonra tespit
edilmesine

« Olusmasiile olusacak zararin
en aza indirgenmesine

yonelik prosedurler olusturmak,
talimatlar hazirlamak, is adimlari
koymalk, fiziki kontroller yapmak
vb. uygulamalar kontirol
faaliyetleri olarak kabul edilir.



Bir faaliyetteki bir is adiminda veya faaliyetin
tUmunde olabilecek ve kuruma zarar verebilecek
hatalar igin

Kontrol veya gozetime yarayan yen is adimlari
koymak

Calisanlann yaptgi isi Bilgi islem ortamina
tasimak

Kontrol Listeleri, check-list ve formlar hazirlamak

Uyarici, yonlendirici talimatlar veya vyari
levhalar hazirlamak

Riski gercekletiginde zarar telafi edici tedbirler
almak (Yangin Sondurme Araglari, vb.)

Hata oldugunda uvyarici manuel veya otomatik
sistemler gelistirmek

Riskli bir is adimi kaldirak yenisini koyak

Vb. uygulamalar bir kontrol faaliyetidir.
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BILGI ve ILETISIM
TEMEL BILESENLERI

1. Kurumun i¢ kontrol’'un etkinligi igin
uygun bilgiyi uretmesi ve kontrol
faaliyetinde uygun bilgiyi
kullanmasi

2. Hedefleri ve ic Kontrol faaliyetleri
etkileyecek bilgilerin i¢c paydaslara
zamaninda ve dogru paylasiimasi

3. Gerektiginde i¢ kontrol faaliyeti ile
ilgili dis paydaslarla iletisime
gec¢ebilmesi

. COSO, 2013
“I¢ Kontrol-Entegre Cergceve Raporu”
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BILGI ve ILETISIM

Bilgi ve iletisim i¢ kontrol’Un
genel hedeflerinin
gergeklestirimesi bakimindan
yasamsal onemdedir.



BILGI ve ILETISIM

Dogru bilgiye gerektiginde ve
zamaninda vlasim...

Belirgin iletisim kanal ve
yontemleri...

Gerekli bilginin gerekli kisilerden
saklanmasi IC KONTROL
sistemini zayiflatr.



BILGI’'nin ONEMI

Etkin bir i¢ kontrol i¢in bir
kurumun butun is ve
islemlerinde bilgiye ihtiya¢
duyulur.

Kurum iginde anlamli,
guvenilir ve uygun bilginin
olusturuimasina onem
verilmelidir.




ETKIN BILGi YONETIMI

Faaliyetleri kontrol eimede ve
karar vermede bilginin anlamii
ve degerli olmasi icin bilgi
olusur olusmaz kaydedilmelidir.

Kurum iginde kullanilan
dokumanlar degistiginde hizl
bir sekilde guncellenmesi

saglanmaldrr.




KALITELi BILGI

Yonetimin uygun karar
alma kapasitesi bilginin
kalitesinden etkilenir; bu
bilgilerin:

 Uygun

e Zamaninda
 Guncel

e Dogru

e Elde edilebilir

olmasi gerekir.




ILETISIM’in ONEMI

Etkin iletisim asagidan
yukariya, enlemesine ve
yukaridan asagiya dogru
akmak suretiyle butun
yonlerde, butun unsurlar ve
tUm yapi arasinda meydana
gelmelidir.




ILETISIM’in ONEMI

En kritik iletisim kanallarindan biri yonetim ile
yonetilenler arasinda olanidir.

Yoneticiler performans ozellikler riskler, i¢c kontrol
ve diger baglantili konular ile ilgili olarak astlarini
zamaninda bilgilendirmelidir.

eS8
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ILETISIM’in ONEMI

Yonetim, ayricq, sosyal ve
ahlaki davranis beklentilerini
karsilayan spesifik ve emredici
nitelikte iletisim de kurmaldir.

Bu, i¢ kontrol felsefesi ve
yaklasimi ile yetki dagilimi
hakkinda kurumun acgik bir
beyanini ifade eder.




ILETISIM’in ONEMI

Kurum organizasyonun hedeflerine ulasma
derecesi ve risklerin yonetilmesi i¢in ¢ok
onemli etki yaratabilecek bilgiler igin
kurum disi uguncu Kkisilerle iletisim kurmaya
ve onlardan bilgi edinmeye yarayan
iletisim kanallar ve aracglari
kullanabilmelidir.



IC KONTROL SISTEMI .
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IZLEME
TEMEL BILESENLER

1. ic Kontrol sisteminin isleyisinin,
uygunlugunun surekli olarak
gozlenmesi ve gerekli durumlarda
lyilestiriimesi

2. i¢ kontrol sistemini gdozleme ve
denetleme sorumiulugu olanlarin
degerlendirmelerini yonetim,
kurulu, yoneticiler ve paydaslarla
zamaninda paylasmasi

. COSO, 2013
“I¢ Kontrol-Entegre Cergceve Raporu”
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ic Kontrol Sisteminin kalitesi, uygulanma
basarisi, sahiplenilmesi sistemin duzenli
araliklarla gozden gecirilmesi ile
saglanabilir.

Olusan yeniriskler i¢in yeni kontrol
faaliyetlerinin gerekliligi veya belirlenmis
riskler i¢in gelistirilen kontrol faaliyetlerin
yeterliligi izleme faaliyetlerinin duzenliligi,
ciddiyeti ve efkililigi ile mumkun olabilir.

Ic Denetim birimlerinin i¢c Kontrol
sistemine en onemli katkilan bu alanda
olacaktir.



Yoneticiler,

Birimlerin faaliyetlerini
degerlendiren deneigiler ve
diger ilgili kisiler tarafindan
yapilan denetim ve
incelemelerden elde edilen
bulgular hemen
degerlendirmelidir.

Denetimlerden ve
incelemelerden elde edilen
bulgular ve tavsiyeler
dogrultusunda onlemlerin
alinmasini saglamaldir.



Kontrollu ve Risksiz
Gunler Dilegimle...



