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deger verilmesi gereken bir ara¢ durumundadir. Bu yonetim anlayisina bagli olarak hazir-
lanan stratejik planlar hem kamu kaynaklarinin daha etkin ve verimli sekilde kullanilma-
sin1 saglamakta hem de gelecek hedeflerimize ulasmada yardimci olmaktadir.

S tratejik yonetim anlayisi artik tiim diinyada kabul goren ve 6zellikle kamu kurumlarinda

“Neredeyiz?”, “Nereye ulasmak istiyoruz?”, “Gitmek istenilen yere nasil ulasabiliriz?” ve “Basa-
rimizi1 nasil takip eder ve degerlendiririz?” gibi dort temel soruya yanit aradigimiz bu planda
birgok faktorii goz oniinde bulundurmak durumundayiz. Ciinkii kiiresel, bolgesel ve ulusal
diizeyde yasanan ekonomik, politik, ekolojik ve sosyal krizlerin beraberinde getirecegi bir dizi
sorun kaginilmaz olarak yerelde bizi de etkiliyor ve bu anlamiyla bizlere daha fazla sorumluluk
yukliiyor. Bu baglamda, bir¢ok faktorii dikkate alarak stratejik onceliklerimizi belirlemek ve
stratejik planimizi bu 6nceliklerimize ve biitgemize uyumlu sekilde hazirlamak her zamankin-
den daha fazla 6nem kazaniyor.

Belirtmek gerekir ki 2020-2024 planlama siirecimizde stratejik nceliklerimizi belirlerken iki
ana referans kaynagimiz oldu: Birincisi; yonetim anlayisimizda benimsedigimiz katilimcilik
ilkesi dogrultusunda tiim siire¢ boyunca gerek ig, gerekse dis paydaslarimizin goriis ve one-
rileridir. “Anlat Kadikéy” mahalle toplantilarimizdan, odak grup goriigmelerimizden, diger
kurumlardan ve dijital platformumuzdan gelen goriisleri planlama siirecimizin ana girdilerin-
den biri olarak kullandik. Tkincisi ise politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik bir dizi analizdir.
Soyleyebiliriz ki birgok gelismeyi analiz ederek gelecekte bizi bekleyen giindemlere bugiinden
hazirlik yapmaya basladik ve planlama siirecimizin arka planinda bu analizleri dikkatimizden
kagirmamaya 6zen gosterdik. Sonug olarak, bu iki ana kaynaktan beslenerek olusturdugumuz
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stratejik onceliklerimizi bes yillik yatirimlar, hizmetler ve faaliyetler seklinde somutlastirarak
elinizdeki plani olusturduk.

Bu planda; sosyal destek, planli kentlesme, ekoloji, saglik, kiiltiir, kent ve toplum diizeni, afet
ve acil durum gibi hizmet alanlarimizin altinda grupladigimiz amag, hedef ve faaliyetler ile
Kadikoy’tin gelecek bes yilinda “Daha Cok Kadikéy” hedefimize yaklasacagimizi umuyorum.

Hazirladigimiz plan uygulama asamasindayken yasadigimiz pandemi nedeniyle giincelleme
yapmamiz da kaginilmaz hale gelmisti. Bu ylizden 2022-2024 dénemi i¢in pandeminin etkile-
rini hafifletmek ve 6nceliklerimizi gézden gegirmek {izere planimizi giincelledik.

Bu vesileyle, planlama siirecimize katki saglayan herkese degerli katkilarindan dolay: tesekkiir
ederim.




Stratejik Planlama Siireci

Stratejik Planlamanin Hukuki Cergevesi

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda Stratejik Plan, “kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedet ve onceliklerini, perfor-
mans Olgiitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren
plan” olarak tanimlanmustir.

S6z konusu Kanun geregi kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olus-
turmak, stratejik amaglar ve ol¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belir-
lenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢mek, uygulamanin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama gorevi verilmistir.

5018 say1i Kanunda belirtilen kamu idarelerinin yani sira 13/07/2005 tarihli ve 5393 sayili
Belediye Kanunu'yla niifusu 50.000 ve iizerindeki tiim belediyeler ve 23/07/2004 tarihli ve
5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu'yla biiyiiksehir belediyeleri stratejik plan hazir-
lamakla ylikiimlidiir.

5018 sayili Kanun'un dokuzuncu maddesine gore, stratejik plan hazirlamakla yiikiimli
olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama stirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik
planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin be-
lirlenmesine Strateji ve Biitge Baskanlig1 yetkili kilinmistir. Bu gergevede hazirlanan Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik 26/05/2006
tarihli ve 26179 sayili Resmi Gazetede yayimlanmustir.

Kamuda stratejik planlamaya iliskin elde edilen deneyimler ve kamu idarelerinden gelen
talepler dogrultusunda Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hak-
kinda Yonetmelik'in yenilenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda yenilenen Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (Ek A)
26/02/2018 tarihli ve 30344 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanmistir.

Strateji ve Biitge Baskanlig1 tarafindan kamu idarelerine stratejik planlama siirecinde yol
gostermek amaciyla 2003 yilinda “Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu” hazir-
lanmig ve 2006 yilinda Kilavuzun ikinci siiriimii uygulamaya konulmustur. Ikinci siiriim-
den elde edilen deneyimler ¢ergevesinde, odagina merkezi kamu idarelerini alarak gelistiri-
len Kilavuz, 2018 yilinda {iglincii siiriim olarak yayimlanmustir.

Stratejik planlama konusunda elde edilen deneyimler ve kamu idareleri arasindaki farkli-
liklar goz 6niinde bulundurularak; iiniversiteler, belediyeler ve kamu sermayeli isletmeler
i¢in ise ayr1 ayr1 rehberler hazirlanmistir. Bu kapsamda Belediyeler i¢in hazirlanan rehber,
belediyelere stratejik plan hazirlik ve uygulama ile izleme ve degerlendirme konularinda
yardimci olmaktadir.

22/12/2005 tarihli ve 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun'la tiim kamu
idarelerinde strateji gelistirme birimleri (SGB) olusturulmustur. Bu birimler, 18/02/2006
tarihli ve 26084 say1l1 Resmi Gazetede yayimlanan Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ile stratejik planlama ¢alismalarinin koordinasyo-
nuyla gorevlendirilmistir.

Strateji ve Biitce Bagkanlig1 tarafindan 22/04/2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari
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[le Faaliyet Raporlarina iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”in 15. maddesi kapsa-
minda 2020-2024 Stratejik Planimizin mevcut halindeki misyon, vizyon ve amaglar1 degistiril-
meden 2022-2024 dénemine ait ihtiya¢ duyulan bazi hedef kartlarinda degisiklik yapilmistir.

Stratejik Planlama Hazirlik Siireci

2020-2024 donemi Stratejik Plan hazirlik ¢calismalari kapsaminda hazirlik siireci ve ¢aligma mo-
deli, ilk iig stratejik planlama doneminde kazanilan kurumsal deneyim sonucunda “Belediyeler
I¢in Stratejik Planlama Rehberi” dikkate alinarak hazirlanmigtir. Hazirlik siireci ve galigma mo-
delinin temel yapi tag1 katilimcilik olup; vatandaslarin, sivil toplum kuruluslarinin, meslek oda-
larinin, kamu kuruluglarinin, kurum personelinin ve belediyenin etki alanina giren tiim paydas-
larin goriis, beklenti ve projelerini plana dahil etmek i¢in genis katilimli ¢aligmalar yapilmaistir.

Kadikoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan hazirlik ¢aligmalarini Stratejik Plan Genelgesiy-
le duyurmustur. Calismalarin Strateji Gelistirme Miidiirliigii koordinasyonunda yiiriitilecegi,
Strateji Gelistirme Kurulu ve Strateji Gelistirme Ekibi'nin de ilan edildigi bu genelgeyle, plan-
lama siireci bir takvime baglanmus ve fiili olarak stratejik plan ¢alismalar1 baglatilmistir. Ayrica
tiim siire¢ I¢ Denetim Birimi'nin de bilgisi dahilinde yiiriitiilmiis, gesitli agamalarda I¢ Dene-
tim Birimi'nin goriis ve degerlendirmelerinden faydalanilmistir.

Kurum i¢inde her birimi kapsayan stratejik planlama ekibi iiyeleri kendi i¢lerinde gorev dagi-
lim1 yaparken, Strateji Gelistirme Midiirliigii de kurum dis1 paydaslarin goriis ve onerilerini
alabilecekleri bir katilim platformu tizerinde ¢alismalarina baglamistir. Stratejik plan siirecini
kurumun kendi insan kaynag1 ve olanaklariyla hazirlamay: benimseyen Kadikéy Belediyesi,
Anlat Kadikoy adindaki dijital platform araciligiyla; Kadikdyde yasayan, ¢alisan, sosyallesen
herkese ve Kadikoydeki diger kurumlara 6ncelikli olarak bazi bilgilendirmelerin yapilmasini
hedeflemistir. Dogru bir katilimcr siirecin oncelikle dogru ve yeterli bir bilgilendirme asama-
styla baglamasi gerektigi ilkesinden hareket eden Kadikoy Belediyesi; kurum tarafindan hazir-
lanan cesitli raporlari, ge¢mis stratejik planlari, faaliyet raporlarini ve 21 mahalleye dair cesitli
verileri Anlat Kadikdy platformu ile herkesin degerlendirmesine agilmigtir. Site vasitasiyla, bil-
gilendirme disinda, vatandas beklenti ve onerileri de belediyenin tiim hizmet alanlarina denk
diisecek bir formatta dijital olarak toplanmuistir.

Stratejik plan siirecinin mahalle toplantilar1 ise 29-30 Haziran tarihlerinde gergeklestirilmistir.
Kadikoy’iin 21 mahallesini kapsayan 10 bolge toplantisina katilan 1100 Kadikoyliiniin goriis,
degerlendirme ve Onerileri, stratejik planlama ekibi tiyelerince raporlanarak Anlat Kadikoy di-
jital platformundan kamuoyuyla paylasiimistir.

Anlat Kadikdy dijital platformundan ve mahalle toplantilarindan elde edilen veriler disinda
cesitli odak grup toplantilari da yapilarak, alaninda uzman kisi ve kurumlarin kendi uzman-
lik alanlarina dair degerlendirmeleri raporlanmistir. Kiiltiir - sanat, spor, toplumsal esitlik,
gida giivenligi ve kooperatiflesme, kent estetigi ve planlama, veterinerlik ve hayvan haklar:
gibi alanlarda yapilan toplantilarla verimli tartigmalar gergeklestirilerek, Kadikéy’iin gelecek
5 yillik hedeflerine miimkiin olan en fazla kisi ve kurumun katilimi saglanmistir. Ayni pers-
pektifle, stratejik planlama siirecinin daha baslangi¢c asamasinda Kent Konseyi'yle koordineli
olarak cesitli STK toplantilar1 yapilarak paydas gesitliliginde miimkiin olan en genis birliktelik
yakalanmaya ¢alisiimistir.

Kent Konseyi STK toplantilar1 5 farkli mekénda 53 sivil toplum kurulusundan 145 katilimcr ile;

16.05.2019 - Rasimpasa Goniilli Evi
21.05.2019 - Bar1s Mango Kiiltiir Merkezi
22.05.2019 - Kosuyolu Goniilli evi



Kiiltiir Sanat ve Yaratict Emek Danigmanhigi Odak Grup Toplantist Spor Odak Grup Toplantist

23.05.2019 - Kadikdy Belediyesi Bagkanlik Brifing Salonu
11.06.2019 - Caddebostan Kiiltiir Merkezi

Odak grup toplantilar1 agsagidaki alanlarda 205 katilimcr ile;
21.06.2019 - Hayvan Haklar1 ve Veterinerlik
21.06.2019 - Gida Giivenligi ve Kooperatiflesme
25.06.2019 - Toplumsal Esitlik (¢ocuklar, gengler, yaslilar, engelliler, kadinlar ile LGBTI)
26.06.2019 - Kent Estetigi ve Planlamasi
27.06.2019 - Kiiltiir Sanat ve Yaratic1 Emek Danigmanlig:
28.06.2019 - Spor

Mahalle toplantilar1 ise 1100 katilimcr ile;
29.06.2019 - Caferaga - Osmanaga / IDEA
29.06.2019 - Acibadem - Kosuyolu / Acibadem Goniillii Evi
29.06.2019 - Hasanpasa — Ziihtiipasa / Bagkanlik Brifing Salonu
29.06.2019 - Dumlupinar - Egitim - Fikirtepe / Fikirtepe Gonllia Evi
29.06.2019 - Rasimpaga / Tasarim Atélyesi Kadikoy
30.06.2019 - Goztepe — Erenkdy — Feneryolu / Caddebostan Kiiltiir Merkezi
30.06.2019 — Caddebostan — Fenerbahge — Suadiye / Caddebostan Kiiltiir Merkezi
30.06.2019 - 19 Mayis — Kozyatag1 / Kadikdy Belediyesi Akademi
30.06.2019 — Merdivenkdy - Sahrayicedit / Halis Kurt¢a Cocuk Kiiltiir Merkezi
30.06.2019 - Bostanci / $enesenevler Halk Egitim Merkezi

gergeklestirilmistir.

Dijital platform, mahalle toplantilari, kurumsal raporlar, odak grup gériismeleri, i¢ ve dis pay-
das anketleri ile elde edilen verilerle GZFT ve PESTLE analizleri; yine stratejik planlama ekibi-
nin ¢aligmalariyla mevzuat analizi, iist politika belgelerinin analizi ve gegmis donem stratejik
planin degerlendirmesi yapilmistir. Boylelikle; amag, hedef, faaliyet ve projelerinin hazirlan-
masi 6ncesinde mevcut durumu tiim ayrintilariyla ortaya ¢ikaran giiglii bir analizinin olustu-
rulmasi hedeflenmistir.
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Belirlenecek amag, hedef, gosterge, faaliyet ve projeler 6ncesinde; net, dl¢iilebilir ve degerlendi-
rilebilir faaliyetlerin olusmasi i¢in her birimden yoneticilerin de oldugu toplam 86 kisilik stra-
tejik planlama ekibi, 08-09 Temmuz 2019 tarihlerinde iki tam giin siiren, hedef kart1 hazirlama
egitimi verilmistir.

Egitim sonrasinda stratejik plan kapsaminda yapilan tim paydas analizi sonuglar1 stratejik
planlama ekibi ile paylasilmistir. Hizmet alanlarina 6zgii amag, hedef, gosterge, faaliyet ve proje
yazma toplantilar1 asagida belirtilen tarihlerde yapilarak kurum i¢inde yogun bir mesai siireci
yagsanmis olup ayni amag etrafinda farkli harcama birimlerinde ¢alisan personel, Kadikéy Be-
lediyesinin misyon ve vizyonu gergevesine sadik kalarak ve ihtiya¢ cesitliligi icerisinde kimi
onceliklendirmeler yaparak gelecek bes yilin1 planlamstr.

16.07.2019 - Saglik Ana Hizmet Alani - Planli Kentlesme Ana Hizmet Alani

17.07.2019 - Sosyal Destek Ana Hizmet Alani — Ekoloji Ana Hizmet Alan1

18.07.2019 - Kurumsal Hizmetler Ana Hizmet Alani

19.07.2019 - Kent ve Toplum Diizeni Ana Hizmet Alan1 - Sosyal Destek Ana Hizmet Alan1
22.07.2019 - Saglik Ana Hizmet Alan1 - Ekoloji Ana Hizmet Alan

23.07.2019 - Planh Kentlesme Ana Hizmet Alan1 — Afet ve Acil Durum Ana Hizmet Alani
24.07.2019 - Kiiltir Ana Hizmet Alan1 — Kent ve Toplum Diizeni Ana Hizmet Alani
25.07.2019 - Kiiltiir Ana Hizmet Alani — Kurumsal Hizmetler Ana Hizmet Alan
26.07.2019 - Kurumsal Hizmetler Ana Hizmet Alani — Afet ve Acil Durum Ana Hizmet Alan:

Kiireselden Yerele Ortak Amaglar, Ortak Hedefler

Kiiresel ve tist 6lgekli gelismeleri, yonelimleri ve giindemleri yerel giindemlerle iliskilendirme-
yen her stratejik yaklasimin eksik kalacag fikrinden hareketle, Kadikoy Belediyesi 2020-2024
Satratejik Plan hazirlama siiresince iki farkli kiiresel giindem de dikkate alinmigtir. Giincel stra-
tejik plan ¢alismalarinda, OECD Daha Iyi Yasam Endeksi gostergeleri (Better Life Index) ile
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansrnda (2012) belirlenen Sirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglar1 (UN Sustainable Development Goals) stratejik planimizin kiiresel 6lgekte-
ki izdiisiimleri olarak degerlendirilmis, kiiresel amaglar ve hedefler ile yerel amaglar ve hedefle-
rin ortaklagmasi benimsenmistir. Bagka bir deyisle, stratejik planlama siireci yerel yonetimimiz
agisindan kiiresel politikalarin yerellestirilmesi baglaminda degerlendirilmis ve kiiresel amag-
lar ile stratejik amaglarimiz entegre diisiince bicimiyle olusturulmustur.

Soyleyebiliriz ki Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar’ni ve OECD Daha lyi
Yasam Endeksini gozeten Kadikoy Belediyesi; iklim eyleminden esitsizliklerin azaltilmasina,
saglikli bireylerden siirdiiriilebilir sehir ve yasam alanlarina, kiiresel amaglarin yerellestirilmesi
anlaminda 6nemli bir gérev tistlenmistir.

BM ve OECD gibi kurumlarin kiiresel diizeyde ele aldig1 giindemlerin diginda, kurum igi ve
kurum dis1 beklentiler / 6neriler, yerelimizdeki STK ve vatandaslarin ihtiyaglar1 ve kurumsal tes-
pitlerimiz gibi bir dizi olgu, en etkili siire¢ yonetimleriyle sentezlenerek sekiz baslik altinda tasnif
edilen amaglara doniistiiriilmistiir. Biitiin bu basliklar altinda hizmet ve faaliyetler tanimlanir-
ken ise, salt mevcut durum analizleri iizerinden plan sekillendirilmemis, orta ve uzun vadeli gele-
cek projeksiyonlar1 1s1g1inda hazirliklarin yapilmasi da amaglanmistir. Hizla degisen diinyamizda
5 yillik bir planlamanin ancak giiclii 6ngoriilerle basariy: yakalayacag: fikri planlama siirecimizin
temel motivasyonlarindan biri olmus ve yiriittiigiimiiz biitiin tartiymalarin arka planinda da bu
gercek akildan ¢ikarilmamustir. Kurumsal ve mali yapimizi mevcut hizmet ve faaliyetlerin daha
da iyilestirilmesi perspektifiyle giiclendirirken, bir taraftan da gelecekte olusabilecek yeni ihtiyac-



lar diisiiniilmis, kiiresel dl¢ekte dikkat ¢ekilen insani ve ekolojik krizlerin yaratabilecegi olum-
suzluklara kars1 bugiinden hazirliklarimizi tamamlamamiz gerektigi unutulmamaistir.

Bu genel perspektifle hareket eden Kadikdy Belediyesi, ana hizmet alanlarina dair asagida
Ozetlenen politikalar1 benimseyerek stratejik planini hazirlamigtir:

>*

Sosyal Destek Ana Hizmet Alani’nda yaptigimiz bir dizi goriisme, fikir alis verisi ve analiz ne-
ticesinde, toplumsal esitlik perspektifinden beslenen ve toplumun tiim kesimlerini kapsayan
hizmet cesitliligini yaratabilmek, temel ¢ikis noktamiz olmustur. Kentin farklilasan ihtiyacla-
rin1 kapsayici bir politik yaklasimla ele almak ve 6zellikle kirilgan gruplarin kentsel yasama
adapte olmasinin oniindeki engelleri kaldirarak esitligi hayatin her alaninda tesis etmek gibi
asli bir giindem, stratejik planlama siirecimizin en hassas oldugu alan olmustur. Kadin, ¢ocuk,
yash ve engelli bireyler basta olmak iizere toplumun tiim kesimlerinin kolaylikla eristigi bii-
tiinciil sosyal hizmet anlayisi, planimizda giiglii bir sekilde temsil edilmistir. Bu kapsamda spor
aktivitelerini, tiim kesimlerin erisimini miimkiin kilacak bir planlamayla mahalle 6l¢ceginde
yayma hedefi de belirlenmistir.

Saglikli bir yasam, her yastan ve her kesimden insanin en temel insan haklarindandir. Her-
kesin saglikli yasamasinin desteklenmesi, biiyiik oranda merkezi politikalarla ilintili olmakla
birlikte, belediyelerin de gorev yetki ve sorumluluklar: ¢ercevesinde yapabilecekleri, stratejik
planlama siirecimizde tizerinde 6nemle durulan konulardan biri olmustur. Kuskusuz, saglik
alaninda en temel sorun saglik hizmetlerine erisimdeki esitsizliklerin giderilememis olmasidir.
Kadikoy Belediyesi, bu kapsamda, saglik alanindaki faaliyetlerini, saglik konusundaki biling
diizeyini yiikseltecek ve saglik hizmetlerine erisimi kolaylastiracak bir perspektifle ele almistir.
Bunu ise Diinya Saglik Orgiitii ile Saglikli Kentler Birliginin ilkeleriyle uyusan koruyucu, 6n-
leyici ve bilgilendirici toplum saglig1 hizmetleri seklinde tanimlamustir.

*

Yasadigimiz ilge eski ¢aglardan giiniimiize ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yaparken tarihi ve
kiiltiirel olarak giiclii bir miras da edinmistir. Bu kapsamda, var olan bu dogal, tarihi, kiiltiirel,
sanatsal ve turistik degerlerin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasr stratejik planimizin
6nemle altini ¢izdigi bir diger baslik olmustur. Bunun disinda canli ve dinamik bir kiiltiir sa-
nat hayatina sahip olan Kadikdy’iin, bu potansiyelini koruyarak gelistirmesi ve en énemlisi
de bunu ilgenin tamamina yayacak araglarin gelistirilmesi gerekliliginin temel vurgularindan
biri olmustur. Kadikéy’iin kiiltiir sanat alaninda sahip oldugu yetismis insan giictinden azami
seviyede yararlanmay1 benimseyen Kadikdy Belediyesi, bu potansiyeli ulusal ve uluslararasi
etkinliklerle birlestirmek ve sadece Kadikoy’iin degil Istanbul'un da kiiltiir sanat merkezi olma
misyonunu devam ettirmeyi hedeflemektedir.

Ekoloji baslig1 da stratejik planimizda etraflica ele alinan giindemlerin basinda gelmektedir.
Diinyamiz, Sanayi Devriminden sonra etkileri zamanla artan ve giiniimiizde iklim krizi boyu-
tuna ulagan bir donemin igerisindedir. Bilim insanlarinin Antroposen Cag olarak adlandirdig:
bu evrede, diinyamiz esasta insan faaliyetlerinden kaynaklanan biiyiik bir tehditle bogusmakta-
dir. Dogal kaynaklarin agir1 titketilmesi ve fosil yakitlarin kullanilmasindaki artis gibi nedenler-
le olusan siirdiiriilebilirlik sorunu olusmustur. Diinyanin ciddi bir stirdiiriilebilirlik sorunuyla
bogustugu bu alana dair Kadikdy Belediyesi Iklim Eylem Planrnda yer alan birgok politika,
2020-2024 Stratejik Planrnda faaliyet olarak karar altina almistir. Bu kapsamda, azaltim ve
adaptasyon politikalar: belirlenmis, park-yesil alan hedefleri olugturulmus, atik yonetimi ko-
nusunda kapsamli planlamalar yapilmis ve hayvan sagligi-refahina dair hedefler belirlenmistir.
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Planli Kentlesme alaninda Kadikéy Belediyesi 2020-2024 yillar: arasinda ciddi bir atilim plan-
lamaktadir. Ozellikle, artan bina yenileme faaliyetleri nedeniyle olusan sokaklardaki kimi bo-
zulmalarin, sokak sagliklastirma projeleriyle giderilmesi ve bu esnada yaya ve bisiklet yolu
diizenlemelerinin evrensel standartlara uygun sekilde yapilmasi hedeflenmektedir. Mekénsal
Akilli Kadikoy projesini de hayata gecirmeyi hedefleyen Kadikoy Belediyesi, ilgeye ait cografi
verileri haritalandirma ve analiz edilmesi konusunda ¢alismalarini tamamlamay1 ve erisime
a¢may1 planlamaktadir.
*

Deprem ve diger dogal afet haberlerinin giincelligini korudugu ve bu konudaki hazirliklarin
sikca sorgulandig1 son giinlerde; yasadigimiz ilgenin afet ve acil durumlara hazirlikli hale ge-
tirilmesi de 6nemli bir hizmet alan1 olarak planda tarif edilmistir. Bu kapsamda, farkli yas
gruplarini kapsayacak sekilde ve olasi riskleri en aza indirmek maksadiyla bilinglendirme ¢a-
lismalar1 yapmak, toplum tabanli afet yonetim sistemini gelistirmek ve en giincel donanimlarla
tist seviye hazirlik ve miidahale ekipleri olusturmak gibi hedefler belirlenmistir. Ayrica, kuru-
mumuzun afet ve acil durumlara miidahale kapasitesini artiracak hazirliklarin yapilmasi ve
kurum binalarinin bu dogrultuda hazirlanmasi da hedefler arasinda yer almigtir.

*

Kent hayatinda huzuru tesis etmek ve Kadikdy gibi giin i¢i ziyaret¢inin fazla oldugu bir ilgede
yerlesik yasayanlar ve ziyaretciler arasindaki iliskiyi en dogru sekilde tarif edebilmek gerekmek-
tedir. Kadikoy’iin merkez mahalleleri basta olmak izere bir¢ok bolgesinde mahalle kiiltiirtiniin
devam ediyor olmasi bir deger olarak tarif edilmekte ve bu kapsamda bu degeri agindiran her
tiirlii gelisme Kadikdy Belediyesince titizlikle ele alinmaktadir. Ozellikle zabita denetimlerinin
siklagtirilmasi ve kent hayatini olumsuz etkileyecek isletme davranislarina miisaade edilme-
mesi stratejik planin 6nem verdigi bir giindem olmustur. Cevresel kirliligin tespiti, kontroli
ve azaltilmasi da bu kapsamda hedefler arasinda yer almistir. Ayrica giivenli gidaya erisim ko-
nusunda hemen her mahalleden gelen talepler degerlendirilmis ve bu kapsamda mevzuattan
kaynaklanan kisit da gozetilerek miimkiin olan tedbirlerin alinmasi hedeflenmistir.

*

Kurum kaynaklarinin etkin ve verimli sekilde kullanilmasi, gelir artiric1 galismalarin yapilmasi
ve kurumu mali agidan giiglii tutacak 6nlemlerin alinmasi, Stratejik Plan ¢aligmalarinda 6nemle
alti1 ¢izilen konulardan olmustur. Yeniliklerin takip edilerek kurumsal kapasitenin iyilestirilmesi,
kurum kiiltiiriintin iyilestirilmesi, kurum i¢i koordinasyonun giiglendirilmesi ve etkili bir ku-
rumsal iletisim politikasinin benimsenmesi ile mevcut kurumsal yapimizin daha da giiglenecegi
tespiti yapilmistir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi ortakliklarin gelistirilmesi ve kapsayici, katilimei
ve temsil edici karar alma mekanizmalarinin gelistirilerek; kiiresel hedefler ierisinde de yer alan
“gliclii kurumsal yapilarin insa edilmesi” amaciyla da ortaklik saglanmugtir.

Belirtmek gerekir ki yukarida 6zetlenen amag ve hedeflerin belirlenmesinde, stratejik plan ha-
zirhik siirecinde yapilan odak grup goriismelerinin ve bu gériimelere katilan, spor ve kiiltiir ca-
miasinin Kadikéyde yasayan degerli tiyelerinin, Anlat Kadikéy mahalle toplantilarina katilan
Kadikoyliilerin, dijital platformumuza yazilan goriislerin, STK’lerin, muhtarlarimizin ve tiim
paydaslarimizin goriisleri etkili olmustur.



Stratejik Planlama Giincelleme Hazirlik Siireci

Kadikéy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plany, iki y1l siiresince basariyla uygulanmis olup, Stra-
teji ve Biitge Baskanlig: tarafindan 22/04/2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazetede yayimla-
nan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari le Faaliyet
Raporlarina Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”in 15. maddesi kapsaminda 2020-
2024 Stratejik Planimizin mevcut halindeki misyon, vizyon ve amaglar1 degistirilmeden 2022-
2024 donemine ait hedef kartlarinda giincelleme yapilmustir.

Stratejik Plan giincelleme ¢aligmalar1 da planin hazirlik doneminde oldugu gibi saha arastir-
malari ile mahalle toplantilar1 yapilarak katilimci bir yaklasim ile gerceklestirilmistir. S6z ko-
nusu ¢alismalar sonucunda Belediyemiz yeni faaliyet ve projeler gelistirmek ve uygulamak
zorunluluk haline gelmistir. Belediyemizin iist yonetiminin plan revizyonuna iliskin karariyla
baslatilan caligmalar temelde kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslar ekseninde yiiritiilmiistiir.
Paydaslarimizin goriis ve onerileri saha aragtirmalar1 ve mahalle toplantilar1 yapilarak alin-
mis olup, dis paydas analizi sonuglar: iist yonetim ve birimlerle paylasilarak, Stratejik Planda
glincelleme yapilacak faaliyet ve projelere yansitilmistir. Kurum igi ¢aligmalar kapsaminda da
oncelikle mevcut plan degerlendirilerek kalan takvim siiresi icinde yapilmas: imkan dahilinde
olmayan, tamamlanmis ve/veya yeni ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda giindeme gelen
proje ve faaliyetler perspektifinde, birimlerce Stratejik Plandaki faaliyet ve projeler degerlen-
dirilmistir. Bu kapsamda, gerekli giincellemeler yapilarak iist yonetimin onay1 ile Plan nihai
hale getirilmis ve giincellestirilmis Kadikdy Belediyesi 2022-2024 Stratejik Plani uygulamaya
konulmustur.

Stratejik plan hazirlik programi Tablo 1de gosterildigi gibidir.
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Tablo 1 : Hazirlik Programi



Kadikéy Sehremaneti (Bugiinkii TESAK Binasi)

Durum Analizi

Kurumsal Tarihge

Kadikdy Belediyesi, 1855 yilinda Sehremaneti olarak kurulmustur. ilk olarak 11. Bolge ve 18.
Daire adini1 alan Kadikdy Belediyesinin ilk bagkani, Osman Hamdi Beydir. Mesrutiyet yilla-
rindaki ilk belediye reisligini Moralizade Ali Bey’in yaptig1 belediye, daha sonra Operatér Dr.
Cemil Topuzlu'nun sehreminliginde ve miitareke yillarinda da Celal Esat Arseven’in reisligin-
de hizmetlerine devam etmigstir. Belediye 1992 yilinda bu binadan taginarak, bugiin de aym
islevle yagatilmakta olan Hasanpasada yeni yapilan merkez binaya yerlesmistir. Ayrica Kadikdy
Belediye Meclisi'nin yeni galismalarini yapacagi Meclis Binas1 24 Nisan 2010 tarihinde agilarak
hizmete girmistir.

23 Mart 1930da ilge olan Kadikdy 1984 yilinda Biiyiiksehire bagli bir il¢e belediyesi olarak
yapilandirilmistir. Belediye Bagkanlik gorevini 1984-1989 déneminde Osman HIZLAN, 1989-
1994 déneminde Cengiz OZYALGIN, 1994-2014 déneminde Selami OZTURK, 2014-2019
doneminde Aykurt NUHOGLU yiiriitmiigtiir. 31 Mart 2019 tarihinde yapilan yerel secimler
sonucunda Kadikoy Belediye Bagkanlig1 gorevini $erdil Dara ODABASI yiiriitmektedir.

2015-2019 Stratejik Plani’'nin Degerlendirilmesi

Kadikoy Belediyesi 2015-2019 donemi Stratejik Plan1 daha 6nceki stratejik planlama donemle-
rinde kazanilan deneyimler sonucunda “Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu” nun
ikinci siirimii dikkate alinarak; vatandaslarin, sivil toplum kuruluslarinin, meslek odalarinin,
kamu kuruluslarinin, kurum personelinin ve belediyenin etki alanina giren tiim paydaslarin
goriis, beklenti ve projelerini plana dahil edecek sekilde katilimci yontemlerle hazirlanmus, ti-
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tizlikle uygulanmis ve seffaflik ilkesi gozetilerek uygulama sonuglar1 yillik faaliyet raporlarinda
paylasilmistir.

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda YonetmeliK'in ilgili
hiikiimleri ¢ercevesinde, mevcut stratejik planda belirlenmis olan misyon, vizyon ve amaglara
sadik kalinmak suretiyle stratejik planimizin 2017-2019 dénemine iligkin revizyon yapilarak
faaliyet ve projeler giincellestirilmis, eksik olan faaliyet ve projelere iliskin tahmini maliyet-
ler ile stratejik hedef gostergeleri plana ilave edilmistir. Stratejik plan revizyon ¢aligmalar1 da
planin hazirlik déneminde oldugu gibi anket, calistay ve toplanti gibi yontemler ile paydas-
larin goriis, talep ve oOnerileri alindiktan sonra kurum i¢i degerlendirmeye tabi tutulmus ve
glincelleme yapilacak faaliyet ve projelere yansitilmasiyla katilime bir yaklasim gergevesinde
gerceklestirilmistir.

S6z konusu stratejik planda amag ve hedefler, “kurumsal gelisim, toplumsal gelisim, kentsel ge-
lisim ve yapilanma, ¢evre ve saglik yonetimi ile kiiltiirel ve sanatsal gelisim” olmak {izere 5 ana
baslik altinda toplanmigtir. Kurumsal gelisim alaninda “Insan Kaynaklar1 Politikasi, Iletisim
Stratejisi, Bilisim ve Teknoloji, Is Saglig1 ve Giivenligi, Kurumsal Siirdiiriilebilirlik” konulari;
Toplumsal Gelisim alaninda “Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Cocuk Haklar1 ve Gelecek, Gengler
ve Gelecek, Engelli Sorunlar1 ve Haklari, Emekliler ve Yash Haklari, Toplum Saglig1 ve Spor,
Egitim ve Istihdam, Yoksulluk” konular1; Kentsel Gelisim ve Yapilanma alaninda “Kentsel Ye-
nilenme ve Imar, Afet Yonetimi, Ulasim ve Trafik, Kentsel Altyap1 ve Kentsel Ust yap1 Hizmet-
leri”; Cevre ve Saglik Yonetimi alaninda “Cevre ve Cevre Saghigi Yonetimi, Saglik Hizmetleri
Yonetimi, Hayvan Saglig1 ve Hayvan Haklari, Gida Giivenligi Yonetimi” konular1 ve Kiiltiirel
ve Sanatsal Gelisim alaninda ise “Kiiltiir ve Sanat, Tarihsel Dokunun Korunmasi, Kadikéy'iin
Tanitilmas1” konular1 yer almigtir.

Kurumumuzun yetki, sorumluluk ve gorev cercevesi goz ontinde tutulmak suretiyle kurum-
sal gelisim stratejik alaninda iki, toplumsal gelisim alaninda ii¢, kentsel gelisim ve yapilanma
alaninda iki, ¢evre ve saglik yonetimi alaninda iki ve son olarak kiiltiirel ve sanatsal gelisim
alaninda bir olmak {izere toplam on farkli amag¢ tanimlanmaistir. Amaglarin akabinde stratejik
hedefler belirlenmis ve s6z konusu hedeflere ne 6lgiide ulasildigini saptamak amaciyla perfor-
mans gostergeleri olusturulmustur. Bu ¢ercevede 2015-2019 stratejik planimizda amaglarin
altin1 dolduracak sekilde 61 adet kurumsal hedef, 420 adet gosterge ve 338 adet faaliyet, 2017-
2019 donemi i¢in glincellenmis stratejik planimizda ise 58 adet kurumsal hedef, 371 adet gos-
terge ve 266 adet faaliyet/proje tanimlanmuigtir.

2015-2019 yillarini kapsayan stratejik planin ilk 4 yila ait uygulama sonuglari1 izleme-degerlen-
dirmeye tabi tutularak yillik faaliyet raporlarinda yaymlanmistir. 2019 yili ise izlenmektedir.
Kadikéy Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planr'nda yer alan gostergelerin yillara gore gergekles-
meleri soyledir;

2015 yili idari performans programinda 64 adet stratejik hedef ve bu hedefleri gerceklestirmek
i¢in 420 adet performans gostergesi belirlenmis olup kurumsal gelisim alaninda %71, toplum-
sal gelisim alaninda %80, kentsel gelisim ve yapilanma alaninda %81, gevre ve saglik yonetimi
alaninda %82, kiiltiirel ve sanatsal gelisim alaninda %59 oraninda gerceklesme saglanmuistir.

2016 y1l1 idari performans programinda 63 adet stratejik hedef ve bu hedefleri gerceklestirmek
i¢in 395 adet performans gostergesi belirlenmis olup; kurumsal gelisim alaninda %71, toplum-
sal gelisim alaninda %85, kentsel gelisim ve yapilanma alaninda %77, ¢evre ve saglik yonetimi
alaninda %73, kiiltiirel ve sanatsal gelisim alaninda %75 oraninda ger¢eklesme saglanmigtr.

2017 y1li idari performans programinda 58 adet stratejik hedef ve bu hedefleri gerceklestirmek
i¢in 368 adet performans gostergesi belirlenmis olup; kurumsal gelisim alaninda %80, toplum-



sal gelisim alaninda %69, kentsel gelisim ve yapilanma alaninda %81, gevre ve saglik yonetimi
alaninda %72, kiiltiirel ve sanatsal gelisim alaninda %79 oraninda gergeklesme saglanmuistir.

2018 y1li idari performans programinda 58 adet stratejik hedef ve bu hedefleri gergeklestirmek
i¢in 346 adet performans gostergesi belirlenmis olup; kurumsal gelisim alaninda %80, toplum-
sal gelisim alaninda %69, kentsel gelisim ve yapilanma alaninda %81, ¢evre ve saglik yonetimi
alaninda %72, kiiltiirel ve sanatsal gelisim alaninda %79 oraninda gergeklesme saglanmaistur.

2020-2024 Stratejik Planimiz ise katilimci bir anlayisla; kurumsal raporlar, odak grup toplanti-
lary, i¢ ve dis paydas anketleri, Anlat Kadikdy dijital platformu ve mahalle toplantilari sonucun-
da elde edilen verilerle hazirlanmigtir. Bu veriler 15181nda GZFT ve PESTLE analizleri, mevzuat
analizi, iist politika belgelerinin analizi ve ge¢mis donem stratejik planin degerlendirmesi ya-
pilmistir. Sonug olarak, mevcut durumu tiim ayrintilariyla ortaya ¢ikaran giiglii bir analiz elde
edilerek; sosyal destekten ekolojiye, planli kentlesmeden afet ve acil duruma cesitli alanlarda
amag, hedef ve faaliyetler tanimlanmustir.

Bu cergevede 2020-2024 Stratejik Planimiz; Sosyal Destek, Saglik, Planli Kentlesme, Kent ve
Toplum Diizeni, Ekoloji, Afet ve Acil Durum, Kiiltiir ve Kurumsal olmak {izere 8 ana baslik-
tan olusturulmustur. Vizyonumuza ulagmak i¢in, durum analizleri sonucunda ortaya ¢ikan
ihtiyaglar ¢ergevesinde 9 adet amag ve bu amaglar1 gergeklestirmeye yonelik 33 stratejik hedef
belirlenmistir. Belirlenen hedeflere ne 6l¢iide ulasildigini saptamak amaciyla miktar ve zaman
boyutunu igerecek sekilde 209 adet gosterge olusturulmustur.

Ayrica stratejik plan hazirliklarinda hedeflerin gerceklesmesinin oniindeki engelleri bastan
tespit etmek ve daha saglikli hedefler, performans gostergeleri, faaliyetler ve projeler belirle-
mek amaciyla stratejik planlama ekibi ile birlikte risk ¢aligmalar1 da yapilmistir. Risk analizine
iliskin detayli calismalar ise Kamu I¢ Kontrol Rehberi esas alinarak “i¢ kontrol ” kapsaminda
yapilacaktir.

2020-2024 Stratejik Plan1’'nin Degerlendirilmesi

“Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Ra-
porlarina Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik™in 15. maddesi kapsaminda 2020-2024
Stratejik Planimizin mevcut halindeki misyon, vizyon ve amaglar1 degistirilmeden 2022-2024
donemine ait ihtiyaglar dogrultusunda hedef kartlar: giincellestirilmis olup, Plana ilave edil-
mistir. Stratejik plan giincelleme ¢alismalar1 da planin hazirlik doneminde oldugu gibi saha
arastirmalari ¢alistay ve mahalle toplantilar1 gibi yontemler ile paydaslarin goriis, talep ve 6ne-
rileri alindiktan sonra kurum i¢i degerlendirmeye tabi tutulmus ve giincelleme yapilacak hedef
kartlarina yansitilmasiyla katilimci bir yaklasim cercevesinde gergeklestirilmistir.

Kadikoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinda “Sosyal Destek”, “Saghk’”, “Kiiltiir”, “Ekoloji”,
“Planli Kentlesme”, “Afet ve Acil Durum’, “Kent ve Toplum Diizeni”, “Kurumsal Hizmetler” ol-
mak iizere 8 ana alan baglig1 altinda toplanmustir. Vizyonumuza ulagmak i¢in, durum analizleri
sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ¢ercevesinde 9 adet amag ve bu amaglar1 gerceklestirmeye
yonelik 33 stratejik hedef belirlenmistir. Belirlenen hedeflere ne 6l¢iide ulasildigini saptamak

amactyla miktar ve zaman boyutunu igerecek sekilde 209 adet gosterge olusturulmustur

2020-2024 yillarini kapsayan stratejik planin ilk yilina ait uygulama sonuglari izleme-degerlen-
dirmeye tabi tutularak Kadikoy Belediyesi 2020 yili Faaliyet Raporunda yayinlanmistir. 2021
yil ise izlenmektedir.
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2020 yil1 idari performans programi 9 adet stratejik amag, 33 adet stratejik hedefe bagli olarak
hazirlanmistir. 2020 yili Performans Programimiz, 199 adet performans hedefi ile s6z konusu
performans hedeflerine ulasmak amaciyla yiiritiilen faaliyetlerin 6l¢timii i¢in adet performans
gostergesi olusturulmus olup alanlara gore gostergelerin gerceklesmeleri degerlendirildiginde
sosyal destek %54, saglik %50, ekoloji %71, planli kentlesme %72, afet ve acil durum %46, kent
ve toplum diizeni %46, kiiltiir %29 ve kurumsal hizmetler %62 oraninda 6ngoriilen hedefe
ulagildig: goriilmektedir.

2022-2024 doénemi igin giincellenmis olan stratejik planimiz da ise 9 adet stratejik amag, 30
stratejik hedef bulunmaktadir. Belirlenen hedeflere ne 6l¢iide ulasildigini saptamak amaciyla
miktar ve zaman boyutunu icerecek sekilde 179 adet gosterge olusturulmustur.

Mevzuat Analizi

Belediyelerin kurulusu, organlari, yonetimi, gorev, yetki ve sorumluluklar ile ¢alisma usul ve
esaslar1 5393 sayil1 Belediye Kanunu ile diizenlenmistir. S6z konusu Kanunun 14. maddesinde
Belediyenin gorev ve sorumluluklari mahalli miisterek olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapy; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre
ve ¢evre sagligl, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir
i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, tu-
rizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma;
ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiytiksehir belediyeleri ile
niifusu 100.000’in tizerindeki belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri agmak zorun-
dadir. Diger belediyeler de mali durumlari ve hizmet dnceliklerini degerlendirerek kadinlar ve
cocuklar i¢in konukevleri agabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya
yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii
tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve tabiat
varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tagiyan mekénlarin ve islevleri-
nin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini yapabilir, korunmas: miimkiin
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden inga edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek ama-
cryla genglere spor malzemesi verir, amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve
gerekli destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilagmalar diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisa-
bakalarda {istiin basar1 gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve
antrendrlere belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari
nakdi yardim, bir 6nceki yil genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri i¢in tahakkuk eden
miktarin; bityliksehir belediyeleri i¢in binde yedisini, diger belediyeler i¢in binde on ikisini
gecemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivedi-
ligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin goérev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir. Sivil hava ulagimina agik ha-



vaalanlari ile bu havaalanlar1 biinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.
[lgili kanunun 15. maddesine gore belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini kargilamak amaciyla her tiirli
faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye yasaklar:
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk hiikiimlerine gore
tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini yapmak veya
yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik su ve
yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdur-
mak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayl sistem dahil
her tiirli toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan sinirlar1 igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya ver-
mek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gore
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gergek ve
tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin anlasmayla tasfiyesine
karar vermek.

1) Gayrisihhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve de-
netlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmas1 amaciyla izinsiz satis ya-
pan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten
men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin i¢inde geri alinmayan gida maddelerini
gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dig1 mallar: yok-
sullara vermek.

n) Reklam panolari ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o) Gayrisihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini; sivilagtiril-
mis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri, odun, kémiir ve hurda de-
polama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda gevre kirliligi
olusmamast i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araglari ile
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taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini belirlemek; durak yerleri
ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler tizerinde arag park yerlerini tespit
etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

r) Belediye miicavir alan sinirlar igerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayil1 Elektronik Haber-
lesme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayil1 Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakan-
liginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ve ilgili diger mev-
zuata gore kurulus izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberlesme istasyonlarina
kent ve yap1 estetigi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak ticret
karsiliginda yer secim belgesi vermek, (r) bendine gore verilecek yer secim belgesi karsi-
liginda alinacak ticret Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlegsme Bakanliginca belirlenir. Ucreti
yatirilmasina ragmen yirmi giin igerisinde verilmeyen yer se¢im belgesi verilmis sayilir.
Biiyiiksehir sinirlar1 igerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve iicretini almaya biiyiliksehir
belediyeleri yetkilidir.

(1) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tara-
findan yapilir. Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay’in goriisii
ve Icigleri Bakanhiginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat
vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarini kiraya verme veya 67 inci
maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

Il sinirlart iginde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlari iginde il be-
lediyeleri ile niifusu 10.000’i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya tic-
retsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir;
saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri Bakanliginin onay ile
licretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye ve bagli idareler, meclis kararryla mabetlere indirimli bedelle ya da ticretsiz olarak
i¢me ve kullanma suyu verebilirler. Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili
goriis ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve aragtirmasi yapabilir.

Belediye mallarina kars: sug isleyenler Devlet malina kars: sug iglemis sayilir. 2886 sayili
Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsilig1 bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve
harg gelirleri haczedilemez.” hitkmii bulunmaktadir.

Belediyemizin yukarida sayilan maddeler disinda da gorev ve sorumluluklar: bulunmakta-
dir. Belediyemizin vermis oldugu hizmetler dogrultusunda sorumlu oldugu mevzuat listesi,
alanlara gore 12 adet konu baglig1 altinda toplanmis ve asagida yer alan tablolarda detayli
olarak gosterilmistir.



1-Genel Yonetim Alanina iliskin Mevzuat
5393 sayili Belediye Kanunu
5216 say1li Biiyiiksehir Belediye Kanunu
5227 sayili Kamu Yonetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmast
5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun
5302 Sayili i1 Ozel idaresi Kanunu
I¢ Denetgilerin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
Kamu I¢ Denetim Standartlar1
Kamu I¢ Denetgilerin Meslek Ahlak Kurallar
Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberi
Kamu I¢ Denetim Genel Tebligi
Kamu I¢ Denetim Rehberi
Kamu I¢ Denetim Yazilimi Kullanim Yénetmeligi
Kamu Bilgi Teknolojileri Denetimi Rehberi
Mahalli idareler Genel Miidiirliigii 2015/8 Sayili Genelgesi
5846 Sayili Fikri Sanat Eserleri Kanunu

Resmi Ilan ve Reklamlarin Elektronik Ortama Alinarak Dagitilmasina Dair Yonetmelik

2-Stratejik Yonetim Alanina iligkin Mevzuat

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programi Hakkinda Yénetmelik

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik

Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Belediyeler I¢in Stratejik Planlama Rehberi

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi

Kamu ¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina Iligskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

3-insan Kaynaklar Alanina iliskin Mevzuat
657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu
4857 sayili I Kanunu
4688 sayil1 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sézlesme Kanunu
6356 sayili Sendikalar ve Toplu [ S6zlesmesi Kanunu
5510 say1li Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu
6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu
6111 sayili Kanun
6245 sayil1 Harcirah Kanunu
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5434 sayili Emekli Sandig1 Kanunu

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun

3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riigvet ve Yolsuzlukla Miicadele Kanunu

696 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname

Belediye ve Bagli Kuruluslar: Ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik

Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze Giderleri Yonetmeligi

Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair
Genel Yonetmelik

Kamu Personelinin Yabanci Dil Bilgisi Seviyesinin Tespitine Dair Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik Kadikdy Belediyesi Mobbing Birimi (Psikolojik Taciz) Isleyis
Usul Ve Esaslar1 Yonetmeligi

5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu

Merkezi Yonetim Biitce Kanunu Eki H Cetveli

2018/11213 sayil1 Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetine Yapilacak Yolculuklarda Verilecek
Giindeliklere Dair Karar ile Yurtdisi Giindeliklerine Dair Karar

Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Personel Calistirilmasina Dayali Hizmet Alim1
Sozlesmeleri Kapsaminda Calistirilmakta Olan Isgilerin Siirekli Is¢i Kadrolarina veya
Mahalli Idare Sirketlerinde Is¢i Statiisiine Gegirilmesine Iligkin 375 sayili Kanun
Hiitkmiinde Kararnamenin Gegici 23 ve Gegici 24’tincii Maddelerinin Uygulanmasina
Dair Usul ve Esaslar Genel Tebligi

4-Afet ve Acil Durum Hizmetleri Alani ile ilgili Mevzuat
6306 sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun

5902 sayili Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanunu

7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlere Dair Kanun
Afet ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi
Afetlere liskin Acil Yardim Teskilati ve Planlama Esaslarina Dair Yonetmelik

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

5-Mali Yonetim Alam ile ilgili Mevzuat
5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu

5779 sayili {1 Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

1394 sayili Emlak Vergisi Kanunu

2464 say1ili Belediye Gelirler Kanunu

213 sayili Vergi Usul Kanunu

6183 sayilli Amme Alacaklarinin Tahsil ve Usuliit Hakkinda Kanun

1608 sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkdmi Cezaiye Hakkinda Kanun
492 sayili Harglar Kanunu



4054 say1l1 Rekabet Kanunu

5846 sayili Telif ve Sanat Eserleri Kanunu (Fikri ve Smai Haklar Kanunu)

6098 sayili Bor¢lar Kanunu

Belediye Tahsilat Yonetmeligi

Mahalli idareler Uzlagma Yonetmeligi

Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla Ilgili Hitkiimlerinin Uygulanmasina ligkin
Yonetmelik

Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylari le Ilgili Hitkiimlerinin
Uygulanmasina Iligkin Yonetmelik

Tasinmaz Kiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payina Dair Yonetmelik

Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yonetmelik

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi

Tasinir Mal Yonetmeligi

Belediye Biit¢esinden Yapilacak Temsil, Agirlama ve Toren Giderleri Yonergesi

Tasinmaz Kiltiir Varliklarinin Korunmasina Ait Katki Payina Dair Yonetmelik

7143 sayili Vergi ve Diger Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina iligkin Kanun

6-Satin Alma ve Kamulastirma ile ilgili Mevzuat
4734 sayil Kamu fhale Kanunu
4735 sayili Kamu fhale Sézlesmeleri Kanunu
2886 sayili Devlet [hale Kanunu
5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun
2942 sayili Kamulastirma Kanunu
4706 sayili1 Hazineye Ait Taginmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi
Kanununda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun
4650 sayili Kamulagtirma Kanunu
Ihalelere Yonelik Yapilacak Bagvurular Hakkinda Yonetmelik
Yapim Isleri Thaleleri Uygulama Yonetmeligi
Danigmanlik Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul Yonetmeligi

237 sayili Tagit Kanunu

7-Gevre Hizmetleri Alani ile flgili Mevzuat
2872 sayil1 Cevre Kanunu
5627 sayil1 Enerji Verimliligi Kanunu
7153 sayili Cevre Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi
Cevresel Giriiltiiniin Degerlendirilmesi ve Yonetimi Yonetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolii Yonetmeligi
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Atik Pil ve Akiimiilatorlerin Kontrolii Yonetmeligi

Atik Yaglarin (Motor vb.) Kontrolii Yonetmeligi

Omriinii Tamamlamig Lastiklerin Kontrolii Yonetmeligi

Atik Yonetimi Yonetmeligi

Atiklarin Diizenli Depolanmasina Dair Yonetmelik

Atiklarin Yakilmasina {liskin Yonetmelik

Kentsel Atik Su Aritim1 Yonetmeligi

Elektronik Haberlesme Cihazlar1 Giivenlik Sertifikas1 Yonetmeligi
Atik Elektrikli ve Elektronik Esyalarin (AEEE) Kontrolii Yonetmeligi
[stanbul Biiyiiksehir Belediyesi Istanbul Reklam, Ilan ve Tanitim Yonetmeligi
Istnmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontrolii Yonetmeligi
Hava Kalitesi Degerlendirme ve Yonetimi Yonetmeligi

Hafriyat Toprag, Ingaat ve Yikint1 Atiklarinin Kontrolii Yonetmeligi
Yiizme Suyu Kalitesi Yonetmeligi

Yeriistii Su Kalitesi Yonetmeligi

Koku Olusturan Emisyonlarin Kontrolii Yonetmeligi

8-Saglik Hizmetleri Alani ile ilgili Mevzuat
5797 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi1 Kanunu
Mezarlik Yerlerinin Ingaasi ile Cenaze Nakil ve Defin Islemleri Hakkinda Yonetmelik
1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu
5199 sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu
5996 sayil1 Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu
Hijyen Egitimi Yonetmeligi
Tiirk Gida Kodeksi
Bitkisel Atik Yagla Su Uriinleri Toptan ve Perakende Satis Yerleri Yonetmeligi
Su Uriinleri Toptan ve Perakende Satis Yerleri Yonetmeligi
Insani Titketim Amagli Sular Hakkinda Yénetmelik
Portér Muayenelerine Esas Laboratuar Tetkikleri Genelgesi

9-Sosyal Hizmetler Alanina iliskin Mevzuat
5797 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi1 Kanunu

2022 say1l1 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun

5378 sayili Engelliler Kanunu
2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu
5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu

5402 Denetimli Serbestlik ve Yardim Merkezleri Ile Koruma Kurullar1 Kanunu ve
Uygulanmasina Iligkin Yonetmelik

4722 sayil Tiirk Medeni Kanunu



5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu

6332 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 Kurumu Kanunu

6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu

6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Siddetin Onlenmesine Dair Kanun
4109 sayil1 Asker Ailelerinden Muhtag¢ Olanlara Yardim Hakkinda Kanun
3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsmayi Tesvik Kanunu

6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu

Gebe veya Emziren Kadinlarin Caligtirilma Sartlariyla Emzirme Odalar1 ve Cocuk Bakim
Yurtlarina Dair Yonetmelik

Cocuk Koruma Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin
Uygulanmas: Hakkinda Yonetmelik

Danigmanlik Tedbiri Kararlarinin Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig

Gegici Koruma Yonetmeligi

Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanununun Uygulanmasina [liskin Yonetmelik

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi

Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi

Avrupa Sosyal Haklar Sarti

Avrupa Kentli Haklar1 Bildirgesi

Birlesmis Milletler Yagh ilkeleri

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Bildirgesi

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi

Birlesmis Milletler Oziirlii Haklar1 S6zlesmesi

Istanbul Sézlesmesi - Kadinlara Yonelik Siddet ve Ev I¢i Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla
Miicadele Hakkindaki Avrupa Konseyi Sozlesmesi

Kadinlara Karg1 Her Tiirlii Ayrimciligin Onlenmesi Uluslararast Sézlesmesi (CEDAW)

10-Imar Hizmetleri Alan ile Ilgili Mevzuat

2872 sayili Cevre Kanunu

3194 sayili Imar Kanunu

5543 say1li Iskan Kanunu

4708 say1l1 Yap: Denetimi Hakkinda Kanun

6306 sayil1 Afet Riski Altindaki Alanlarin Donitistiiriilmesi Hakkinda Kanun
634 say1l1 Kat Miilkiyeti Kanunu

2863 say1ili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

5366 sayil1 Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilmasi1 Hakkinda Kanun

6785 sayili Imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun
3402say1l1 Kadastro Kanunu

2644 sayil1 Tapu Kanunu

3621 sayili Kiy1 Kanunu ve Yonetmelikleri
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2981-3290 sayili Imar Affi Kanunu
2985say1l1 Toplu Konut Kanunu
2565 sayil1 Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri Kanunu

644 say1l1 Cevre ve Sehircilik Bakanlhigrnin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname

648 sayil1 Cevre ve Sehircilik Bakanligrnin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hitkmiinde Kararnamede Degisiklik Yapan Kanun Hakkinda Kararname

Binalarda Enerji Performansi Yonetmeligi

Yap1 Denetimi Uygulama Yonetmeligi

Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi

Plan Yapimini Yiikiimlenecek Miielliflerin Yeterliligi Hakkinda Yonetmelik
Planli Alanlar Imar Yonetmeligi

Plansiz Alanlar Imar Yonetmeligi

Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve Arazi Hakkinda Yonetmelik

Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kiiltiir Varliklarinin ve Sitlerin Tespit ve Tescili Hakkinda
Yonetmelik

Korunmasi Gerekli Taginmaz Kiiltiir Varliklarinin Yap: Esaslar1 ve Denetimine Dair
Yonetmelik

Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelisim Bolgelerinde ve Turizm Merkezlerinde Imar
Planlarinin Hazirlanmasi ve Onaylanmasina Iliskin Yonetmelik

Kiiltiir Yatirimlarinin ve Girisimlerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iligkin
Yonetmelik

Koruma Amagcli Imar Planlar1 ve Cevre Diizenleme Projelerinin Hazirlanmasi, Gosterimi,
Uygulamasi, Denetimi ve Miielliflerine Iliskin Usul ve Esaslara Ait Yonetmelik

Harita Mithendislik Hizmetlerini Yiikiimlenecek Miiellif ve Miiellif Kuruluglarinin Ehliyet
Durumlarina Ait Yonetmelik

Imar Kanununun 18 inci Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlenmesi ile
[gili Esaslar Hakkinda Yénetmelik

Imar Kanununun 38 inci Maddesinde Sayilan Miihendisler, Mimarlar ve Sehir Plancilar1
Disinda Kalan Fen Adamlarinin Yetki, Gorev ve Sorumluluklar1 Hakkinda Yonetmelik

4046-5398 sayili Ozellestirme Uygulamalarina Iliskin Kanun ve Yonetmelikleri
Cevre Diizeni Planlarina Dair Yonetmelik

Otopark Yonetmeligi

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

Siginak Yonetmeligi

Asansor Yonetmeligi

Adres ve Numaralamaya [ligkin Yonetmelik

Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin Kurulmasi ve Yonetilmesi Hakkinda Yonetmelik
Biiyiik Olgekli Harita ve Harita Bilgileri Uretim Yonetmeligi

Korunan Alanlarda Yapilacak Planlara Dair Yonetmelik

CED Yonetmeligi

TS 9111 Engelliler ve Hareket Kisithligi Bulunan Kisiler I¢in Binalarda Ulagilabilirlik
Gerekleri



Binalarin Giiriiltitye Karsi Korunmasi Hakkinda Yonetmelik
Binalarda Su Yalitimi Yonetmeligi

[stanbul Imar Yonetmeligi

TS 500 Betonarme Yapilarin Tasarim ve Yapim Kurallar:

TS 498 Yap1 Elemanlarinin Boyutlandirilmasinda Alinacak Yiiklerin Hesap Degerleri ve
Otopark Yonetmeligi

5940 Imar Kanunu

Tiirkiye Bina Deprem Yonetmeligi

11-Kent ve Toplum Diizeni Alanina iliskin Mevzuat
1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu
3572 sayili Isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hiilkmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun
5326 sayili Kabahatler Kanunu

1608 sayili Umuru Belediye Miiteallik Ahkdmi Cezaiye Hakkinda 468 Numarali Kanunun
Bazi Maddelerini Muadil Kanunu

Kadikoy Belediyesi Emir ve Yasaklar1 Uygulama Yonetmeligi
2918 sayil1 Karayollar1 Trafik Kanunu
6502 say1li Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun

4703 sayil Uriinlere iligkin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanun

2981 sayili Imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykir: Yapilara Uygulanacak Bazi Iglemler

2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu

775 sayil1 Gecekondu Kanunu

5957 sayili Sebze ve Meyveler Ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin
Ticaretinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

[syeri Agma ve Caligma Ruhsatlarina Iligkin Yonetmelik

4250 sayili Ispirto ve Ispirtolu I¢kiler Inhisar1 Kanunu

6487 sayili Kanun ve TAPDK Duyurular:

375 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname

2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu

6585 say1li Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

6735 sayili Uluslar Arast s Giicii Kanunu

Tasinmaz Ticareti Hakkinda Yonetmelik

Ikinci El Motorlu Kara Tasitlarinin Ticareti Hakkinda Yénetmelik

Perakende Ticarette Uygulanacak Ilke ve Kurallar Hakkinda Yonetmelik

Tiitiin Mamulleri ve Alkollii I¢kilerin Satigina ve Sunumuna iligkin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

Nargilelik Tiitiin Mamulii Igilen Isyerine Ait Alan/Alanlara Sunum Uygunluk Belgesi
Verilmesi {le Bu Yerlerin Isletiimesinde Uyulmasi Gerekli Hususlar Hakkinda Teblig
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CE Isareti Yonetmeligi

Belediye Zabita Yonetmeligi

IBB Otopark Yonetmeligi

3156 sayili Olgiiler ve Ayar Kanunu

4207 sayil Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun
4562 sayil1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigii ile ilgili Mevzuat

Turizmi Tesvik Kanunu

380 sayili Su Uriinleri Kanunu

3308 Meslek Egitimi Kanunu

Sokak Miizisyenlerinin Kadikoy Ilgesindeki Performanslarinin Diizenlenmesi Hakkinda
Yonetmelik

12-Yazigma ve Kurum i¢i Yararlanilan Diger Mevzuat
5070 sayili Elektronik imza Kanunu
5394 sayili Tiirkiye Istatistik Kanunu
7201 say1h Tebligat Kanunu
4982 say1l Bilgi Edinme Hakki Kanunu
3071 sayih Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik
Elektronik Imza Kanununun Uygulanmasina Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun
11 Ozel idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Yonetmeligi
6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu
4721 say1h Tiirk Medeni Kanunu
1136 sayil1 Avukatlik Kanunu
6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu
2577 sayil Idari Yargilama Usulii Kanunu
2004 say1li [cra-Iflas Kanunu



Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi Ilgili Béliim/Referans Verilen Gorev/Ihtiyaglar
Yaslh niifusun artmasiyla bakim
Demografik Yapidaki hizmetlerinin gelistirilmesi, yagam

Onbirinci Kalkinma
Plani

Degisiklikler baglig1 altinda
41 numarali madde

boyu egitim imkanlarinin artirilmas:
ve yaglilarin degisime uyumunun
saglanmasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Artan lyi Yonetisim Ihtiyact
baslig1 altinda 77 numarali
madde

Kamu yonetiminin karar alma ve
uygulama kapasitesinin artirilmasinda
biiyiik veri uygulamalar1 6nem
kazanmaktadir. Kamunun irettigi
verilerin yani sira, mobil uygulamalar
ve sosyal medya araciligryla
olusturulan veriler; saglik, trafik,
asayis gibi kamu hizmetlerine iligkin
mevcut ve muhtemel sorunlarin tespit
ve ¢oziimiine imkan saglamaktadir.

Artan Iyi Yonetisim Thtiyact
baghig1 altinda 78 numarali
madde

Sonug odakl: bir kamu y6netimi
anlayis1 gii¢ kazanirken kamusal
faaliyet oncesi yapilan etki analizleri
ile faaliyet sonrasini degerlendiren
politika odakli raporlamanin

kamu yonetimi sistemine entegre
edilmesinin yani sira faaliyet ve
hedeflerle birlikte politikalarin da
izlenmesi yayginlasmaktadir.

Kiiresel Gelismelerin
Tiirkiye Etkilesimi baslig:
altinda 99 numarali madde

Tiirkiyede hazirlanan Ulusal Akilli
Sehir Stratejisi ve Eylem Plam

ile yerel yonetimlerin akilli sehir
olma yolundaki hedeflerine yon
verilmektedir.

2.1.1. Makroekonomik
Politika Cergevesi baslig1
altinda 2020 numarali
madde

KiT’lerde ve mahalli idarelerde
yonetisim stiregleri gelistirilecek ve
mali uygulamalar stirdirilebilirlik
cercevesinde kontrol altina
aliacaktir.

2.1.2. Yurtici Tasarruflar b.
Politika ve Tedbirler baglig
altinda 225.2 numarali

madde

Imar degisikliklerinden kaynaklanan
deger artiglarinin vergilendirilmesine
iliskin mevzuat ve uygulama
gliclendirilecektir.
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Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaglar

Onbirinci Kalkinma
Plani

2.1.6. Maliye Politikasi c.
Politika ve Tedbirler 259,
259.1, 259.2, 260.1, 260.2,
260.3, 260.4, 260.5, 260.6,
261, 261.6, 262, 261, 262,
264, 264.1, 264. 2, numaral
maddeler

Kaynak tahsisi ve kullaniminin Plan
politika ve hedefleri dogrultusunda
onceliklendirilmesine ve biitgenin
cikt1 ve sonug odakl: bir yaklagimla
uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesine imkén vermek
ve bunun neticesinde plan-program-
biitge baglantisi ile uygulama,
izleme ve degerlendirme siire¢lerini
gliclendirmek amaciyla program
biitge sistemine gecilecektir.

Kamu harcamalarinin program
bazli siniflandirma calismalar:
tamamlanacaktir.

Kalkinma plani, orta vadeli program,
Cumhurbagkanlig1 yillik programi ve
stratejik planlarla uyum gozetilerek,
kamu hizmetlerini program
yaklagimiyla ele alan biitce yapisina
gecilecektir.

Kamu harcamalarinin
degerlendirilmesi, 6nceliklendirilmesi
ve kaynaklarin etkin kullaniminin
gozetilmesi, kamu kurumlarinin
performansinin degerlendirilmesi
ve saglikli mali sikilagtirma
uygulamalarinin yiiriitiilmesine
yonelik olarak harcama gozden
gecirmeleri yapilacak, harcama
programlarinin uygulama
stireclerinde etkinlik artirilacak
ve harcamalar kontrol altinda
tutulacaktir.

Harcamalarin etkililik, ekonomiklik
ve verimlilik durumlarinin
raporlanmasini saglayacak sekilde
harcama gozden gegirmeleri
yapilacaktir.

Harcama gozden gegirmeleri
sonucunda verimsiz harcama
alanlar tasfiye edilecek, bu yolla
olusturulacak mali alanin 6ncelikli
harcama alanlarina tahsis edilmesi
saglanacaktir.




Ust Politika Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Onbirinci Kalkinma
Plani

2.1.6. Maliye Politikas:

c. Politika ve Tedbirler
259, 259.1, 259.2, 260.1,
260.2, 260.3, 260.4, 260.5,
260.6, 261, 261.6, 262, 261,
262,264,264.1, 264. 2,
numarali maddeler

Kamu personeli daha verimli
kullanilacak, ¢alisan memnuniyeti
artirilacak, kamu personelinin mali
ve sosyal haklar1 Planda 6ngoriilen
makroekonomik politikalarla uyumlu
bir sekilde belirlenecektir.

Kamu hizmet sunumu tegkilat ve
yontemler bakimindan gézden
gegirilerek, hizmetlerin daha etkin

ve verimli bir sekilde sunumuna
imkan veren ve daha az sayida idari
birimden olusan kamu yonetimi yapist
olugturulacak, yeni ortaya ¢ikacak
hizmetlerin yeni birimler kurmak
yerine mevcut kamu idarelerince
yerine getirilmesi saglanacak, e-devlet
uygulamalar1 yayginlagtirilacak, boylece
kamu harcamalarinda verimlilik
artirilacaktir.

Kamu yatirim harcamalarinda

tasarruf saglamak tizere kamu ihale ve
sozlesme siiregleri iyilestirilerek rekabet
artirilacaktir.

Tagit Kanunu, tasit yonetiminde
etkinlik ve verimliligi gozetecek sekilde
glincellenecektir

Tesvik, destek ve sosyal yardim
uygulamalar1 gézden gegirilerek etkin
olmayan uygulamalar kaldirilacak,
Plan oncelikleri ¢ercevesinde yapisal
diizenlemeler yapilacaktir.

Sosyal yardim programlari isgiicii
piyasasina etkileri gozetilerek
biitiinciil bir anlaysla yiiriitiilecek,
miikerrerlikler 6nlenecektir.

Vergilemede goniillii uyum,
ongorilebilirlik ve seffaflik artirilacak,
vergileme hizmetleri etkinlestirilecektir.

Yerel yonetimlerin mali yapilarini
gliclendirmek amaciyla 6z gelirleri
artirilacaktir.

Belediye Gelirleri Kanunu yeniden
diizenlenecektir.
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Ust Politika Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Onbirinci Kalkinma
Plani

2.2.1.1.3. Is ve Yatirim
Ortamyi, Biirokratik ve
Hukuki Ongoriilebilirligin
Artirilmasi bagligi altinda
316.3,316.4 numarali
maddeler

316.3. Mahalli idarelerin yatirim
izinlerine iliskin uygulamalar:
gozden gegirilerekbasitlestirilecek
ve zorlastirict uygulamalar
kaldirilacak, e-belediye
uygulamasiyayginlastirilarak
yeknesaklik saglanacaktir.

Kamu kurumlarinin izin, onay,
lisans gibi her tiirli biirokratik is ve
islemleri icin yirittiikleri stiregler ile
bu is ve islemler i¢in talep ettikleri
belgeler ve aldiklari ticretler fayda
maliyet acisindan incelenerek
rasyonel hale getirilecektir.

2.2.1.2.4. Makine-Elektrikli
Techizat, b. Politika ve
Tedbirler baglig1 altinda
378.5 numarali madde

1, ilge ve belde belediyelerinin

acik alan aydinlatmasinda enerji
tasarrufu yapmasina ve yerli tiretim
techizatin kullanilmasina iliskin
diizenleme yapilarak yeni nesil
aydinlatma cihazlarinin yerli tiretimi
desteklenecektir.

2.2.3. Sektorel Politikalar,
2.2.3.1. Kamu Yatirim
Politikalar baglig1 altinda
430, 435.3 numarali
maddeler

Kamu yatirim yonetim siirecinin
gliclendirilmesi, gerekli
miidahalelerin zamaninda yapilmasi
ve daha etkili sonuglara ulagilmasi
i¢in yerel yonetimleri de kapsayacak
sekilde tiim kurumlarda KOI dahil
yatirim projelerinin hazirlanmast,
uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi siireglerinde
standardizasyon saglanacak ve
kurumsal kapasite artirilacaktir.

Mabhalli idareler dahil tiim kamu
idarelerinin yatirim projelerinin

ve buna iliskin harcamalarin
izlendigi ve degerlendirildigi bir
yap1 Cumhurbagkanlig1 biinyesinde
kurulacaktir.




Ust Politika Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Onbirinci Kalkinma
Plan:

2.2.3.5. Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri b. Politika

ve Tedbirler baghig: altinda
468, 479 numarali maddeler

Kamu alimlar1 ve kamu tarafindan
oOzel igletmecilerle yapilan
yetkilendirme sozlesmelerindeki
diizenlemeler vasitastyla BIT
sektoriinde yerli katma deger
artirllacaktir. Kamu kurumlarinin
ihtiya¢ duydugu hizmetlerin

olgek ve niteligi ile bu hizmetleri
sunabilecek firmalarin saglayacag:
sartlar iligkilendirilecek, KOBI ve
yeni kurulan firmalarin da gelisimine
imkan saglayacak saglikli rekabet
ortami olusturulacaktir.

Kigisel verilerin korunmasina
iliskin diizenlemeler teknolojinin
getirdigi yenilikler ve uluslararasi
platformlarda benimsenen yeni
yaklagimlar dogrultusunda
glincellenecek, bu alanda teknolojik
gelisme tegvik edilecektir.

2.3.9. Kiltir ve Sanat, b.
Politika ve Tedbirler bashg:
altinda 630.3, 631, 632,
632.1, 633, 633.4 numaral
maddeler

Tarihi kent dokularina y6nelik kentsel
tasarimlar yapilacak, tarihi kent
bolgeleri bu tasarimlara gore biitiinciil
anlayisla iyilestirilecektir.

Kiiltiirel altyap1 unsurlarinin daha
verimli ve etkili kullanilabilmesi

icin mimarisi, isletme ve yonetim
modeli islevsel hale getirilecek;
farkli etkinliklere imkan veren esnek
mekansal tasarimlar gelistirilecektir.

Kentsel tasarimlarin, imar planlarinin,
toplu konutlar ve kamu binalarinin
peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine
ve kimligine katki saglamasina 6zen
gosterilecek ve kentsel doniistim
uygulamalarinin kiiltiirel kimlige ve
yapiya uygunlugu gozetilecektir.

Yerel yonetimler ve ilgili kamu
kurumlarinin, sehre kimlik

katan 6nemli mekanlara iligkin
markalastirma uygulamalar: tegvik
edilip yayginlastirilacaktir.

Kdltiir ve sanata erigim ve katilim
olanaklari artirilacaktir.

Kiiltiir ve sanat hizmetlerinin
sunumunda mahalli idareler,
ozel sektor ve sivil toplumun rolit
gliclendirilecektir.
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Ust Politika
Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaglar

Onbirinci
Kalkinma Planm1

2.4.2. Sehirlesme, b.
Politika ve Tedbirler
baslig1 altinda 673,
674, 674.1,674.2., 675,
675.1, 677, 678, 679,
683 numarali maddeler

Insan odakl, dogal hayata ve tarihi mirasa saygili,
temel kentsel hizmetlerin adil ve erisilebilir bir sekilde
saglandigi, yasam kalitesi yiiksek ve deger iireten
sehirler ve yerlesimler olusturmak temel amagtir.

Sehirlerimiz kalkinma vizyonuyla esgiidiim icerisinde,
¢ok merkezli, karma kullanimi destekleyen, 6zellikle
erisilebilirligi saglayan bir yaklasimla planlanacak;
mekansal planlarda topografyayla ahengin saglanmasi
ve afet riski, iklim degisikligi, cografi ozellikler ve
tarihi degerlerin gozetilmesi esas alinacaktir.

Nazim planlarda yeni alt merkezler tanimlanacak, alt
6lgekli planlarda alt merkezlere toplu ulagim ve yaya
ulagiminin saglanmast i¢in gerekli teknik standartlar
belirlenecek, Mekénsal Plan Yapim Yénetmeligi bu
standartlar dogrultusunda revize edilecektir.

Sehirlerin 6zgiin kimligini gelistirmek {izere;

dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerin korunmas: ve
yeniden canlandirilmas icin Iller Bankasi A.$ Genel
Miidiirliigii (ILBANK) tarafindan yerel yonetimlere
yonelik destek programi gelistirilecektir.

Kamusal alanlarin erisim ve giivenliginin artirilmas:
i¢cin mahalle bazinda kirilgan kesimlere yonelik olarak
yerel yonetimlerin ihtiyag analizi yaptirmasi ve hizmet
kalitesinin artirilmas1 desteklenecektir.

Mekansal planlama sistemi, merkezi kuruluslarla
isbirligi icerisinde belirlenen ilke ve kurallar
cercevesinde, mahalle diizeyinde etkili katilim
mekanizmalariny, izleme ve denetleme siireclerini
icerecek sekilde gelistirilecek; planlama ve
uygulamanin mahalli idareler tarafindan yapilmasi
esas olacaktir.

Imar uygulamalarinda alt diizeydeki imar planlarinin
biitiinliigti korunacak, planlar uygulama araglarryla
zenginlestirilecek ve plan biitiiniinde yapilacak imar
uygulamalari yayginlastirilacaktir.

Sehirlesmede yatay mimari esas alinacak; kentsel
ortak yasam, kentsel aidiyet, mahalle kiltiirii ve
kent bilincini gelistirecek strateji ve uygulamalar
yaygnlastirilacaktir.

Yerel yonetimlerin akilli sehir stratejilerini ve
izleyecekleri yol haritalarini hazirlamalari tegvik
edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda
onceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate
aliarak segilmesi ve hayata gegirilmesi saglanacak,
akilli sehir uygulamalarina yonelik yerli iiretimin
gelistirilmesi desteklenecektir




Ust Politika
Belgesi

Ilgili Boliim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaglar

Onbirinci
Kalkinma Plan1

2.4.4. Kentsel
Déntistim b. Politika
ve Tedbirler baslig1
altinda 690, 690.1, 692,
693 numarali maddeler

Kentsel doniisiim; yatay mimari anlayisiyla,
yasam kalitesini ylikseltme ve kentlilik bilincini
gelistirme amaci ¢ercevesinde tarihi merkezlerin
yenilenmesini icerecek sekilde yiiriitiilecektir.

Kentsel doniisiim uygulamalarinda tarihi

kent merkezi alanlarinin yenilenmesinin
yayginlastirilmasi, bu kapsamda yerel yonetimlerle
paylasimli bir finansman modeli olusturulmasi
saglanacak ve 81 ilde tarihi kent merkezleri

kent kimligini 6n plana ¢ikaracak sekilde
dontstirilerek, yatay mimari ve insan odaklilik
anlayisiyla tasarimlar: gerceklestirilecektir.

Kentsel dontisiim projeleri katilimcilik esaslari
dikkate alinarak, kentsel doniisiim alanlarinda
oncelikle yerinde doniisiim ilkesi benimsenerek,
mevcut sosyal yapinin mekansal ihtiyaglarini goz
oninde bulunduran ¢oziimlerle kent dokusuyla
uyumlu ve alan bazli olarak yiirttiilecektir.

Afet riskli alanlarin tespiti ve ilanina iliskin
mevcut kriterler gelistirilecek ve netlestirilecek;
yiiksek oncelikli alanlar ¢ok olgiitlii degerlendirme
sistemiyle onceliklendirilerek ivedilikle
dondstiiriilecektir.

2.4.5. Kentsel Altyap1
b. Politika ve Tedbirler
baslig1 altinda 699, 703
numarali maddeler

Kati atik yonetimi etkinlestirilerek atik azaltma,
kaynakta ayirma, ayr1 toplama, tagima, geri
kazanim, bertaraf safhalar1 ve diizensiz/vahsi
dokiim alanlarimin rehabilitasyonu teknik ve mali
yonden bir biitiin olarak gelistirilecektir. Kat1 atik
yonetiminde kaynak verimliliginin ve ¢evresel
sorumlulugun saglanmasini teminen KOI bagta
olmak tizere uygulama araglar1 gelistirilecektir.

Cevreci ulasim modlari gelistirilecek ve kentigi
ulagimda motorsuz ulagim tiirleri 6zendirilecektir.

2.4.7. Cevrenin
Korunmasi, b. Politika
ve Tedbirler baglig
altinda 713., 713.1,
713.2,713.3,713.4,
715, 719 numarali
maddeler

713. Cevre konusunda kurum ve kuruluslarin
gorev, yetki ve sorumluluklar: netlestirilerek kamu,
oOzel sektor, mahalli idareler ve STK’ler arasinda
koordinasyon ve isbirligi gelistirilecek, toplumun
cevre bilinci artirilacak ve etkin ¢evre yonetimi
saglanacaktir

Kamu kurum ve kuruluslarinin birbirleri ve
mahalli idareler ile yetki ve gorevlerindeki
uyumun gelistirilmesi, ¢atigmalarin giderilmesine
ve uygulamada esgiidiim ile diger paydaslarla
isbirliginin giiclendirilmesine yonelik mevzuat
calismalar1 gergeklestirilecektir.
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Ust Politika
Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaglar

Onbirinci
Kalkinma Plan1

Cevresel etki degerlendirmesi, stratejik cevresel
degerlendirme, izin, lisans, izleme ve denetim
mekanizmalari ve kapasiteleri gelistirilecek ve bu
konularda mevzuat giiglendirilerek gerekli yazilim,
makine ve techizat ihtiyaci giderilecektir.

Toplumun ¢evre bilincini artirmaya yonelik ¢evre
ve doga koruma ile stirdiiriilebilir iiretim ve titketim
konularinda egitim ve bilinglendirme ¢aligmalar1
gerceklestirilecektir.

Cevre etiket sistemi yayginlastirilacaktir

Uretim, 1s1nma ve trafik kaynakli hava kirliliginin
onlenmesi i¢in hava kalitesi yonetim uygulamalar
etkinlestirilecek, emisyonlarin kontrolii saglanarak
hava kalitesi iyilestirilecektir

Uretim, 1sinma ve trafik kaynakli hava kirliliginin
6nlenmesi i¢in hava kalitesi yonetim uygulamalar:
etkinlestirilecek, emisyonlarin kontrolii saglanarak
hava kalitesi iyilestirilecektir

Cevresel giriiltiiniin degerlendirilmesi ve yonetimi
gelistirilecektir.

2.4.8. Afet Yonetimi b.
Politika ve Tedbirler
baslig1 altinda 727
numarali madde

Afet yonetiminin etkinligini artirmak {izere kurumlar
arasinda stirdiiriilebilir iletisim altyapisi {izerinden
karar destegi saglamaya yonelik veri paylagimini
iyilestirecek kesintisiz haberlesme altyapisi ile

afet yonetimi bilgi ve karar destek sistemleri
gelistirilecektir.

2.5.2. Iyi Yonetisim,
780 numarali madde,
b. Politika ve Tedbirler
bashig: altinda 781, 784,
785.2, 786 numarali
maddeler

Kamu y6netiminde hesap verme sorumlulugunun
yerlestirilmesi, katilimciligin giiclendirilmesi, kamu
hizmet sunumunda esit ve adil muamele yapilmasinin
saglanmasi ve seffafligin artirilmasi temel amagtir.

Idari islemlerin adalet ve esitlik temelinde etkin ve
hizli bir gekilde yapilmasini saglamak, hak arama
yollarini kolaylastirmak, idareyle bireyler arasindaki
iliskide hukuki belirlilik ilkesini giiglendirmek i¢in
diizenlemeler yapilacaktir.

Kamu kaynaklarinin tahsis ve kullanimi anlagilir,
takip edilebilir, karsilastirilabilir sekilde kamuoyunun
erisimine agilacaktir.

Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi,
onceliklerin belirlenmesi gibi karar alma stiregleri
seffaflastirilacak, internet tizerinden yayimlanacaktir.

Anayasa tarafindan giivence altina alinmus dilekge

ve bilgi edinme hakkinin Cumhurbagkanli Iletigim
Merkezi (CIMER) araciligryla etkin ve hizli bir sekilde
kullanilmasi saglanacaktir.




Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Onbirinci Kalkinma
Plani

2.5.2.2. Kamuda
Stratejik Yonetim, 789
numarali madde, b.
Politika ve Tedbirler
baslig1 altinda 790,
793, 794 numarali
maddeler

Kamuda stratejik yonetimin uygulama
etkinliginin artirilmasi ve hesap verebilirlik
anlayisinin, planlamadan izleme ve
degerlendirmeye kadar yonetim dongiistiniin tiim
agamalarinda hayata gecirilmesi temel amactir

Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin
kapasitesi gli¢lendirilecektir.

Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemleri
ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligi
gliclendirilecektir

Performans denetimleri araciligiyla kaynak
kullaniminin verimliligine, etkililigine ve
ekonomikligine dair kamuoyuna giivenilir
bilgi sunularak kamuda hesap verebilirlik
gliclendirilecektir

2.5.2.3. Yerel
Yonetimler, 796
numarali madde, b.
Politika ve Tedbirler
baslig1 altinda 797, 798,
800, 801, 802 numaral
maddeler

Yerel yonetimlerin etkin, hizli ve kaliteli hizmet
sunabilen; dezavantajli kesimlerin ihtiyaglarini
gozeten; katilimci, mali stirdiiriilebilirligi
saglamus, seffaf ve hesap verebilir bir yapiya
kavusturularak vatandag memnuniyetinin st
diizeye ¢ikarilmasi temel amagtir.

Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan
oncelikleri ile kaynak tahsisleri arasindaki uyum
artirilacaktir.

Yerel yonetim hizmetlerinin standardizasyonunu
ve bu standartlara uyumun denetimini saglayacak
yontem gelistirilecektir.

Belediyelerin karar alma siireclerinde
vatandaglarin katilim ve denetim rolii
gliclendirilecektir.

Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarini
etkinlestirmeye yonelik yeniden yapilanmasi
saglanacaktir.

Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin
nitelikleri ve dinamikleri dikkate alinarak kent
esenligi ve glivenligi gliclendirilecektir.

2019 Yili
Cumbhurbagkanlig
Programi

(Kalkinma Plan1 P.338)

Yapilacak islem /halkin spora ilgisini artiracak
projeler desteklenecek, spor tesislerine erigim
imkanlari iyilestirilecek, kisilerin aktif olarak
spor yapmasini tesvik edecek kampanyalar
diizenlenecektir.

(Kalkinma Plani P.356)

Ulkemizdeki yabancilarin toplumla uyumunun
kolaylastirilmasina yonelik iilke genelinde
bilgilendirme toplantilar yapilacak, cesitli dillerde
afis, brosiir, video gibi bilgilendirme materyali
hazirlanarak dagitilacaktir.
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Ust Politika Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

2019 Yih
Cumbhurbagkanlig
Program

2.2.1.11 istihdam ve
Calisma Hayat1
2.2.1.16 Kamuda Insan
Kaynaklar1

2.2.1.11-Insana yaragr is firsatlarinin sunuldugu,
isgiiciiniin niteliginin yiikseltilip etkin
kullanildigs, toplumsal cinsiyet esitligi ile isci
saglig1 ve giivenligi sartlarinin iyilestirildigi,
giivenceli esneklik yaklasiminin benimsendigi bir
isgiicli piyasasinin olusturulmasi amaglanmuigtir.
2.2.1.16- Hizmet i¢i egitim uygulamalarinin
yayginlastirilmasi, kamu personelinin bilgi ve
beceri diizeyinin artirilmasi, insan kaynaklar:
stireglerinde liyakatin temel alinmasi, uygun
kurumlardan baglanarak etkin ¢alisma
bigimlerinin yayginlastirilmasi ve islevsel

bir performans degerlendirme sisteminin
gelistirilmesi hedeflenmistir.

Sy. 273 / Ref. Onuncu
Kalkinma Plan1 M.945

Firsat esitligini ve hakkaniyeti g6zeten mekansal
planlama ve kentsel tasarim uygulamalar: hayata
gecirilmesi

Sy. 276 / Ref. Onuncu

Kentsel doniisiim projelerinin biitiinlesmeyi

Kalkinma Plan1 M.961 | destekleyen bir yaklagimla gerceklesmesi
Kentsel doniisiim projelerinin sosyal boyutunun

Tedbir 388 giiclendirilmesine yonelik analiz ¢aligmalar1
yapilmasi

Tedbir 389 Kent merkezlerinin kimligi korunarak yenileme

ve doniigiim ¢aligmalar: yapilmasi

Sy. 276 / Ref. Onuncu
Kalkinma Plan1 M.962

Kentsel déniisimde plan ve projelerin
niteliklerini, 6nceliklendirme, hazirlama,
uygulama, izleme, degerlendirme, denetim ve
yonetisim siireglerini tanimlayan usul ve esaslar
gelistirilmesi

Tedbir 391

Kentsel doniisiim alanlarinda planlama ilkelerini
ve kriterlerini ortaya koyan rehberin kentsel
doniigiim uygulamalarinda kullaniminin
yayginlastirilmasina yonelik caligmalarin
yuritillmesi.

Tedbir 392

Saglikl, engelsiz, giivenli, gevre ve ¢ocuk dostu
konut ve konut alanlarinin gelistirilmesi

Tedbir 392

Mevcut ve yeni konut alanlarinin engelsiz
hale getirilmesi, konutlarda giivenligin, enerji
verimliliginin ve yasam standartlarinin artirilmasi

Tedbir 393

Konut projelerinde dar gelirliler, engelliler,
yaslilar, kadinlar, 6grenciler gibi dezavantajli
gruplarin barinma ihtiyacinin kargilanmasina
yonelik bir arastirma raporu hazirlanmasi




Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

2019 Yili
Cumbhurbagkanlig
Programi

Amag Sy. 280

Kent i¢i ulasimda 6zel arag yerine toplu tagima
sistemlerinin kullaniminin yayginlagtirilmasi

Sy. 282 / Ref. Onuncu

Yaya ve bisiklet gibi alternatif ulagim tiirlerine

Kalkinma Plan1 M.984 | yonelik yatirim ve uygulamalarin 6zendirilmesi
Topografyasi uygun sehirlerde standartlarla
Tedbir 400 uyumlu bisiklet yollar1 inga edilmesi ve bisiklet

paylasim sistemleri kurulmasi

2.2.1.1. Egitim

Bireylerin kisilik ve yeteneklerini gelistiren, hayat
boyu 6grenme yaklagimi gercevesinde isgiicii
piyasastyla uyumunu giiclendiren, herkes i¢in
esit ve erisilebilir egitim sistemini tesvik etmek ve
imkanlari kisitl hanelerin okul 6ncesi egitimine
erisimini destekleyecek sekilde yayginlastirmak

2.2.1.2. Saglik

Saglikli hayat tarzini ve daha erisilebilir, uygun,
etkili ve etkin bir saglik hizmetlerinin (uyusturucu
madde bagimlilarina yonelik tedavi ve
rehabilitasyon hizmetleri, ruh sagligi hizmetleri,
evde saglik hizmetleri) sunulmasini, veri ve kanita
dayali saglik politikalarini tesvik etmek

2.2.1.6. Sivil Toplum
Kuruluslar1

STK’lerin kurumsal kapasitelerini giiclendirmek,
kamu kurum ve kuruluslar: ile entegrasyonlarini
saglamak

2.2.1.7. Aile ve Kadin

Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda daha
fazla yer almalariny, istihdaminin artirilmasiny,
egitim ve beceri diizeylerinin ytikseltilmesini,
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yasamdaki roliiniin
gliclendirilmesini saglamak

2.2.1.8. Cocuk ve
Genglik

Cocuklarin ve genglerin iyi olma hallerini ve
refahlarini destekleyici bitiinciil modeller
gelistirilerek daha iyi egitim ve saglik hizmeti
almalarini saglamak, temel becerileri gelistirmek,
ozellikle zor sartlar altindaki ve risk grubundaki
¢ocuklarin yagsam kalitesi yiikseltilmek, toplumla
biitiinlesmelerini saglamak

2.2.1.9. Sosyal Koruma

Yoksullukla miicadelede sivil toplumun katilimini
ve yerel yonetimlerin giiciini arttirmak, evde
bakim, giindiizlii bakim ve kisa siireli bakim
hizmetleri gelistirmek, engellilere yonelik egitim,
istihdam ve bakim hizmetlerinin ve yaglilara
yonelik bakim ve destek hizmetlerinin etkinligini
artirmak
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Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

2019 Yili
Cumbhurbagkanligi
Yillik Programi

2.2.1.10. Kultir ve
Sanat

Kiiltiirel faaliyetlere erisimin kisith oldugu
yerlerde yasayan vatandaglarin kiiltiir-sanat
faaliyetlerine daha yogun ve aktif bicimde
katilmasina yonelik faaliyetler gelistirmek,
okuma kiiltiiriinii yayginlastirmak, ¢ocuklarin
erken yaslarda kiiltiir ve sanat egitimi almalarini
saglamak

2.2.1.11. Istihdam ve

Kres ve glindiiz bakim evlerinin desteklenmesini
saglamak ve yerel ve sektorel isgiicli dinamikleri
dikkate alinarak, basta kadin ve gengler olmak

Galgma Hayat tizere tiim kesimler i¢in nitelikli isttihdam
imkanlar gelistirmek
Halkin spora ilgisini artiracak projeleri

2.2.1.13. Spor desteklemek, engelli bireylerin sportif faaliyetlere

katilimlarini tegvik etmek

2.2.1.14. Nifus
Dinamikleri

Yabancilarin toplumla uyumunun
kolaylastirilmasina yonelik bilgilendirmeleri
yapmak

2.2.2.12. Girisimcilik
Ve KOBI'ler

Yenilikgi girisimciligi ve kooperatifciligi
desteklemek amaciyla is gelistirme, kulugka ve
hizlandiric1 gibi merkezleri tesvik etmek

2.2.3.3. Kentsel
Doéntisiim ve Konut

Kentsel doniisiim projelerinin vatandasin beklenti
ve ihtiyaglarini, sosyal ve kiiltiirel degerlerini

ve katilimini gozetmesini tesvik ederek sosyal
analiz yontemleri gelistirmek, saha uygulamalar:
gerceklestirmek ve aragtirma raporlart sunmak

2014-2023 Istanbul
Bolge Plani

Kentsel Imaj ve Etkin
Tanitim, Strateji 2,
Sy.12

Kentsel imajin iyilestirilmesi ve tanitimi i¢in
6nemli yerel imkan ve degerlerin korunarak
kullanilmasy, ilgili hizmetler ve altyapinin
iyilestirilmesi

Siirdirilebilir Kentsel
Gelisme, Katilimci
Planlama Strateji 1,
Sy. 24

Stirdiiriilebilir bir kentsel gelismenin ve akilli
biiylimenin saglanmasi, kentsel fonksiyonlarin
dagiliminda mekanin etkin kullanilmasi

Suirdirilebilir Kentsel
Gelisme, Katilimci
Planlama Strateji 2,
Sy. 24

Katilimcilig1 esas alan, isbirligine dayali, kapsayici
ve bitiinciil bir planlamanin yayginlastirilmasi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 1, Sy. 25

Kentsel fonksiyon alanlarinin kalitesinin, adil
dagiliminin ve kentliye sunulan se¢eneklerin
artirilmasi

Mekansal Kalite,
Ozgﬁn Tasarim,
Strateji 1, Hedef 2, Sy.
25

Agik ve yesil alanlarin biitiinciil bir yaklagimla
korunmasi, gelistirilmesi, kullaniminin artirilmasi




Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

2014-2023 Istanbul
Bolge Plani

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 1, Hedef 3, Sy.
25

Acik ve yesil alanlarin erigilebilirliginin ve bir
sistem olarak degerlendirilerek yaya yollarinin
kesintisizliginin saglanmasi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 1, Hedef 4, Sy.
25

Kiyilarin korunmasi, kamunun kullanimina
acilmasi, erisilebilirliginin ve kentsel etkinlik alan1
olarak kullaniminin artirilmasi

Mekansal Kalite,
Ozgﬁn Tasarim,
Strateji 1, Hedef 5, Sy.
25

Kentsel donati alanlarinin gesitliliginin,
niceliginin artirilmasi ve kalitesinin iyilestirilmesi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 1, Hedef 8, Sy.
25

Agik ve kapali biitiin kentsel mekanlarda herkes
i¢in erisilebilirlik dogrultusunda engelsiz kentin
yaratilmasi

Mekansal Kalite,
Ozgﬁn Tasarim,
Strateji 2, Sy. 25

Kentsel kimlikle uyumlu yiiksek kalitede
tasarimin, mekansal 6zgiinliik ve gesitliligin
saglanmasi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 2, Hedef 2, Sy.
26

Bitiinctl tasarim rehberlerinin hazirlanmasi, bu
rehberlerin uygulanmasiyla biitiinliik ve uyumun
saglanmasi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 2, Hedef 3, Sy.
26

Kentsel planlama ve tasarimda kentin 6zgiin
unsurlarinin ¢cagdas yasamla biitiinlestirilmesi
ve kent kimliginin 6zgiin unsurlar: korunarak
gelistirilmesi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 2, Hedef 4, Sy.
26

Cok kiltiirlii ve gesitlilik sunan, 6zgiin kentsel
tasarim ve mimari 6rneklerin desteklenmesi ve
tek tiplesmenin 6niine gegilmesi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 2, Hedef 5, Sy.
26

Kamusal a¢ik alanlarda ve donati alanlarinda
farkli kullanimlari miimkiin kilan insan odakli
esnek tasarimin ve yiiksek tasarim niteliginin
saglanmasi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 2, Hedef 6, Sy.
26

Acik alanlarda sanatla iligkinin kurulmasi,
sanatsal ve kiltiirel etkinliklerin tiim sehirde
yayginlagmasini saglayacak altyapilarin
gelistirilmesi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 2, Hedef 8, Sy.
26

Ozgiinliik ve tasarim kalitesini artiracak,
yaratici fikirleri istanbul’a gekecek yarigmalarin
duzenlenmesi

Mekansal Kalite,
Ozgiin Tasarim,
Strateji 2, Hedef 9, Sy.
26

Kentsel tasarimla ilgili meslek gruplarinin,
becerilerinin artirilmasi ve yaraticiliklarinin
desteklenmesi
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Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

2014-2023 Istanbul
Bolge Plani

Biitiinciil ve Kapsayici
Kentsel Doniistim,
Strateji 1, Hedef 3, Sy. 26

Kentsel doniigiim alanlarinin mahalle kavramini
koruyan, is-konut dengesini kuran kentsel
yasamda ihtiya¢ duyulan tiim fonksiyonlarin yer
aldigi, karma fonksiyonlu tasarim yaklagimiyla
gelistirilmesi

Biitiinciil ve Kapsayict
Kentsel Dontigiim,
Strateji 1, Hedef 4, Sy. 26

Kentsel dontisiim alanlarinda istanbul kimligi,
Ozgiin degerler ve yasam bicimine uygun mekéan
tasarimlarinin gelistirilmesi

Biitiinciil ve Kapsayici
Kentsel Déniistim,
Strateji 1, Hedef 8, Sy. 26

Déniisiime ugrayan alanlarda farkli sosyo-
ekonomik gruplari ve farkli yasam bigimlerini
kapsayici alanlarin yaratilmast

Biitiinciil ve Kapsayict
Kentsel Dontigiim,
Strateji 1, Hedef 9, Sy. 27

Tarihi alanlarda yapilacak yenileme projelerinde
kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi kent
dokusunun, kentsel hafizanin korunmasi ve
alanin 6zgiin 6zelliklerine uyumun saglanmasi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
1, Sy.27

Istanbul bellegini olusturan égelerin, somut ve
somut olmayan kiiltiirel mirasin tarihi kentsel
peyzaj yaklasimiyla korunmasi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
1, Hedef 2, Sy.27

Istanbul bellegini olusturan kentsel mirasin,
tarihi alanlarin ve kiiltiirel 6gelerin tarihsel ve
ozgiin kimlikleri ile korunmasi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
1, Hedef 3, Sy.27

Kentsel gelisim planlarinin miras degerlerini
oncelikle dikkate alacak sekilde hazirlanmasi,
koruma planlarimin diger planlama siiregleriyle
biitlinciil bir yaklasimla gerceklestirilmesi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
1, Hedef 5, Sy.27

Kiiltiirel mirasin korunmasinda yenilikgi
yontem ve uygulamalarin, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin bagta arastirma, analiz ve
katilimi artirmak tizere etkin kullaniminin
tesvik edilmesi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
2, Sy.28

Tarihi alanlarin ve kentsel mirasin yasayan
alanlar olarak korunmasi ve istanbullular
tarafindan sahiplenilmesinin saglanmasi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
2, Hedef 1, Sy.28

Tarihi dokuda; yenileme projelerinin ve arazi
kullanim kararlarinin kentsel mirasa etkilerinin
degerlendirilmesi ve olumsuz etkilerin
onlenmesi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
2, Hedef 2, Sy.28

Koruma planlamas: ve uygulamalarinda bagta
bolgede yasayanlar olmak iizere katilimin ve
sahiplenmenin saglanmasi

Korunan Istanbul
Bellegi ve Kiiltiirel
Miras, Strateji 2, Hedef
3,5y.28

Tarihi alanlarin, kentin sosyoekonomik
yasamina entegre edilmesi, sosyal dislanmay1
onleyecek tedbirlerle, kentsel mirasin degerine
uygun yeni fonksiyonlar ile yagatilmasi




Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

2014-2023 Istanbul
Bolge Plani

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
2, Hedef 4, Sy.28

Tarihi kentsel doku ve kiiltiirel miras ile yakin
cevresindeki ¢cagdas uygulamalar arasinda
uyumun ve etkilesimin saglanmasi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
2, Hedef 5, Sy.28

Korumaya yonelik uygulamalarda finansmana
ve bilgiye erisimin kolaylastirilmasi, miilk
sahiplerini destekleyici ve korumay1
kolaylastirici araglarin gelistirilmesi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
2, Hedef 6, Sy.28

Tarihi alanlar ve kentsel mirasin, bu alanlara
yik getirmeyecek sekilde, istanbullular
tarafindan taninmasinin, algilanmasinin ve
ziyaret edilmesinin saglanmasi

Korunan Istanbul Bellegi
ve Kiiltiirel Miras, Strateji
2, Hedef 7, Sy.28

Tarihi alanlar ve kiilttirel mirasa erisilebilirligin
ve miras ile ilgili bilgiye erisimin artirilmasi

Strdirilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 2,
Sy. 30

Yaya ve bisiklet ulagiminin iyilestirilmesi ve
tesvik edilmesi

Stirdiriilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 2,
Hedef 1, Sy. 30

Bisiklet yollar1 ve kaldirimlar bagta olmak tizere
yaya ve bisiklet erisimine iliskin altyapinin
gelistirilmesi

Strdirilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 2,
Hedef 2, Sy. 30

Herkes i¢in erisilebilirligi saglayacak sekilde
yaya ve bisiklet ulasimina iligkin tasarim ve
standartlarin gelistirilmesi ve altyapiya iligkin
ihalelerde etkin bir sekilde uygulanmasinin
saglanmasi

Strdirilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 2,
Hedef 3, Sy. 30

Basta merkezi ve niifus yogunlugunun fazla
oldugu bolgeler olmak tizere kent genelinde
meydan ve yayalastirma ¢aligmalarinin
yayginlastirilmasi, yayalara 6zel alanlarin
cogaltilmasi ve genisletilmesi

Stirdiiriilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 2,
Hedef 4, Sy. 30

Arag trafiginin yaya ve bisiklet ulagimi
tizerindeki olumsuz etkilerinin giderilmesi, yaya
ve bisiklet ulasiminin konfor ve giivenliginin
saglanmasi

Strdirilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 2,
Hedef 5, Sy. 30

Bisikletin toplu tagima sistemleri ve yaya
alanlari ile entegrasyonunun saglanmasi ve
bisiklet park sisteminin gelistirilmesi

Strdiirilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 2,
Hedef 6, Sy. 30

Yaya ve bisiklet ulasiminin kamuoyu ve
ilgili kurumlar nezdinde tesvik edilmesi ve
farkindaligin artirilmasi

Strdiirilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 4,
Sy. 31

Ulagim talebinin etkin yonetimi ve mevcut
ulagim altyapisinin verimli kullanilmasi

Strdirilebilir Ulagim ve
Erisilebilirlik, Strateji 4,
Hedef 3, Sy. 31

Ozel arag kullanimin sinirlandirilmast
amactyla merkezi alanlara 6zel arag girisini
azaltacak sekilde otopark politikalar ve
ticretlendirmelerinin gelistirilmesi, park et
devam et ve trafik sikisiklig: ticretlendirmesi
gibi uygulamalarin hayata gegirilmesi
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Ust Politika Belgesi

Ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaglar

2014-2023 Istanbul
Bolge Plani

Kaliteli ve Stirdiirtlebilir
Cevre, Strateji 1, Hedef
11, Sy. 33

Kent i¢inde yagmur suyunun depolanmast ve
yeniden kullaniminin saglanmasi

Kaliteli ve Stirdiirtlebilir
Cevre, Strateji 3, Hedef
11, Sy. 33

Deniz ve kiy1 alanlarinin korunmas: ve kalitenin
artirilmasi

Cevre Dostu Eneriji,
Strateji 1, Hedef 9

Yogun kentlesmeden dolay1 kent merkezlerinde
1sinin artmasini engelleyecek kentsel
tasarimlarin yayginlastirilmas:

Strateji 2. Egitimde
Yontem ve Ders
Iceriklerinde
Iyilegtirmeler Yapilmasi

Hedef 8. Egitimde miize, tarihi alanlar,
kittiphane gibi okul dis1 egitim ortamlari
sunulmasinin saglanmasi ve bunun i¢in
isbirlikleri yapilmasi

Strateji 3. Cocuk ve
Genglerin Biligsel,
Fiziksel, Psikolojik,
Sosyal Gelisimleri
Desteklenerek Iyi Olma
Hallerinin Artirilmas:

Hedef 7. Basta dezavantajli bolgelerde yagayan
cocuklar ve gengler olmak tizere ¢ocuklarin ve
genglerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
cesitlendirilmesi, bu faaliyetlere erisebilecekleri
alanlarin ¢ogaltilmasi ve katilimlarinin
artirilmasi

Strateji 3. Cocuk ve
Genglerin Biligsel,
Fiziksel, Psikolojik,
Sosyal Gelisimleri
Desteklenerek Iyi Olma
Hallerinin Artirilmasi

Hedef 11. Cocuk ve genglere teknoloji
okuryazarlig1 kazandirilmasi ve zararli internet
kullanimi (istismar vb. Magduriyetler), internet,
bilgisayar oyunlarina bagimlilik vb. Konularda
onleyici calismalarin yapilmasi

Strateji 2 Hedef 2

Basta kadin girisimciligi, sosyal girisimcilik ve
dezavantajli gruplarin girisimciligi olmak tizere
destek mekanizmalarinin daha katilime, ihtiyag
odakly, seffaf, hizli ve etkin hale getirilmesi

Strateji 1 Hedef 1

Tanitima iliskin kurumlarin bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimi, profesyonel hizmet
alimi, insan kaynaklarinin say1 ve niteligi gibi
alanlarda kurumsal kapasitesinin artirilmasi

Strateji 2 Hedef 1

Internet, sosyal medya ve giincel iletisim
teknolojilerinin tanitimda yogun kullanilmas:

Strateji 2 Hedef 7

Istanbul’'un tanitimina yénelik reklam
kampanyalarinin diizenlenmesi ve
yayginlagtirilmasi

Strateji 3 Hedef 2

Dogal, tarihi, kiiltiirel mirasin ve diger 6zgiin
degerlerin korunmasi ve tanitimda etkin
kullanilmas1

Strateji 3 Hedef 2

Cocuk ve genglerin kolayca ulagabilecekleri
telefon destek hatti, sosyal hizmet merkezi gibi
ara yiiz mekanizmalarin olusturulmasi

Strateji 3 Hedef 9

Cocuk istismarinin 6nlenmesi ve istismara
ugrayan ¢ocuklarin rehabilitasyonu

ve korunmasi i¢in bilgilendirmenin,
bilin¢lendirmenin ve kurumsal kapasite
artiriminin saglanmasi




Ust Politika Belgesi

Mgili Béliim/
Referans

Verilen Gorev/ihtiyaglar

2014-2023 Istanbul
Bolge Plani

Strateji 5 Hedef 1

Toplumsal cinsiyet esitligiyle ilgili bilin¢lendirme
¢aligmalarinin yapilmasi

Stratejil Hedef 14

Bireylerin kendi saghg: iizerindeki sorumlulugunu
artirmaya yonelik farkindalik ve bilgilendirme
caligmalar1 yapilmast

Strateji 1 Hedef 6

Gengler, kadinlar, engelliler ve dezavantajli
gruplarin yonetime katilimlarinin tegvik edilmesi

Strateji 2 Hedef 2

Alall yonetisimin gelisimine katkida bulunacak
internet, sosyal medya, e-belediye, kent bilgi
sistemi, cografi bilgi sistemi vb. Araglar ile

bilgi ve iletisim sistemlerinin kullaniminin
yayginlastirilmasi, standardizasyonunun ve
entegrasyonunun saglanmasi

Strateji 1 Hedef 3

Sehrin tarihi ve kiiltiirel degerleri ile istanbullularin
hak ve sorumluluklari, sehir nezaketi konularinda
bilgilendirme yapilmasi, farkindalik olugturulmasi
ve istanbullularin birbirine hosgoriilii ve sayg1
kurallar1 ger¢evesinde davranmasinin saglanmasi

Kentsel kararlar alinirken katilimcy, seffaf ve hesap

Strateji 2 Hedef 2 verebilir bir yonetim anlayisinin benimsenmesi ve
iletisimi saglayacak mekanizmalarin kurulmas:
Planlama ¢alismalarinda, projelendirme ve
uygulamada etkin katilimin ve seffafligin
. saglanmasi, bunu saglayacak insiyatiflerin
Strateji 2 Hedef 3 gelistirilmesi ve STK’lerin giiglendirilmesi, plan
kararlarinin kamuoyu ile daha etkin bicimde
paylagilmasi
Strateii- 5 Kat1 atik ve atik sularin azaltilmasi ve
) stirdiiriilebilir yonetim
N Sagliga yonelik risklerden birey ve toplumun
SKiglilil \}:)pAll?gélite korunmas: yoniinde sosyal riskleri tespit etmek,
Saslik Hizmetleri koruyucu 6leyici ¢aigmalara destek vermek,
St r%l teii 1 Hedef 12 alternatif bakim modelleri gelistirmek, hasta
131 4J 16. 18 > | yakinlarina psiko-sosyal destek vermek ve

rehberlik etmek

Guvenli Kent
Strateji 1, Hedef 3

Suca maruz kalanlara, maruz kaldiklar1 sug tiiri,
yaslary, cinsiyetleri vb. Ozelliklerine gore sosyal
hizmet miidahalesi gerceklestirmek

Déniisen Isgiicii,
Geligen ve Artan
Istihdam Stratejiler/
Hedefler Bolimi
Her Yas I¢in Yiiksek
Standartlarda ve
Yaratic1 Egitim
Stratejiler/ Hedefler
Bolimi

Isgiictiniin degisen ekonomik yapiya paralel
olarak dontigtimiiniin saglanmasi / Hedef 3. Hayat
boyu 6grenme kapsaminda siirekli gelisim i¢in

is dlinyasinin ve egitim kurumlarinin igbirligi
yapabilecegi modellerin olusturulmas: Strateji 4.
Hayat boyu 6grenme kiiltiiriiniin gelistirilmesi

ve erisilebilirliginin artirilmasi / Hedef 7. Egitim
igeriginin is piyasasinin ve toplumun ihtiyaglarina
yonelik hazirlanmasi i¢in egitim ve is diinyasi
isbirliginin saglanmasi
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Ust Politika Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Kentges Biitiinlesik
Kentsel Gelisme
Stratejisi ve Eylem Plani
2010-2023

Hedef 8: Mekansal Planlarda
Acik ve Yesil Alanlari Sistem
Biitiinliigii I¢indeGelistirmek /
Strateji 8.1: Yerlesmelerde A¢ik
ve Yesil Alanlarin Mekénsal
Planlar Kapsaminda Sistem
Biitiinliigii I¢inde Planlanmasi
Saglanacaktir. / Eylem 8.1.1:
Acik ve Yesil Alan Standartlar
ve Tirleri Gelistirilecektir.

Aqik ve yesil alanlarla ilgili olarak
yesil kiitle, karbon yutak ve nefes
alma noktalari, kentsel 1s1 adalari,
kentsel biyotop koruma alanlari, kent
ormant, kent parki, yesil koridor gibi
unsurlar i¢in planlama ve tasarim
standartlarimin gelistirilmesine

ve rehberlerin hazirlanmasina
yonelik gerekli yasal diizenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir.

Hedef 8: Mekansal Planlarda
Acik ve Yesil Alanlar1 Sistem
Biitiinliigii I¢inde Gelistirmek
/ Strateji 8.1: Yerlesmelerde
Acik ve Yesil Alanlarin
Mekansal Planlar Kapsaminda
Sistem Biitiinliigii Iginde
Planlanmasi Saglanacaktir. /
Eylem 8.1.2: Yerlesmelerdeki
Mevcut Yesil Alanlar1 Koruyan
ve Mekansal Planlarda Agik ve
Yesil Alanlar Sistemini Oneren
Diizenlemeler Yapilacaktir.

Mekaénsal planlar kapsaminda yaya
yollarini da kapsayan siirdiiriilebilir
bir acik ve yesil alan stratejisinin
hazirlanmasi, yonetim, bakim ve
isletme sisteminin olusturulmasi ve
yesil alanlar1 azaltacak her tiirlii plan
dis1 miidahalenin 6nlenmesi i¢in
sehircilik ve planlama mevzuatinda
yasal diizenleme yapilmasi
gerekmektedir.

Eylem 11.3.4,11.5.1,11.5.2

Afet ve yerlesme risklerini azaltmak
i¢in ar-ge ¢aligmalari yiiriitmek

Eylem 13.1.1, 13.1.3

Kent kimligini korumak, gelistirmek;
ulagilabilir ve anlagilabilir kent
rehberleri hazirlamak

Eylem 16.1.1, 16.1.2, 16.1.3,
16.1.4

Kentte yasayanlarin mekan

ve yagam kosullar1 arasindaki
farklarin, sosyal ve mekéansal
yapilarin uyumlastirilmasi yoluyla
azaltilmasi, toplumsal dayanigma ve
biitiinlesmenin saglanmasina yonelik
caligmalar yliriitmek

Eylem 17.1.1,17.1.2, 17.2.1,
17.3.1,17.3.2,17.3.3

Ihtiyag sahiplerinin ve dezavantajli
gruplarin kentsel hizmetlerden
yararlanabilmesi ve kente uyum
stirecinin saglanabilmesi i¢in gerekli
onlemleri almak ve koruyucu
onleyici ¢alismalari yiiriitmek

Eylem 18.1.1

Mekansal planlama siire¢ ve
kararlarinda katilim ve denetimi
saglamak




Ust Politika Belgesi ilgili Boliim/Referans Verilen Gorev/ihtiyaglar
Kent kultiirting, kentlilik bilincini,
aidiyet duygusunu gelistirmek ve
Eylem 19.1.1,19.1.2 kentli haklar1 konusunda farkindalik
e 1 olusturmak
Kentges Biitiinlegik
Kentsel Gelisme Stratejisi Kagak yapilasma ve gecekondunun
ve Eylem Plan1 2010- onlenmesi, insan saglig1 ve
2023 3.1-11.3.5-12.1.1 Numarals yerlesme giivenligini tehdit eden

Politika Paragraflari

unsurlarin dniine gegilmesi,
yerlesmelerde gerekli 6nlemler
alinarak toplum ve mekan giivenligini
artirmak

Kadinin Giiglenmesi
Strateji Belgesi ve Eylem
Plani1 2018-2023

Egitim Strateji 1, 2, 3,4, 5,6

K1z ¢ocuklart ile kadinlarin egitimin
tiim kademelerine tam erisimlerini ve
etkin katilimlarini saglamak

Saglik Strateji 3

Kadinlara sunulan saglik hizmetlerini
iyilestirip, kadinlarin saglik bilincini
artirarak saglikli yasam stirmelerini
saglamak

Ekonomi Strateji 2, 3, 4, 5

Kadinlarin ¢aligma hayatinin her
alanina tam ve etkin katilimini
saglayarak degisen isglicii piyasasi
dinamikleri dogrultusunda ekonomik
hayatta s6z sahibi olmasini temin
etmek

Karar Alma
Mekanizmalarina Katilim
Strateji 1, 2, 3

Karar alma mekanizmalarinda yerel
ve ulusal diizeyde kadinlarin temsilini
artirmak ve karar siireglerine etkin
katilimlarini saglamak

Medya Strateji 3

Medyada kadin temsilinin
iyilestirilmesini ve gii¢lendirilmesini,
ayrica kadinlarin medyay1 verimli
elestirel kullanimlarini saglamak

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig1-
Otizm Spektrum
Bozuklugu Olan
Bireylere Yonelik Ulusal
Eylem Plani (2016-2019)

I1. Bolim Eksen A, Eksen
C, Eksen D, Eksen E, Eksen
F

Osb olan bireylerin hizmetlerden
diger bireylerle esit olarak
yararlanmasini saglamak ve bagimsiz
bicimde toplumsal yasamin her
alanina katilimlarini kolaylagtirmak

28/10/2017 Tarihli ve
30224 Sayili Resmi
Gazetede Yayimlanan
11/10/2017 Tarihli

ve 2017/10924 Sayili
2018 Yil: Programinin
Uygulanmasi,
Koordinasyonu ve
Izlenmesine Dair
Bakanlar Kurulu Karar1
Eki

Bolim 2- 2.1.1. Egitim
Tedbir 3, 4

Ozel egitime gereksinim duyan engelli
bireyler i¢in yonlendirme faaliyetleri
ve sosyal aktiviteler diizenlemek,
sosyal, zihinsel, duygusal ve fiziksel
gelisimi destekleyen okul 6ncesi
egitimi, imkanlar1 kisith hane ve
bolgelerin erisimini destekleyecek
sekilde yayginlastirmak
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Ust Politika Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

28/10/2017 Tarihli ve
30224 Sayili Resmi
Gazetede Yayimlanan
11/10/2017 Tarihli ve
2017/10924 Sayil1 2018 Yili
Programinin Uygulanmasi,
Koordinasyonu ve
[zlenmesine Dair Bakanlar
Kurulu Karar1 Eki

Bolim 2-2.1.7 Aile ve
Kadin Tedbir 54, 55, 56,
58,59, 61, 62, 63

Insan refahini ve iyilik halini temel
alan, insanin kadin ve erkek olarak
kendi i¢indeki farkliliklariyla
gliclendirilmesi ve kadina yonelik
yatirimlari arttirmak, toplumsal
biitiinlesmeyi kuvvetlendirmek
amactyla calismalar planlamak

Boliim 2-2.1.8. Cocuk ve
Genglik Tedbir 64, 65, 66

Cocuklarin {istiin yarar1 gozetilerek
iyi olma hallerinin desteklenmesi,
temel hak ve ozgiirliiklerinden
yararlanmalari ile potansiyellerini
gelistirmeye ve gerceklestirmeye
yonelik firsat ve imkénlar: arttirmak,
basta egitim, saglik, adalet ve sosyal
hizmetler olmak tizere temel kamu
hizmetlerine erigsimlerini artirmaya
yonelik calismalar yiiriitmek

Boliim 2- 2.2.1.9. Sosyal
Koruma Tedbir 85, 92, 94

Sosyal dislanma, yoksulluk ve
yoksunluk riskini en aza indirgemek
amaciyla; niifusun tiimiinii kapsayan,
etkin ve dezavantajli kesimleri
toplumla biitiinlestiren caligmalar
yurtitmek

Boliim 2- 2.1.11. Istihdam
ve Calisma Hayati Tedbir
111

Toplumsal cinsiyet esitligi
baglaminda, toplumun tiim kesimleri
i¢in ig ve istthdam olanaklarini
arttiracak caligmalar ytiriitmek

Boliim 2- 2.1.13. Spor
Tedbir 128

Engelli bireylerin sosyal hayata aktif
katilimlarina destek olmak




Ust Politika Belgesi Ilgili Béliim/Referans Verilen Gorev/Ihtiyaglar
Bilgi ve iletigim teknolojileri destekli
Sy. 52 akilli uygulamalara (akilli ulagim

Yeni Ekonomi Programi
2019-2021 (Orta Vadeli
Program)

sistemleri, binalar, kent ve enerji
altyapilar1 vb.) Gegisin hizlandirilmasi

7. Program ve Projeler -
Cevre ve Sehircilik

Kentsel doniisiim uygulamalari
kapsaminda tarihi ve geleneksel kent
merkezlerinin

85

Yatirimcilara ve isletmelere yonelik
biirokratik izin, onay ve islemler
elektronik ortama aktarilarak siire¢
hiz1 ve kalitesi artirilacaktir.

Béliim 3: Imalat Sanayii
ve Madencilik 6, 7 ve 8.
Maddeler

Kentsel dontisiimde yerli imalat,yerli
girdi kullanimi,yenilik¢i sartnameler
hazirlanmasi

Yeni Ekonomi Program
Mad 7. Programlar

ve Projeler (Cevre ve
Sehircilik)

Kentsel doniisiim uygulamalari
kapsaminda tarihi ve geleneksel kent
merkezlerinin kimligi korunarak
yenileme ve doniisiim calismalari
yapilacaktir.

83. Madde

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin
ve etkin kullanimiyla bilgi toplumuna
dontigiim siirecinin hizlandirilmasi

7. Program ve Projeler

Sifir atik uygulamalarin
yayginlastirilmasi

Genglik ve Toplum

Ihtiyag ve talebe gore genglik

merkezi olmayan il¢elerde kurum ve
kuruluslardan tahsis yoluyla edinilecek
uygun nitelikteki taginmazlarin
genglik merkezi olarak hizmete
acilmasi i¢in ¢aligmalar yapilacaktir.
Genglik merkezi agilamayan yerlere
mobil genglik merkezleri aracilifiyla
ulagilarak genglere yonelik faaliyet ve
projeler gerceklestirilecektir.

Tasarim Stratejisi ve
Eylem Plani (2018-2020)

2.3 Yasal Cergeve, 2.4
Egitim, 2.5 Tasarim
Destekleri, 2.7 Tasarim
Bilincinin Artirilmasina
Yonelik Faaliyetler, 6.
Eylem Plan

Kullanic1 deneyimine ve kamu
diizenine uygun tasarimlar gelistirmek
ve kullanici analizlerini etkin bigimde
kullanabilmek.

Tiirkiye Yazilim Sektorii
Stratejisi ve Eylem Plan1
(2017-2019)

1. Durum Analizi Vizyon
Genel Amac Hedefler, 2.
Strateji Belgesi ve Eylem
Planinin Uygulama Izleme
ve Degerlendirilmesi

Kamu diizenine ve vatandasa en etkili
yazilim ¢6ztimleri tiretebilmek ve
gelistirebilmek.
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Ust Politika Belgesi

Ilgili Béliim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Ulusal E-Devlet Stratejisi
ve Eylem Plan1 (2016-
2019)

Hedef 1.1: E-Devlet
Caligmalarinda
Koordinasyon Etkinligi
Hedef 1.2: Kurumsal
E-Doniisiim Kapasitesi
Hedef 1.3: Inovatif
Yaklagimlar Takip Edilerek
E-Devlet Ekosistemine
Uyumlandirilacaktir
Hedef 2.3: idari
Hizmetlere Yonelik
Bilisim Sistemlerinde
Biitiinliik ve Siireklilik
Hedef 3.1: Kurumsal
Bilginin Oncelikli ve
Etkin Olarak Elektronik
Ortamdan Sunulmasi

Yerel yonetimlerin, sivil toplum
kuruluslarinin, meslek kuruluslarinin

ve Universitelerin etkin katilimi tegvik
edilecek.

Merkezi yonetim birimleri ve yerel
yonetimlerde e-doniigiim ¢alismalar:
ulusal e-devlet politikalariyla uyumlu
olarak yiiriitiilecek.

Merkezi yonetim birimleri ve yerel
yonetimlerin kurumsal e-doniigiim
kapasiteleri, kurumsal stratejiler

ve ihtiyaglarla uyumlu olarak
gelistirilecek

Merkezi yonetim birimlerinin

ve yerel yonetimlerin is ve
islemlerinde inovatif / yenilikgi
yaklagimlara yonelik yatirim projeleri
desteklenecek.

Bilgi Toplumu Stratejisi ve
Eylem Plani (2015-2018)

4. Bilgi ve Iletisim
Teknolojilerinin Topluma
Niifuzu

35. Yerel yonetimlerde kamu biligim
merkezlerinin kurulmasi

5. Bilgi Giivenligi ve
Kullanic1 Giiveni

37. Siber giivenlik

kanununun ¢ikarilmasi

38. Kisisel verilerin korunmasi
mevzuatinin ¢ikarilmasi

39. Siber sugla miicadele stratejisi
ve eylem planinin olusturulmasi
40. Giivenli internet kullaniminda
farkindaligin artirilmasi

41. Bilisim suglari ihtisas
mahkemelerinin kurulmasi

6. Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Destekli
Yenilik¢i Coztimler

42. Akilli kentler

programi gelistirilmesi

43. Akilli uygulamalarin
desteklenmesi

49. Kamuda biiyiik veri pilot
uygulamasi gerceklestirilmesi
50. Kiiltiirel ve bilimsel nitelikte
sayisal bilgiye acik erisimin
saglanmasi




Ust Politika Belgesi

Nlgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/Ihtiyaglar

Ulusal Genigsbant Stratejisi
ve Eylem Plani
(2017-2020)

23. Akilli Kentler
Programinin Gelistirilmesi

Akill1 kent altyapilarinin
olusturulmas: amaciyla, metropol
ve kentsel doniisiim kapsamindaki
bolgeler basta olmak iizere; yeni
insa edilecek binalarda akilli

bina uygulamalarini tegvik edici
mekanizmalar ve 6ncelik verecek
diizenlemeler gelistirilecektir.

Bolgesel Gelisme Ulusal
Stratejisi (2014-2023)

4.11 Surdirilebilir Cevre
ve Yesil Ekonominin

Kamu hizmet binalarina 6ncelik
verilerek ¢evre dostu, akilli ve enerji
etkin bina sistemlerinin ve ingaat

Desteklenmesi teknolojilerinin yayginlastirilmasi.
Toplumumuzda spor yapma
Genglik ve Spor Bakanhig1 | Sayfa No: 34 kiiltiirtiniin yerlestirilmesi, spor

2018-2022 Stratejik Plani

65. Hitkiimet Programi

hizmetlerinin kalitesinin ve
cesitliliginin arttirilmast.

Ulusal Istihdam Strateji ve
Eylem Plani

2- Is Giicii Piyasas1 36 ve
37. maddeler

36. Maddede nitelikli isgticii
ihtiyacinin karsilanmasini
saglayabilmek i¢in tiim kademelerde
mesleki ve genel egitimin kalitesinin
artirilmasi ve egitim ve istihdam
iliskisinin giiglendirilmesi
belirtilmistir.

37. Maddede sosyo - ekonomik
kazanim elde edilmesi, 6zel politika
gerektiren gruplarin isgiicii piyasasina
giriste karsilastig1 zorluklarin, tarim
gibi sektorlerde kayitls istihdam

- sosyal koruma sistemi — egitim
ticgenindeki kirilmalarin azaltilmasi
planlanmustir.

T.C Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanlig1
Verimlilik Genel
Miudiirliigi2015-2018
Verimlilik Stratejisi ve
Eylem Plam

Déniisiim Alani 1- 2.2, 5
ve 6 nolu maddeler

1. Egitim - istihdam baglantis1
giiclendirilecektir. 2-2. Isletmelerin
hizmet igi egitime kaynak ayirma
olanaklar iyilestirilecektir. 5. Is
saglig1 ve giivenligi ile verimlilik
arasindaki iligki somut veri ve
kilavuzlarla ortaya konacak, konuya
iliskin biling diizeyi artirilacaktir.6.
Isgiicti verimliligini ilgilendiren
alanlarda, veri ve analiz altyapisi
gliclendirilecektir.
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Faaliyet Alanlar ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

1-Planli Kentlesme

1/1000 Olgekli Uygulama Imar Plani, Revizyon Imar Plani, Koruma Imar Plani ve
1/1000 - 1/500 Olgekli Plan Tadilat1 Yapilmast

1/1000-1/500 Olgekli Imar Plani veya Plan Tadilatlarinin Askiya Cikarilmasi
Onaylanan Uygulama Imar Plani, Revizyon Imar Plani, Koruma Imar Plani ve Plan
Tadilatlarina Yapilan Itirazlar Sonrasi Islemler

Bakanlik, Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi, Ozellegtirme Idaresi Baskanlig1 vb.
Tarafindan Yapilarak Onaylanan Imar Plani / Plan Tadilati Islemleri

Gerektiginde Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligina Iletilmek Uzere 1/5000
Olgekli Nazim Imar Plani / Plan Tadilat Teklifi Hazirlanmasi

Kurumlar Tarafindan Ilgemize Iliskin Hazirlanan Planlarla Ilgili Goriis Bildirilmesi
Imar Plan1 Paftalarinin Ozalit Olarak Verilmesi

Imar Durumu Bilgisinin Verilmesi

Imar Durumu Belgesi Verilmesi

Igilisinin Talebi Ile Gegici Ingaat Izni Verilmesi

Igilisinin Talebi Ile Gegici Ingaat Izninin Kaldirilmasi

Kot Kesit Belgesi Verilmesi

Agac Revizyonu

Ada Revizyonu

Kontur Gabari

Kirmizi Kot (Yol Projesi)

Ingaat Istikamet Rolovesi

Tevhid- Ifraz-Irtifak Hakk: Tesisi-Terk-Thdas

Numarataj Belgesi Diizenlenmesi

Cadde-Sokak Ismi Verme/Degistirme Talebi Alinmasi ve Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesine Iletilmesi

Mahalle Sinir1 Degisikligi

18. Madde Uygulanmasi

2981-3291 Sayili Imar Af Yasasi Uygulamasi Sonucu Olusan Ipotek Kaldirma
Kadastral Paftalarin Ozalit /Sayisal Olarak Verilmesi

Riskli Yapi Bilgisinin Bilgisayar Ortamina Aktarilmasi

1/5000 - 1/1000 Olgekli imar Plan1 Ve 1/5000-1/1000-1/500 Olgekli Imar Plani
Tadilatlarinin Bilgisayar Ortamina Aktarilmasi

Tevhid-Ifraz-Terk-Thdas-18. Madde Uygulamasi Sonucu Islemlerinin Bilgisayar
Ortamina Aktarilmasi

Imar Durumuna Yonelik Alinan Miidiirlitkk/Bagkanlik Onaylarinin Bilgisayar Ortamina
Aktarilmasi

Imar Planlarina Yonelik Olan Mahkeme ve Kurul Karar1 Bilgilerinin Bilgisayar
Ortamina Aktarilmasi

Igilisinin Talebi Halinde Kadikdy Ilcesine Ait Ilge Rehber Haritanin Ciktisinin Bedel
Karsihginda Ilgilisine Verilmesi

Birimlerden Gelen Talepler Dogrultusunda Ilge/Mahalle Haritalar1 Hazirlanmasi
Numarataj Bilgileri, Cadde/Sokak Ad1 Degisikligi ve Mahalle Sinir1 Degisikligi
Islemlerinin Bilgisayar Ortamina Aktarilmasi

Mekansal Stratejik Plan

Projelerin Tescil Edilmesi



Avan Proje Tasdiki

Mekanik, Elektrik Tesisat ve Is1 Yalitim Proje/Tadilat Projesi Tasdiki

Mimari Proje Tasdiki (Yeni Yapi, Tadilat, Restorasyon, Giiglendirme)

Statik Proje Tasdiki (Yeni Yapi, Tadilat, Restorasyon, Giiglendirme)

Trafo Yeri Uygunluk

Yap1 Ruhsati Verilmesi

Kat irtifaki Kurulmasi

Tesisat ve Is1 Yalitim Kontrolii

Asansor Tescil ve Kontrolii

Sorunlu Asansériin Mithiirlenmesi ve A¢ilmasi

A Tipi Muayene Kuruluslar1 Arasindan Asansér Muayenesi I¢in Kurulug Belirleme
Diisiik Beton Sinift Sonucu Revize Edilmis Statik Hesap Kontrolii

Bagimsiz Boliim Numarasi Diizeltilmesi

Tescilli Eski Eser Binalar Ile Ilgili Islemler

Eski Eser Binalara Temel Ustii Ruhsat1 ve Iskan Goriisii; Eski Eser Komguluklara Iskan
Goriisii Verilmesi

Eski Eserlerle Ilgili Sikayetler / Tehlike Arz Eden Yapular le Ilgili Iglemler
Eski Eserlerle Ilgili Sikayetler / Aykir1 Uygulamalar ve Izinsiz Tadilatlar Ile Ilgili
Islemler

Basit Onarim Izni

[s Deneyim ve Bitirme Belgesi Verilmesi

Yapi Kullanma Izin Belgesi Verilmesi

Yikim Ruhsati Belgesinin Verilmesi

Iskele Ruhsat1 Belgesinin Verilmesi

Iskan Belgesi, Rlove Projesi ve Ruhsat Belgesi Suret Onaylarinin Verilmesi
Temel Ustii Ruhsatinin Verilmesi

Alan Hesab1 Verilmesi

Yap1 Tatil Tutanaginin Diizenlenmesi

Jeolojik ve Jeofizik Caligmalarin Yapilmasi

Geoteknik Calismalarin Yerinde Kontrol Edilmesi

Jeoloji ve Yerlesime Uygunluk Haritalarinin ve Kontrol Tutanaginin Verilmesi
Zemin Etiid Rapor Kontrolii

Test Kontrolii Islemlerin Yapilmasi

Parke- Bordiir Kiriminin Yapilmasi ve Dayanimlarinin Olgiilmesi

Riskli Bina Tespiti

Taze Beton Kontrolii

Riskli Yap1 Tespit Rapor Kontroli

Kentsel Yenileme Rapor Kontrolii ve Kentsel Yenileme Raporu Hazirlanmasi
Imar Islem Dosyalarinin ve Evraklarin Taranmasi — Arsivlenmesi Ve Ekspertiz
Yap1 ve A¢ik Alan Projelerinin Cizilmesi

Belediyemize Ait Arsalarin Kullanim Amaglarina Iliskin Fizibilite Caligmalari
Yapilmast

Rolove, Restitiisyon ve Restorasyon Projelerinin Hazirlanmasi

Yol, Park, Meydan Diizenleme Projelerinin Hazirlanmasi

Mimari, Statik, Mekanik, Elektrik ve Peyzaj Projeleri Hazirlanmasi

Malzeme Se¢imi ve Tefris Calismalar1 Hazirlanmasi

Fikir ve Proje Yarismalarinin Agilmast

Kentsel Tasarim Calismalarinin Yiriitiilmesi

Acik Oturma Alani Onay Siireci
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Sokak - Cadde - Meydan Yesil Alan Gibi Kamusal Alan Diizenlemeleri ve Tasarim
Rehberlerinin Hazirlanmasi

Kent Mobilyas: Tasarimi

Meydan Diizenlemesi Tasarimi

Cephe Diizenleme Tasarim

Yesil Alan Diizenlemesi Tasarimi

Tasarim Rehberleri

Mural Festivali

Kadikéy'iin Arastirmaci, Katilimci ve Tasarime1 Yoniiniin Giiglendirilmesi I¢in Isbirligi
ve Katilim Ortamlarinda Program ve Projeler Gelistirilmesi

Cocuklarda Mahalle Kiiltiirii ve Aidiyet Bilincini Gelistirilmesi Amaciyla Kent Estetigi
ve Mekan Tasarimi Aktivitelerinin Yapilmasi

Alt Yap1 ve Ust Yap1 Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Proje Temini

Fen Iglerinin Uygulanmasi

Yol Daraltma Izninin Verilmesi

Yol Tahrip Bedeli Hesaplanmasi

23. Maddeye gore Yol Tahrip Bedelinin Hesaplanmasi

Fen Igleri Talep ve Sikayetlerin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Is Havuzlari
Olusturulmasi

Altyap1 Kuruluslarinin Calismalarinin Denetlenmesi

2-Afet ve Acil Durum Yonetimi

Afetlere hazirlik siirecinde toplumun farkl yas gruplarini kapsayacak ve olast riskleri
en aza indirecek bilinglendirme ¢alismalarinin yapilmas: ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi

Kadikoy ilcesinde meydana gelebilecek olasi afet ve acil durumlar1 yonetme
kapasitesinin gelistirilmesi

Iklim krizinin etkilerini de dikkate alarak “toplum tabanl afet yonetim sistemi” ni
gelistirecek ¢aligmalar yapilmasi

3-Sosyal Destek

Kadin Siginma evi / Konuk Evi Mevzuat: Kapsaminda Mesleki Calismalarin Yapilmasi
Siddet Magduru Kadinlarin Desteklenmesi ve Giiglendirilmesine Yonelik Kadin
Calismalarinin Yapilmast

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Mekanizmalarinin Kapasitelerinin ve Niteliklerinin
Artirilmasina Yonelik Politika ve Uygulamalarin Gelistirilmesi

Yaslilara Yonelik Mesleki Calismalarin Yiriitiilmesi

Sosyal ve Ekonomik Destek Thtiyaci Olan Bireylere Yonelik Mesleki Caligmalarin
Yiiriitiilmesi

Sosyal ve Ekonomik Thtiyaci Olan Cocuklara Yonelik Mesleki Calismalarin
Yiiriitiilmesi

Gog Alaniyla Ilgili Caligmalarin Yiiriitiilmesi

Engelli Bireyler ve Ailelerine Yonelik Mesleki Caligmalarin Yapilmasi

Engelli Erisim Hizmetinin Saglanmasi I¢in Gerekli Caligmalarin Yapilmast

Engelli Bireylerin Toplumsal Yagama ve Istihdama Katilimini Destekleyen ve



Farkindalik Yaratan Proje, Egitim, Etkinliklerin Gelistirilmesi

Engellilere Yonelik Sosyal Destek ve Politikalar Alaninda Ulusal ve Uluslararas: Yenilik
ve Geligsmelerin Takibi ve Yerele ve Kadikoy Belediyesi Hizmet ve Politikalarina
Entegre Edilmesi

Toplumsal Esitlik Perspektifinde Sosyal Politika Caligmalarinin Yiiriitiilmesi

LGBTI Bireylere ve Ailelerine Yonelik Mesleki Calismalarin Yapilmasi

LGBTT’lere Yonelik Sosyal Destek ve Politikalar Alaninda Ulusal ve Uluslararasi
Yenilik ve Gelismelerin Takibi ve Yerele ve Kadikoy Belediyesi Hizmet ve Politikalarina
Entegre Edilmesi

Kadikoy'de Yagayan Dezavantajli Bireyler I¢in Egitim ve Istihdam Calismalarinin
Yapilmast

Afet Durumlarinda Yurtici ve Yurtdis1 Gerekli Yardimlarin Yapilmasi ve Yardim
Organizasyonlarinin Koordine Edilmesinin Saglanmasi

Okul Oncesi Giindiiz Bakim Hizmeti Verilmesi

CGocuklarin Okul Digindaki Zamanlarini Etkin Kullanabilmeleri I¢in Etkinlikler
Diizenlenmesi

Cocuklarin ve Yetigkinlerin Egitimine Destek Saglamak Amaciyla Egitim Merkezi
Hizmeti Verilmesi

Yaz ve Kis Spor Okulu Hizmeti Verilmesi

Sabah Sporu Hizmeti

Spor Tesisi Hizmeti

65 Yas Ustii Sosyal Yasam Evi Hizmeti Verilmesi

Alzheimer Merkezi Hizmeti

Hedef Kitleye Bilgilendirici Temel Saglik Egitimi Sunulmasi

Psikolojik ve Sosyal Destek Hizmeti Sunulmasi

Cesitli Kurslar ve Egitimler Diizenleyerek Bireylerin Kisisel Gelisimlerine Katki
Saglanmasi

Geriatri ve Yaghlara Yonelik Sosyal Destek ve Politikalar Alaninda Ulusal ve
Uluslararas: Yenilik ve Gelismelerin Takibi ve Yerele ve Kadikdy Belediyesi Hizmet ve
Politikalarina Entegre Edilmesi

4-Kent ve Toplum Diizeni

Cevresel Giiriiltii Kontrol Denetimi

Hava Kalitesinin Korunmasina Yonelik Denetimi

Gorsel Kirliligin Kontroliine Yonelik Denetim ve Izin Islemleri
Isletmelerden Kaynakli Koku Kirliligi Denetimi

[s Yeri Ruhsat, izin ve Denetimi

Isyerlerinde Hijyen Denetimi

Nizam ve Intizama Yonelik Talep ve Miiracaatlarin Degerlendirilmesi
Nizam ve Intizama Yonelik Uygulama Faaliyetleri

Mevcut ve Yeni Binalarin Ruhsat ve Tasdikli Projelerine Uygunlugunun Tespit ve
Kontrolii

Ingaat Sahalarinda Asbest Atiklar1 Kontrolii

Alt Yap1 Denetimi

Vektorlerle Miicadele ve Dezenfeksiyon
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5-Ekoloj1

o Atk Pillerin Yonetimi

 Geri Kazanilabilen Atik Yonetimi

o Iskan Asamasinda Atik Yonetimi Kriterlerinin Saglanmast

+ Ingaat Atiklarinin (Moloz) Toplanmasi

» Mobilya ve Tahta Atiklarin Toplanmasi

« Bahge Atiklarinin (Agag Dal1) Toplanmasi

« Hurda Lastiklerin Toplanmast

+ Evsel Atiklarin Toplanmasi

 Sera Gazi Salimlarinin Hesaplanmasi ve Giincellenmesi

« Kaynak Kullanim Verimliligine Yonelik Proje Gelistirme

« Ingaat Sahalarinda Asbest Atiklar1 Kontrolii

« Canli Miizik izin Taleplerinin Degerlendirilmesi

. E.M.RKirliligi Tespiti

« Cadde ve Sokaklarin Vakumlu Siipiirge Araci ve El Isciligi ile Siipiiriiliip, Arazdz Aract
ile Yikanmasi

« Cadde/Sokak/Okul ve Ibadethane (Bahge) Yikanmasi

o Agcik Semt Pazar Yerlerinin Vakumlu Siipiirge Araci ve El Isciligi ile Stipiiriiliip, Arazoz
Aract ile Yikanmast

« CoOp Konteynerlerin Yikanmasi

o Yesil Alanlarin Nitelik ve Nicelik Bakimindan Gelistirilmesi

6-Saghk
« Mamografi ve Kadin Saglig1 Mekezi
« Dr. Rana Bese Saglik Poliklinigi
o Prof. Dr. Korkmaz Altug Saglik Poliklinigi
» Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1 Merkezi
o Cocuk Ag1z ve Dis Saghgi Merkezi
o Cocuk Koruyucu Ruh Saghg: Hizmetleri
« Koruyucu Hekimlik Hizmeti
o Engelli Vatandas Dis Ameliyathane Unitesi Hizmeti
o Tedavi Edici Hekimlik Hizmeti
 Hasta Nakil ve Evde Girisimsel Hemgirelik Hizmeti
o Laboratuvar Hizmetleri
+ Cenaze Defin Islemlerinin Yiiriitiilmesi
o Kurum Igi Poliklinik Hizmetlerinin Verilmesi
» Sokak Hayvanlarinin Rehabilitasyonu
o Klinik Hizmetleri



7T-Kiiltiir

« Kiiltiir Merkezlerinde Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler Diizenlenmesi

o Sanatsal ve Kiiltiirel Gelisime Katki Saglayacak Egitim, Uretim ve Arastirma Temelli
Faaliyetlerin ve Atolye Calismalarinin Yiiriitilmesi

« Kiiltiir ve Sanat Merkezlerinde Ucretsiz Tiyatro, Sinema Gésterimleri ve Konserler
Diizenlenmesi

« Kent Kimligi ve Kiltiiriinii Gliglendirecek Arsiv ve Envanter Caligmalarinin Yapilmasi

o Ulusal Bayramlar, Anma Térenleri, Ozel Giin ve Haftalar vb. Giinlerde Ucretsiz Konser
Diizenlenmesi

o Ulusal ve Uluslararas: Kiiltiir ve Sanat Festivalleri Diizenlemesi (Kitap, Sanat, Amator
Tiyatro Festivali, Tiyatro Ogrencileri Festivali vb.)

+ Mahalle ve Parklarda Ucretsiz Agikhava Sinema ve Tiyatro Gésterimleri Diizenlenmesi

« Kaiiltiir ve Sanat Alaninda Ozgiin Yerli Eser Yaraticiligini Tegvik Etmek ve
Desteklenmesi Amaciyla Yarismalar Diizenlenmesi

 Cocuklara Sanat1 Sevdirmek I¢in Ulusal-Uluslararasi Film, Tiyatro vb. Festivaller
Diizenlenmesi

o Genglik Sanat Merkezi Hizmeti Verilmesi

o Cocuk Sanat Merkezi Hizmeti Verilmesi

o Cocuklar i¢in Her Yaz Sanat Atolyeleri Kurulmasi

« Kiitiiphane Hizmeti

o Arsiv ve Envanter Calismalar:

8-Kurumsal Hizmetler

« Insan Kaynaklar1 Yonetimi

« Kurumsal Iletisim Yonetimi

« Bilgi ve Teknolojik Kaynaklarin Yonetimi
o Stratejik Yonetim Siireci

o Fiziksel Kaynaklarin Yonetimi
« Hukuksal Islemlerin Yonetimi
o Evrak ve Arsiv Yonetimi

« Mali Kaynaklar Yonetimi

« I¢ Kontrol ve On Mali Kontrol
o Destek Hizmetleri Yonetimi

« Projelere Kaynak Yaratma

o Arastirma ve Gelistirme

« I¢ Denetim
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Paydas Analizi

i¢ Paydas Analizi

Kadikoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan hazirlik ¢alismalarina 16.05.2019 tarihli 2019/3
sayili Stratejik Plan Genelgesi ile baslanmigtir. I¢ ve dis paydaslarimizin goriis ve dnerilerini
iletebilecegi “Anlat Kadikoy” djjital platformu ise Haziran ayinda kullanima a¢ilmistir. Plat-
form iizerinden kurum igerisinde paylasilan i¢ paydas anketimiz 26 farkli birimden 69 per-
sonel tarafindan cevaplanmistir. Anket ile personelimize belediyemiz hizmetleri, gorev, yetki
ve sorumluluklar1 hakkinda bilgi diizeyleri sorulmus; belediyemizi degerlendirmesi ve verilen
hizmetleri onceliklendirmesi istenmis, ayrica belediyemizden beklentileri, GZFT ve PESTLE
analizleri ile ilgili sorular1 cevaplandirmalari istenmistir.

Belediyemizin vermis oldugu hizmetler ile belediyemizin yetki ve sorumluluklar: hakkindaki
sorulara i¢ paydaslarimizin %94’d “gok iyi’, “iyi” ve “yeterli’, %61 ise “yetersiz” olarak cevap
vermigtir.

Yine belediyemizin vermis oldugu hizmetlerdeki basarisini 6lgen soruda ise, i¢ paydaslarimi-
zin %77’si belediyemizi “gok basarili” ve “basaril’” bulurken, %17’si “kararsiz” ve “hi¢ bilgim
yok” segeneklerini isaretlemis, %6’s1 ise belediye hizmetlerimizi “bagarisiz” bulmustur.

Belediyemizin bir¢ok alanda vermis oldugu hizmet ve faaliyetlerin hangisinin daha 6nemli
oldugu sorulmus ve en fazla 3 tane secerek dnceliklendirmeleri istenmistir. I¢ paydaslarimiz,
%18 ile kiiltiir ve sanat hizmetlerini, %16 ile park, bahge ve yesil alan hizmetlerini ve % 16 ile
kentsel altyap1 ve iistyap1 hizmetlerini 6nemli gérmiis ve dnceliklendirmistir.

I¢ paydaslarimiz tarafindan belediyemizin en basarili oldugu hizmetleri énceliklendirmeleri
istendiginde; %29 ile ilk siray1 kiiltiir ve sanat hizmetleri alirken, ikinci sirada %13 ile park,
bahge ve yesil alan yer almistir. En az bagarili bulunan hizmetlerimiz ise %2 ile kentsel altyap:
ve listyapi ile afet yonetimi hizmetleri gosterilmistir.

Paydaslarimiza anketimizde belediyemizin hangi hizmetlerinin gelistirilmesine ihtiyaci oldugu
soruldugunda ise %18’lik tercihle ilk iki siray1 kentsel altyap: ve iist yapu ile zabita ve denetim
hizmetleri almistir.

“Kadikoy Belediyesi hizmet ve faaliyetlerini belirlerken katilimci bir yontemle gergeklestirdi-
gini diistiniiyor musunuz?” sorusuna ise i¢ paydaslarimizin %43’t “evet diisiiniiyorum”, %41’i
“kararsizim” ve %16’s1 ise “hayir diisiinmiiyorum” cevabini vermistir.

Di1g Paydas Analizi

Kadikéy Belediyesi, 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlama siirecindeki 6ncelikli hedefi, etkin ka-
tilimar siiregleri gelistirerek Kadikéyliileri kent politikalarinin uygulayicilart konumuna getir-
mek olmustur. Bu baglamda Kadikéy Belediyesi biinyesinde ¢alisan ve s6z konusu siirece katki
saglayan i¢ paydaslarin yani sira; sundugumuz hizmetlerden yararlanan, belediye politikalarin-
dan etkilenen veya belediye politikalarini etkileyen kisi, grup ve kurumlar da dis paydas olarak
degerlendirilmistir.

Saglikl1 bir katilim siirecinin bilgilendirme agamasiyla baglamasi gerektiginden yola gikarak,
2020-2024 Stratejik Planrnin gerek i¢ paydaslar, gerekse dis paydaslar tarafindan sahiplenil-
mesini artirmak adina 2019 yilinin Haziran ayinda Anlat Kadikdy dijital platformu faaliyete
gegirilmistir. Bu platform {izerinden Kadikoy’iin 21 mahallesinin verilerinin Kadikdy ilgesi ve-
rileriyle kiyaslanabildigi ve Kadikdy ilgesi verilerinin de Istanbul ili verileriyle kiyaslanabildigi



bilgiler ziyaretgilere sunulmus; Kadikdy ilcesine dair kapsamli analizlerin yapildig1 kurumsal
dokiimanlar, gecmis stratejik planlar ve faaliyet raporlari biitiin Kadikéyliilerin erisimine agil-
mugtir.

Bu siiregte i¢ paydaslar Kadikoy Belediyesi biinyesindeki biitiin ¢alisanlar olarak degerlendiri-
lirken dis paydaslar ise ii¢ ayr1 grup olarak degerlendirilmistir: Kadikoy ilgesinde yasayan, ¢ali-
san ya da sosyallesen biitiin sakinler; alaninda s6z sahibi Kadikoylii akademisyenler, mimarlar,
mithendisler, kent plancilari, sanatgilar, sporcular vb. meslek gruplari ve son olarak Kadikdyde
bulunan sivil toplum kuruluslari, dernekler, vakiflar, kamu kurumlar1 vb. olusumlar.

S6z konusu dis paydas gruplarinin en kalabalig1 olan Kadikdy sakinleri sayisinin etkili bir ileti-
sim kurulmasini imkansiz kilacak biiyiikliikte olmasindan 6tiirii, bu gruba yonelik iki agamal1
bir katilimci siire¢ planlanmistir. Bunlardan ilki Kadikdy’iin biitiin mahalle sakinlerine ilana
¢ikan ve biitiin mahallelileri kapsayan yiiz yiize toplantilardir. 29-30 Haziran giinlerinde ger-
geklestirilen bu toplantilarda 1100 Kadikoyliiden gelecege dair fikir, talep ve 6nerileri alinmis-
tir. Dahas, bu toplantilara istirak edemeyen ya da etmis olmasina ragmen fikirlerini tam olarak
ifade edemedigini diisiinen biitiin Kadikoy sakinleri icin Anlat Kadikéy dijital platformunda
Kadikoy Belediyesinin hizmet ve faaliyetleri hakkinda degerlendirmede bulunabilecekleri an-
ketler diizenlenmis, ayrica belediyenin faaliyet alanlarina iligkin onerilerde bulunabilecekleri
formlar1 doldurmalari istenmistir. Bu platform iizerinden gelen 475 degerlendirme ve 6neri
ise ilgili birimlerle paylasilmis ve 2020-2024 Stratejik Plani i¢in bir rehber gorevi gormiistiir.

D1s paydas gruplarinin ikincisini ise Kadikoy Belediyesinin ilgili birimleri 6nciiliigiinde ala-
ninda uzman katilimcilar ile gergeklestirilen odak grup toplantilar: olusturmustur.

Dis paydas gruplarinin iiglinciisii olan Kadikdyde bulunan sivil toplum kuruluslari, dernekler,
vakiflar, kamu kurumlari vb. olusumlarin talep ve Onerileri ise iki farkli yontemle izlenmistir.
Kadikoydeki sivil toplum kuruluslari, dernekler ve vakiflara Kadikéy Kent Konseyi 6nciilii-
glinde ulagilmis ve mahalle bazli toplantilar diizenlenmistir. Bu baglamda s6z konusu olusum-
lardan alinan talep ve 6neriler Kadikoy Kent Konseyi tarafindan raporlanarak Kadikoy Beledi-
yesine ulagtirilmistir. Ote yandan Kadikoydeki biitiin kamu kurumlariyla Stratejik Planlama
Ekibi iletisime ge¢mis ve Anlat Kadikoy dijital platformuna davet edilerek 2020-2024 Stratejik
Plan Dis Paydas Anketini doldurmalari, GZFT ve PESTLE analizleri ile ilgili sorular1 cevap-
landirmalar1 istenmis, sonug olarak, anket 27 farkli kamu kurumundan 39 yetkili tarafindan
doldurulmustur.

Kamu kurumlari anket sonuglarinda 6zetle su veriler elde edilmistir:

Belediyemizin vermis oldugu hizmetler ile belediyemizin yetki ve sorumluluklar: hakkindaki

sorulara dis paydaslarimizin %67’si “gok iyi’, “iyi” ve “yeterli’, %33’ ise “yetersiz” veya “hig
bilgim yok” seklinde cevap vermistir.

Belediyemizin vermis oldugu hizmetlerin basarisini 6lgen soruda ise dis paydaslarimizin
%67’si hizmetleri “cok basarili” ve “basarili” bulurken, %28’i “kararsiz” ve “hig bilgim yok” se-
ceneklerini isaretlemistir. D1 paydaslarimizin sadece %5’i belediye hizmetlerimizi “basarisiz”
olarak cevaplamuistir.

Paydaslarimiza belediyemizle ilgili haberleri nasil edindigini sordugumuz soruya %31’ basin,
gazete, radyo, TV ve %25’i sosyal medya paylasimlarimizdan ulastiklarini iletmislerdir.

Belediyemizin birgok alanda vermis oldugu hizmet ve faaliyetlerin hangisinin daha 6nemli
oldugu sorulmus ve en fazla 3 tane secerek onceliklendirmeleri istenmistir. Paydaslarimizin
oncelikleri %19 ile kiiltiir ve sanat hizmetleri, %16 ile park, bahge ve yesil alan hizmetleri ve %
14 ile ¢evre hizmetleri olarak siralanmustir.
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Paydaslarimiz tarafindan belediyemizin en basarili oldugu hizmetleri 6nceliklendirmeleri is-
tendiginde ise %27 ile ilk siray1 kiiltiir ve sanat hizmetleri alirken, ikinci sirada %12 ile gevre
hizmetleri yer almistir. En az basarili bulunan hizmetlerimiz ise %3 ile kentsel altyap1 ve iistya-
p1ile zabita ve denetim hizmetleri ve %2 ile saglik hizmetleri olarak cevaplanmustir. Ayrica %2
paydasimiz hizmetlerimiz hakkinda fikrini bildirmemistir.

Paydaglarimiza anketimizde belediyemizin hangi hizmetlerin gelistirilmesine ihtiyac1 oldugu
soruldugunda ise %18 ile kentsel altyap1 ve iist yapi ile afet yonetimi hizmetleri yer almigtir.

Mabhalle toplantilar sonucunda da birgok alanda goriis ve oneriler ifade edilmistir. Mahalle
bazli ve ilge geneli olarak raporlanan bu toplantilar neticesinde asagidaki alanlar 6ne ¢ikmigtir;

Biiyiik oranda insaat is makinelerinin sebep oldugu kaldirim ve yol bozulmalarinin ne-
den oldugu yiiriinebilirlik sorunu,

Cogunlukla isletmelerin neden oldugu kaldirim - yol isgallerinin ve giiriiltiiniin denet-
lenmesi sorunu,

Bagsta kafe barlarin yarattig1 olmak {izere, yogun insan trafigi nedeniyle olusan gevresel
kirlilik sorunu,

Fikirtepe, Egitim, Dumlupinar basta olmak {izere kentsel doniisiim siireci sorunlu olan
bolgelerde olusan metruk binalar nedeniyle yasanan asayis sorunlari,

Bircok mahallede IETT hatlarinin kaldirilmasi ya da azaltilmasi nedeniyle olugan ulagim
sorunlars; bunun diginda deniz ulagiminda da hat cesitliliginin artirilmasi, Bostanc Is-
kelesi'ne yeni hatlarin agilmasi, Tarihi Moda Iskelesinin yeniden ulasima agilmasi; esas
olarak ise, otopark, bisiklet yollari, yayalastirilmis alanlar, rayl hatlar, otobiisler, kara-
yollar1 ve deniz hatlarinin tiimiiniin biitiinciil bir sekilde ele alinacag bir ulagim master
planinin hazirlanmasi,

Afet toplanma alanlarinin artirilmasi ve sokak 6lceginde eylem planlarinin yapilarak,
bilinglendirme ¢aligmalarinin yapilmasi,

Bina yenileme siireglerinin daha aktif denetlenmesi,

Kent estetigini bozan bina cepheleri nedeniyle bir¢ok sokagin tarihi dokusunu kaybet-
mesi nedeniyle bina yenileme asamasinda bazi standartlarin getirilmesi ve klima motor-
lary, isletme tabelalar1 gibi uygulamalarin gelisigiizel yapilmasinin 6ne gegilmesi,

Kentin bir biitiin olarak engelli ulasimina uygun olarak tasarlanmasi. Bu kapsamda, Ka-
dikdy’iin engelli envanterinin gikarilmasi ve engellilerin hangi statiide olduklarinin or-
taya ¢ikarilmasi,

Sokak hayvanlarinin su ve mama kaplarinin sabit olmasi ve kirlilige neden olmayacak
bir organizasyonla temizlenmesi. Bu noktada goniilliillerle etkin bir organizasyonun
planlanmasi ve sokak hayvanlar1 konusunda gesitli ihbarlarin yapilabilecegi bir hat olus-
turulup mobil olarak zamaninda miidahale kogullarinin yaratilmasi,

Mahalle sakinlerinin, bazi sorunlar1 kendi aralarinda konusarak ¢6zebildikleri, beledi-
yeyi ilgilendiren konulari ise diizenli olarak yapacaklari toplantilarla ifade edebilecekleri
bir mahalle meclisi ihtiyaci,

Gonilla Evlerinin daha etkin kullanilmasi,

Belediyenin onciiliik ettigi kiiltiir, sanat ve spor faaliyetlerinin, 6zellikle Fikirtepe, Dum-
lupinar, Egitim, Merdivenkdy, Bostanci gibi mahallelerde de yayginlastirilmasi ve daha
kapsayici hale getirilmesi. Bu kapsamda, etiit merkezlerinin de tek merkezde toplanma-



s1 uygulamasindan geri adim atilmasi ve 6zellikle sosyo-ekonomik diizeyi daha diisiik
olan bolgelerde bu merkezlerin yayginlastirilmast,

o Semt pazarlarinin yarattig1 kirlilik ve giiriiltii disinda, s6z konusu sokagin itfaiye, ambu-
lans gibi acil girislere kapanmasinin yarattig1 riskin gozetilerek pazar alanlarinin yeni-
den planlanmasi. Ayrica, giivenli ve saglikli gidaya ulasma konusunda Gida Miihendis-
leri Odasi ve ¢esitli kooperatiflerle igbirliklerinin gelistirilmesi,

fikirleri ifade edilmistir.
Odak grup toplantilarinda ise;

Gida Giivenligi Odak Grubu'nda, Kadikdy Belediyesinde gida sorunlarinda muhatap
olacak bir birimin kurulmasi ve s6z konusu birim araciligiyla diizenlenecek atdlyeler ve
kurulacak kooperatiflere destek olunmasi,

Kent Estetigi ve Planlamasi Odak Grubu'nda, 6ncelikli temel belediyecilik hizmetleri
alanindaki eksiklerin tamamlanarak deprem ve toplanma alanlar1 konusunun 6ncelikli
giindem haline getirilmesi,

Spor Danismanligi Odak Grubu’nda, spora katilim ve spor tesislerinin kullanim sayila-
rinin analiz edilmesi ve Kadikoy'iin spor degerinin 6n plana ¢ikarilmasi.

Yaratict Emek Danismanligi Odak Grubunda, kiiltiir ve sanat alaninda ortak mekan
ihtiyacinin giderilmesi i¢in adimlar atilmasi ve bagimsiz filmlerin gosterim yeri sikinti-
sina ¢are bulunmasi,

Hayvan Haklar1 ve Veterinerlik Odak Grubu’nda, veteriner klinikleri ile isbirligi cerge-
vesinde acil durumlarda miidahale edilmesinin saglanmasi ve hayvanlarin korunmasi
konusunda denetim mekanizmalarinin artirilmasinin saglanmasi,

Toplumsal Esitlik Odak Grubu'nda, gé¢menlere yonelik nefret sdylemlerini en aza in-
dirgeyecek, dogru bilinen yanlislara vurgu yapacak farkindalik projeleri yapilmasi ve
gogmenlere egitimlerin verilmesi; engellilere gergek anlamda rehabilitasyon yapilacag:
merkezlerin yapilmasy; kadinlar i¢in proje tiretmek isteyen STK’lerle ortak ¢aligmalar
yapilmast; LGBTI farkindalik ¢aligmalarinin sistematik bir sekilde siirdiiriilebilir olma-
sinin saglanmasy; ¢ocuk festivalinin ve ¢ocuk meclisinin olusturulmasi; yerinde yash
bakim hizmet modelinin gelistirilmesi,

yoniinde goriis ve Oneriler 6ne ¢ikmuistir.
Kent Konseyi aracilig1 ile gerceklestirilen toplantilar sonucunda ise;

Mabhalle ve sokak bazinda orgiitlenmelerin yapilmasi; kamusal alanlarin ¢ogaltilmas;
engelli ve bisiklet yollarinin isgaline kars: denetimlerin artirilmasi; tarihi Kadikdy Car-
sis’nin korunmasy; sifir atik projesinin desteklenmesi; tiim mahallelerde afet planlarinin
gergeklestirilmesi ve afet bilinglendirmelerinin yapilmasi; parklar ve kamusal alanlar-
da aydinlatmalarin giines enerjisiyle saglanmasi ve yenilenebilir enerji istasyonlarinin
olusturulmasi; beton santrallerine izin verilmemesi seklinde goriis ve 6neriler kayat al-
tina alinmustir.
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Kurulus i¢i Analiz

Kurumsal Yapi1 ve Organizasyon Semasi

insan Kaynaklan Yapisi

Belediyemizde, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirligiimiizden alinan verilere gore 448 me-
mur, 198 isci, 32 sozlesmeli personel ile 696 sayili1 KHK ile gegisi yapilan 2.131 belediye sirketi
iscisi olmak iizere toplamda 2.809 personel istihdam edilmektedir. Belediye personelinin cinsi-

yet, egitim ve yas durumuna gore dagilimlar asagidaki grafiklerde yer almaktadir.

Personel |Memur Isci Sozlesmeli Personel | Sirket Personeli * Toplam
Yillar Kadin |Erkek |Kadin |Erkek |Kadin Erkek Kadin Erkek

2017 205 290 122 132 20 18 621 1736 3144
2018 206 282 120 121 18 19 570 1564 2900
2019 209 277 118 116 18 20 583 1629 2970
2020 197 268 114 96 19 15 572 1578 2859
2021 192 256 111 87 17 15 572 1559 2809

Tablo 3: Personelin Cinsiyete Gére Dagilim1

*Belediye Sirketinde Istihdam Edilen Personel Sayist
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Grafik 1: Personel Yag Dagilimi
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Grafik 2: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Kurum Kiiltiiri Analizi

Belediyemiz ¢alisanlar: tarafindan benimsenen ve paylasilan degerlerler ile belediyemiz tara-
findan sunulan hizmetlerin nasil sunuldugunu dl¢iilmiistiir. Olgme sorular1 ise belediyeler
i¢in stratejik planlama rehberinde yer alan kurum kiiltiirii analizinin alt bilesenlerinden fay-
dalanilmistir. Belediye ana hizmet binamizda ¢alisan personel kurum igi intranet portalindan,
belediye hizmet birimlerimizde ¢alisan personel ise mail ortamindan ulagarak cevaplamigtir.

Kurum kiiltiirti analizi sonucunda kurumsal kiiltiiriimiize dair giiglii ve zayif yonlerimiz be-
lirlenmis olup, bu yonde kurum kiiltiiriimiiziin nasil olmas: gerektigine dair bir 6ngorii olus-
turulmustur.

Mevcut kurum kiiltiiriimiizii degerlendirmemizde “katilim, isbirligi, bilginin yayilimi, 6gren-
me, kurum igi iletisim, paydaslarla iligkiler, degisime agiklik, stratejik yonetim ve 6diil ve ceza
sistemi” alt bilesenlerden faydalanilmistir.

Kurumumuz da yapilan kurum kiiltiirii analiz anketi sonucunda
« Belediyedeki iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik durumu,
o Calisanlarin karar alma siireclerine katilim,
« Birimler aras1 koordinasyonun etkililik diizeyi,
o Siirekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklar1 yonetimin varlig,
« Calisanlarin karar ve inisiyatif alma diizeyi,
« Yeni fikirlerin ve farkl1 goriislerin desteklenme diizeyi,
« Calisanlarin stratejik plana yonelik sorumluluklarina iligkin farkindalik diizeyi,
o Odiil ve ceza sistemlerinin varlig1 ve uygulanma diizeyi,
+ Yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesi noktasinda hatalarin tolere edilme diizeyi,

gibi konularin iyilestirilmesine ihtiya¢ oldugu gortlmistiir.

Fiziksel Yap:1

Belediyemiz tarafindan verilen hizmetlerin dagilimi agsagidaki tablolarda gosterilmektedir.
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Kultiir- Sanat Hizmeti

Sira Birim Ad: Adresi Telefon
No
1 |Siireyya Operasi Bahariye Cad. No:29 Caferaga / Kadikdy | (216) 346 15 31
2 |Barig Mango Evi Yusuf Kamil Paga Sk. No:5 Moda / Kadikoy | (216) 337 94 13
Baris Manco Kiiltiir Moda Cad. Nailbey Sk. (Caferaga Spor
X Merkezi Salonu Yani) Caferaga / Kadikdy (216) 418 16 46
Caddebostan Kiiltiir Bagdat Cad. Haldun Taner Sk. No:11
4 Merkezi Caddebostan / Kadikdy (216) 467 36 00
5 Halis Kurt¢a Cocuk Ressam Salih Ermez Cad. No:46 (216) 357 28 36
Kiiltiir Merkezi Merdivenkdy / Kadikoy /37795
6 Kozyatag: Kiiltiir Bayar Cad. Buket Sk. No:16 Kozyatag: / (216) 658 00 14
Merkezi Kadikoy /16/18
- | Karikatiir Evi Kurbagahdere Cad. No:69 Hasanpasa / (216) 418 10 49
Kadikoy
. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:128, (216) 567 84 01
8 | GocukSanat Merkezi | o 1o  Kadikoy (216) 565 71 45
. . . . . 1(549) 794 53 68
9 | Genglik Sanat Merkezi | Nazif Bey Sk. No:17 Acibadem / Kadikdy (530) 153 16 07
. . | Dr. Faruk Ayanoglu Cad. No:10 Feneryolu |(216) 541 41 84
10 |Haldun Taner Mize Evi / Kadikéy (216) 418 81 24
Yeldegirmeni Sanat . ) . i (216) 337 00 58
11 Merkezi Iskele Sk. No:43/1 Rasimpasa / Kadikoy /68

Tablo 4: Kultiir -Sanat Hizmeti

Egitim Hizmeti

Sira Birim Ad: Adresi Telefon
No
19 May1s Genglik ve Bayar Cad. Kiirkgii Sk. No:10
! Cocuk Egitim Merkezi | 19 Mayis Mahallesi / Kadikoy (216) 362 11 05-09
5 Kusdili Genglik ve Hasircibagi Cad. No:2 (216) 3458399 (216) 414
Cocuk Egitim Merkezi | Osmanaga / Kadikdy 3185
Fenerbahce Cocuk Fenerbahce Parki ici
3 Yuvasi Fenerbahge / Kadikoy (216) 5500942/ 46
Bahriye Ugok Cocuk In6nii Caddesi No:36
4 Yuvasi Sahrayicedid / Kadikéy (216) 360 11 45
Hasan Ali Yiicel Cocuk |Bayer Cad. Rifki Bey Sk. No:13
> Yuvasi Kozyatag: / Kadikoy (216) 46370 06
Ismail Hakki Tongu¢ | Bankacilar Sk. Goniil Dostlart
6 Cocuk Yuvasi Sitesi Merdivenkdy / Kadikoy (216) 478 06 57/ 58
. Mevhibe Inénii Cocuk Ta§kopr"u Sk. No:12 Rasimpasa (216) 418 61 03 / 04
Yuvasi / Kadikoy

Tablo 5: Egitim Hizmeti




Kiitiiphane Hizmeti

Sira Birim Ad: Adresi Telefon
No

Caddebostan Kiiltiir y

1 | Merkezi Sanat Bagdat Cad. Haldun ”Faner Sk. No:11 (216) 368 58 87

s . Caddebostan / Kadikdy

Kiitiiphanesi
Interaktif Cocuk Nt CL "

2 Kiitiiphanesi Ozgiirliik Parki I¢i Goztepe / Kadikéy (216) 349 59 68

3 M}J}}tar Ozk.aya Halk B.agd.at Cad. Omerpasa Sk. Muhtar 9zkaya (216) 386 98 51
Kiitiiphanesi Sitesi, No: 4/B Caddebostan / Kadikéy

4 |Kemal Tahir Halk Taskprii Cad. 8/A Rasimpaga / Kadikdy | (216) 348 23 93
Kiitiiphanesi $KOP ' bas Y
Tarih Edebiyat ve Sanat . .

5 Kiitiiphanesi (TESAK) Rihtim Cad. No:2/3 Caferaga / Kadikdy (216) 337 86 54 / 55
Gorme Engelliler Sesli | Mahmut Yesari Sk.. No 84 Kosuyolu /

6 Kiitiiphanesi Kadikoy (216) 33721 21
Akademi - Kent .. .

7 | Calismalar1 Aragtirma Dugtepe Sk. No:61 “Yeldegumem (216) 411 48 33

. . Rasimpaga / Kadikoy

Kitaplig:

Tablo 6: Kiitiiphane Hizmeti

Sosyal Hizmet

Sira Birim Adi Adresi Telefon
No
Hasanpasga Sosyal Uzungayir Cad. No: 24 Hasanpasa /
! Hizmet Merkezi Kadikoy (216) 54593 50
Rasimpasga Sosyal Iskele Sk. No:2, 34716 Rasimpasa / (530) 15316 15
2 Hizmet Merkezi Kadiko (216) 349 11 89
Y (216) 418 21 75
Yeldegirmeni Sosyal Uzun Hafiz Sk. No:100 Kat:1 Rasimpasa /
X Hizmet Merkezi Kadikoy (216) 414 31 86
Kusdili Sosyal Hizmet | Hasircibagi Cad. No:2 Osmanaga /
4 Merkezi Kadiky (216) 34961 67 - 68
5 Engelsu. Sosyal Hizmet Mahmﬂut Yesari Cad. No:84 Kosuyolu / (216) 33721 21
Merkezi Kadikoy
e Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:2 Kat: 4-5
6 | Sosyal Servis Birimi Hasanpasa / Kadikoy (216) 542 50 00
7 |Sosyal Yasam Evi Giizide Sk. No:7/1 Sahrayicedit / Kadikdy |(216) 363 43 81
g Alzheimer Merk.ez1 ve SultanﬁSk. No:29 19 May1s Mahallesi / 44455 22
Sosyal Yasam Evi Kadikoy
K.z.i dlkoy"Bveled'lyes1 Bayar Cad. Giirsoylu Sk. No:50 Kozyatag1 |(216) 411 70 77
9 |Yiiksek Ogrenim Kiz )
. . / Kadikoy (216) 411 48 50
Ogrenci Yurdu
G'121'11'1k Ill'<e51 nedeni 11§ iletisim ve adres Alo Kadina Siddet
. bilgisi verilememektedir. Sosyal Destek
10 |Kadin Konuk Evi . C N qe qen s . Hatt1
Hizmetleri Mudiirligii, Alo Kadina Siddet
N o e " (216) 349 93 49
Hatt1 lizerinden iletisim kurulabilir.
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Sira Birim Ad1 Adresi Telefon
No
Acik Gardirop Ikinci ‘s
11 |El Giysi Magazast ve 1sag(11t111in }\I/Iagi ‘zhie;c_lzl;;n;“ dsﬂ‘zk (216) 545 72 28
Anadolu’ya Yardim Birimi acdikoglu Haza = To: adixoy
Caddebostan Kiiltiir Merkezi/
12 |POTLAC Diikkan Caddebostan Mah. Haldun Taner Sok. | (216) 467 86 90
No:11 Kadikoy
L Tt Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:2
13 | Toplumsal Esitlik Birimi Kat: 4 Hasanpasa / Kadikoy (216) 542 50 00

Tablo 7: Sosyal Hizmet

Kent ve Cevre Hizmeti

Sira Birim Ad1 Adresi Telefon
No
. o Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:12,

1 |Evlendirme Dairesi Ziihtiipasa / Kadikoy (216) 542 50 02
2 | Atik Koordinasyon Merkezi Kadikdy Belediye Ba skanligr 4. Kat, (216) 414 38 15
Hasanpasa / Kadikéy

. Poyraz Sk. Sadikoglu Plaza No:1 (216) 327 83 50
3 |Beton Zemin Laboratuvari Egitim / Kadikéy (216) 545 72 53
Evcil Hayvan Saglik Acibadem Cad. Dinger Apt. No:15
4 Merkezi Acibadem / Kadikdy (216) 3251732
Kentsel Arama Kurtarma Nato YOI].J Cad. Kadllk.oy .Beledlyesvl (216) 542 50 00 -
5 Fen Isleri Caliyma Birimi Kayisdag: /
Deposu . 1497
Atagehir
6 K.a(.hk.oy Temizlik Isleri Fatih Qad. No: 1, Yeni Sahra / (216) 574 83 10
Birimi Atasehir
Gegici Hayvan Bakim Turgut Ozal Bulvari, Tem Otoyolu
7 Merkezi Sonu, Umraniye / Istanbul (216) 415 67 61
Tasarim Atolyesi Kadikdy | Duatepe Sk. No:61 Yeldegirmeni
8 (TAK) Rasimpaga / Kadikéy (216) 418 52 98
Kadikoy Belediyesi Duatepe Sk. No:61 Yeldegirmeni
? Akademi Rasimpaga / Kadikéy (216) 411 48 33
. N Kiigiik Moda Sk. No:2 Caferaga/ (216) 33079 73
10 |IDEA Kadikdy Kadikoy (216) 330 79 04
. Kurbagalidere Cad. Ecevit Apt.
11 |Kent Konseyi No:21/1 Hasanpasa / Kadikoy (216) 347 53 47
12 Ambalaj Atiklar: T9plama Merdlyenkoy Mabh. Bora Sok. No:7/1 (216) 478 09 15
ve Ayristirma Tesisi Kadikoy
Afet Egitim ve
Bilin¢lendirme Park: ve Kozyatag1 Mah. Saniye Ermutlu Sok.
13 Kentsel Arama Kurtarma | Kadikoy (216) 464 89 41
Takimi
14 | Bkolojik Yagam Merkezi | Loitim Mah. Hakla Bey Sok- No8/1 1 ) 6y 356 55 6
Kadikoy

Tablo 8: Kent ve Cevre Hizmeti




Sosyal Tesis Hizmeti

Sira Birim Ad: Adresi Telefon
No
. | Kosuyolu Cad. Siileyman Nazif Bey Sk.
1 |Kosuyolu Mahalle Evi No:130 Kosuyolu / Kadikéy (216) 326 43 61
Fener Kalamis Cad. Marina Karsisi
2 |Khalkedon Fenerbahge No:90 Fenerbahee / Kadikoy (216) 550 51 95-96
Miinir Nurettin Selguk Cad. No:23
3 |Khalkedon Kalamis Kalamis / Kadikoy (216) 449 23 52
4 | Khalkedon Kriton Curi | YT Cad: Rufla Bey Sk. No:§ (216) 373 88 17
Kozyatag: / Kadikoy
5 |Defne Park Kafe Bahgeli Sk. No:6 Sahrayicedit / Kadikdy | (216) 369 09 94
6 |Ozgiirliik Parki Tesisleri | Ozgiirliik Parki Goztepe / Kadikdy (530) 783 30 24
7 | Milli Hakimiyet Park; | .nOnd Cad. No: 8/1 Sahrayiceidit / (216) 356 66 45
Kadikoy
. Ahmet Refik Sk. Eski Meteoroloji
8 |Demokrasi Park Kafe Binast Yani Goztepe / Kadikoy (531) 8837291
9 | Yogurtcu Park Kafe Yogurteu Parki I¢i Osmanaga / Kadikdy | (533) 666 68 26

Tablo 9: Sosyal Tesis Hizmeti

Saglik Hizmeti

Sira Birim Adi Adresi Telefon
No
Hasta Nakil ve Evde . . .
1 Gi.ri§imse1. Hemygirelik ;F;r:;l 6%(%1;3}1,1521&;13?12? Yol (216) 444 01 97
Hizmetleri
5 Cocuk Ag1z ve Dis E Kerim Gokay Cad. No:128 (216) 565 35 67
Saglig1 Merkezi Feneryolu /Kadikoy (216) 542 50 01
Cocuk Koruyucu Ruh | Kortan Paga Sk. No:14 Goztepe /
3 Saglig1 Merkezi Kadikoy (216) 360 88 10-30
4 Cocuk Saglig1 ve EKerim Gokay Cad. No:128 Feneryolu | (216) 565 35 67
Hastaliklar1 Poliklinigi |/ Kadikoy (216) 54250 01
5 Prof.Dr. Korkmaz Altug | Karakolhane Cad. No:39 Rasimpasa / | (216) 565 13 44
Saglik Poliklinigi Kadikoy (216) 565 25 94
6 Dr. Rana Bese Saglik FEKerim Gokay Cad. Patika Yol Sk. (216) 348 40 27
Poliklinigi No:16 Egitim / Kadikoy (216) 418 88 30
Zehra Mustafa Yiiksel .
7 | Mamografi ve Kadin E:flgm Cad No:44 Dumlupmar /-, ) 565 66 16
Saglig1 Merkezi Y

Tablo 10: Saglik Hizmeti
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Sira Tesis Adres Telefon
No
1 adet 5 kulvarli yar1 olimpik Acibadem
Acibadem yiizme havuzu Mah.Muhittin
Yiizme Havuzu | 2 adet spor alani (pilates, Ustiindag (216) 339 80 46
1 . . (216) 340 59 65
ve Spor yoga, zumba, temel jimnastik, Cad. No:2/2 (530) 171 45 72
Merkezi kardiyo,kickboks, dersleri Acibadem /
uygulanmaktadir Kadikoy
2 adet spor alani (pilates,
yoga, zumba, temel jimnastik,
kardiyo,kickboks, dersleri
uygulanmaktadir.) Miinir Nurettin
Kalamis Spor 2 adet tenis sahasi Selguk
2 Merkezi 3 adet plaj voleybolu sahasi Cad No:25 (216) 349 77 68
1 adet yarim saha basketbol Fenerbahge /
sahasi Kadikoy
1 adet kapali salon (zumba,
salsa, yoga, pilates egitimleri
verilmektedir.)
Moda Cad.
3 g:lierrliga SPOT | B sketbol sahast gzl;lleS/Ok‘ (216) 347 32 50
Caferaga
1 adet biiyiik futbol sahasi
Ongirliik 2 adet basketbol sahasi Ozgiirliik Park:
4 Parks 1 adet tenis sahasi Goztepe / (530) 783 3024
1700 m’lik bisiklet yolu ve 1500 | Kadikdy
m’lik yliriiyiis alanm
1 adet tenis sahasi Kosuyolu
Kosuyolu I.\./[a}"l.Mu%littin
> Parki 1 adet basketbol sahasi Ustiindag Cad. |(533) 05278 27
Kousuyolu/
Kadikoy
1 adet hali saha Yesil
Cesme Sok.
Yesil Cesme Fenerbahge
6 Spor Merkezi |1 adet basketbol sahasi Anadolu Lisesi (216) 356 15 28
Karsis1 Goztepe
/ Kadikoy

Tablo 11: Spor Hizmeti




Gonullua Evleri

Sira Birim Ad: Adresi Telefon
No
Hasanpasa Mahallesi
P, Kurbagalidere Caddesi
1 EAOI;EH; gj‘glmn; Ve D)amSma Abdulhalim Memduh Sk. (216) 345 96 28
crke asanpasa No.1, Ak Is Merkezi Daire:24
Hasanpasa/Kadikoy
5 Goniilli Egitim ve Danisma | Osmanaga Mah. Hasircibasi (0216) 346 57 57
Merkezi (Kusdili) Cad. No:2 Kadikoy (0216) 346 71 71
3 | Acibadem Géniilli Evi Ata Sk No: 14/1 Acbadem /15 6) 35 78 38
Kadikoy
Bostanci Sabit Pazar Arkasi,
4 |Bostanci Goniilli Evi Zabita Karakolu Yani No:4 (216) 361 30 88
Bostanci / Kadikéy
Bagdat Cad. No:264 Deniz
5 |Caddebostan Gonulli Evi Apt. K:2 D:17 Caddebostan / (216) 357 58 69
o (216) 411 58 00
Kadikoy
e T T Ethemefendi Cad. Eralp Sk. No:
6 |Erenkoy Goniillii Evi 14/1 Erenkoy / Kadikéy (216) 302 71 83
Fenerbahge Parki Girisi, Amiral
7 |Fenerbahge Goniillii Evi Fahri Korutirk Yat Limani No:1 | (216) 414 12 11
Fenerbahge / Kadikéy
Mustafa Mazhar Bey Cad.
8 | Feneryolu Goniilli Evi Selamigesme Ozgiirlitk Parki (216) 567 45 32
14/1/A Feneryolu / Kadikoy
s ot Mandira Cad. Turgut Apt. No:
9 | Fikirtepe Goniilli Evi 156 /1 Fikirtepe / Kadikoy (216) 551 04 70-71
Fahrettin Kerim Gokay Cad.
10 |Goztepe Goniilli Evi No:226 K:2 D:5 Thsan Apt. (216) 346 87 87
.. . (216) 5419573
Goztepe / Kadikdy
Tl o Sarayardi Cad. No: 41 /1-2
11 |Hasanpasa Goniillit Evi Hasanpasa / Kadikoy (216) 326 12 80
Mehmet Afkan Sk. Kosuyolu
12 | Kosuyolu Goéniillii Evi Spor Tesisleri Yani1 Kosuyolu / | (216) 340 70 33
Kadikéy
. Kosuyolu Cad. Siileyman Nazif
13 |Kosuyolu Mahalle Evi Bey Sok. No:130 (216) 326 43 61
Kriton Curi Parki Géniillii Bayar Cad. Okur Sk. No: 5
14 Evi Kozyatag: / Kadikoy (216) 416 41 34
Dr. Erkin Cad. Zaman
15 | Merdivenkdy Goniilli Evi Sokak Sevim Apt. No:29/A (216) 478 37 12
Merdivenkdy / Kadikoy
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Tt o Moda Cad. No:190/A
16 |Moda Goniilli Evi Osmanaga /Kadikoy (216) 346 85 18
17 | Osmanaga Goénillii Evi Fahrettin Kerim Gkay Cad. = 1) ¢ 459 69 9
& No:13 K:2 Hasanpasa / Kadikoy
. e Tle i Karakolhane Cad. No: 39
18 |Rasimpagsa Gonulli Evi Rasimpasa / Kadikoy (216) 414 67 15-16
Sahrayicedit Goniilli Evi (23 | Cebesoy Sk. 23 Nisan Park:
19 Nisan Parki) Sahrayicedit / Kadikoy (216) 368 79 57
Sahrayicedit Goniillii Evi Bahgeli Sk. Sahrayicedit /
20 (Defne Parki) Kadikoy (216) 411 85 42
Kiigiikaga Sok. Ulkii Apt. No:
21 |Suadiye Goniillii Evi 5 D:9 Saskinbakkal, Suadiye/ (216) 445 60 59
Kadikoy
Guhagigegi Sok. Katrancioglu Is
22 | Ziihtiipaga Goniillii Evi Merkezi No:1 Kat: 2 Kiziltoprak | (216) 347 40 27
/ Kadikoy
. PR Hasircibagi Cad. No: 2
23 | Tiyatro Goniilliileri Osmanaga / Kadikoy (216) 346 57 57
Kurbagalidere Caddesi
e e L Abdulhalim Memduh Sk.
24 | Miizik Gonulliileri No.1, Ak is Merkezi Daire: 24 (216) 34596 28
Hasanpaga / Kadikoy

Tablo 12: Gonulla Evleri

Yayincilik Hizmeti
Sira Birim Adi Adresi Telefon
No

Sogiitliigesme Cad. Kalem Sok. No: 7
Kat: 2 / A Blok Osmanaga / Kadikdy
Kadikoy Belediyesi Sogiitliigesme Cad. Kalem Sok. No: 7

2 Kiiltiir Yayinlar: Osmanaga / Kadikoy i

1 | Gazate Kadikoy (0216) 348 70 60

Tablo 13: Yayincilik Hizmeti

Yesil Alanlar

Yesil Alan Alan (m?)
Kadikoy Belediyesi Kontroliindeki Yesil Alan 562.194 m?
Biiyiiksehir Kontroliinde Bulunan Yesil Alan 1.180.219 m®
Genel Toplam 1.742.413m?
Kadikéy Ilgesi Niifusu 481.983 kisi
Kisi Bagina Diisen Yesil Alan 3,61 m?

Tablo 14: Yesil Alanlar



Acibadem Mahallesi Goztepe Mahallesi Ziihtiipasa Mahallesi
Ceren Damar Parki (Acibadem

Gonilliler Yan) Iandlr Aga Parki 23 Nisan (Intag) Parki
e Ozgecan Aslan Parki (Fenerbahce . .
Kurugesme Parki (Korfiincii) Lisisi) ( ¢ Sahrayicedit Mahallesi
Mehtap Biilbiil Parki (Acibadem .
Muhtarlik Yani) Demokrasi Parki Koru Parki
J. Cemal Er Tifekei Parka Ozgiirliik Parki 23 Nisan Park:
Sokullu Park: Pinar Parki Doga Park
Ogretmenler Parki Karanfil Sokak Park: Arapgirli Parki
Sokullu Park: Goztepe Muhtarlik Yan: Park: Mengi Parki
Bostanci Mahallesi Hasanpasa Mahallesi Erguvan Parki
Menekse Parki Denizkizi&Kahkesan Sokak Parki Halk Sokak Parki
Menekse Ucgen Parki Muhterem Evcil (Rum Mezarlig Hilton Otel Yan1 Park
Karsisi) Parki
Menekse Sokak Fitness Aletleri Kosuyolu Mahallesi Safak Apartmani Yani Park
Caferaga Mahallesi Ogretmenler Park: Dostluk Parki
Moda Parki Seker Parki Milli Hakimiyet Parki
Moda Sair Nefi Park: Yasam Parki Miizeyyen Boylu Parku (Milli

Hakimiyet Parki Yan1 Havuzlu Park)
Deniz Aktas Parki (Sahrayicedit Kose

Nuri Duyguer & Yol Sokak Parki  |Lions (Saklibahge) Parki

Park)
Dumlupinar Mahallesi Manolya Park: Defne Parki
Dumlupinar Muhtarlik Parki Kosuyolu Parki On Dokuz Mayi1s Mahallesi
Dumlupinar Parki Mimoza Parki Prof. Dr. Kriton Curi Parki
Erenkoy Mahallesi Atif Bey Parka Kusluk Parki
Gardenya Cikmazi Park Merdivenkdy Mahallesi 19 Mayis Parki
Erenkoy Goniillitler Park: (Eski Camlik Parki Akasya Parki
Mopas)
Egitim Mahallesi Crnar Parki Hiirriyet Parki
yehit Hakan Baylan Parki (Indni Guimriik Sokak Parki Ekin Parki

[lkokul Karsis1)
Kemal Sunal Ekolojik Yasam Parki |Hizirbey Park:

Helin Palandéken Park: (Kozyatag:

Karakol Karsis1)
Dayanigsma Parki Leylak Parki Orman Sitesi Park
iglg;trllm Mah. Muhtarlik Yan: Yesil Onay Sitesi Parki Ziibeyde Hanim Parki
Fenerbahcge Mahallesi Eyliil Parki Kozyatag: Mahallesi
Fenerbahce Khalkedon Yesil Alan |Ozlem Sokak Parki Ahmet Taner Kislah Parki
Behice Yazgan Park: Merdivenkdy Parki Sar1 Kanarya Parki
Fenerbahge Parki Osmanaga Mahallesi Ilgin Park:
iel;lrelrbahg:e Parki Sahil Yan Yesil Boga Meydan Yesil Alan Baris 1 Parka
Kalamig Parki Rasimpaga Mahallesi Barig 2 Parki
Thlamur Parki (Bozkir Sokak) & Ali Ismail Korkmaz Parki Fiirizan Toprak Parki
Camlik Parki
Feneryolu Mahallesi Rasimpasa Muhtarlik Yan: Parki Afet Bilinglendirme ve Egitim Park:
26 Mart Parki Iskele Sokak Fitness Aletleri Yesil Alan |Fatma Sengiin (Tag Sokak) Parki
Sanat Parki Suadiye Mahallesi
Feneryolu Parki (Muhtarlik) Suadiye Tren Istasyonu Yani Park
- Feride Gegidi Parki

1a-15
Tapro 1o
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Tasinmaz Bilgileri

IS\;f)a Niteligi Yiizolgimii Oran Parsel Say1s1
1 | Belediye Hizmet Alan 106.144,93 0,35 33
2 | Egitim Tesisi Alan1 9.869,68 0,03 7
3 Eifﬁﬁff%sﬁ lﬁf;m (Spastik 35.569,00 0,12 1
4 | Spor Tesisi Alani 61.073,50 0,20 10
5 | Saglik Tesisi Alan1 16.664,74 0,05 4
6 | Yesil Alan 15.875,32 0,05 26
7 | Konut/Ticaret/Iskan Alani 14.457,62 0,05 75
8 |Dini Tesis Alan1 9.544,77 0,03 13
9 | Yol + Otopark 31.277,38 0,10 215
10 | Cesme + Kuyu 872,00 0,00 32
11 |Pazar Yeri 1.860,83 0,01 2
12 | Trafo Alanmi 447,77 0,00 14
13 | Zeytinlik 506,00 0,00 1

Toplam 304.163,54 1,00 433

Tablo 16: Tasinmaz Bilgileri
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—
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Kurumsal fletisim | | I R N T O B
Midirligi
Bilgi Islem A T T N I I A A N I
Midiirligi
Cevre Yonetimi ve
Iklim Degisikligi - -5 -] -] - - -] -]1]-1]-1]6
Miidirliagi
Destek ve Tedarik
Hizmetleri - 2616|101 |6 | -] -|-|-13]-]+-/]62
Midiirliga
Fen Isleri
Midiirliigii - - 10| - 8 - 2 2 1211 - - - | 45
Park ve Bahgeler
Miidirliigii A A T e
Saglik Isleri
Miidiirliigii NN
Sosyal Destek
Hizmetleri e I e e O T N R I A I N B B V)
Miidiirligi
Temizlik Isleri
Miidiirligi B A
Makine fkmal
Bakim ve Onarim - 1] 5] 1 - - - - - - - - 1] 8
Hiz. Miidiirligii
Veteriner Isleri
Miidiirligi L A
Yap1 Kontrol i s ) i ) i ) i ) i |3
Miidiirligi
Zabita Mudarlaga | - | - | 22| 3 | - | - | - | - | - | 1| -] -] -1]26
Toplam - 12711000 14| 15| 6 3 4 1312821 | 1 1 |234

Tablo 17: Araclar
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Uye Oldugumuz Birlikler ve Kardes Sehirlerimiz

Uye Oldugumuz Ulusal Birlikler
Tiirkiye Belediyeler Birligi

Tarihi Kentler Birligi

Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi
Marmara Belediyeler Birligi

Sosyal Demokrat Belediyeler Birligi

Uye Oldugumuz Uluslararasi Birlikler

Diinya Saglik Orgiitii Avrupa Saglikli Sehirler Ag1 V1. Faz (2014-2018)

Diinya Saglik Orgiitii Yagh Dostu Sehirler ve Topluluklar Kiiresel Ag1

ICLEI (Uluslararasi Yerel Cevre Girisimleri Konseyi-Siirdiiriilebilirlik I¢in Yerel Yonetimler)
Eurocities (Avrupa Sehirler Ag1) Kiiltiir Forumu

ELDW (Avrupa Yerel Demokrasi Haftas1)

Covenant of Mayors (Belediye Bagkanlar1 S6zlesmesi)

ECCAR (Avrupa Irk¢ilik Karsit: Kentler Ag1)

EASPD (Avrupa Engelli Hizmet Saglayicilar1 Dernegi)

Yurt ici Kardes Sehirler
Kars - Susuz Belediyesi
Tunceli - Mazgirt Belediyesi
Bilecik - Golpazar: Belediyesi
Istanbul - Adalar Belediyesi
Bolu - Mengen Belediyesi
Bolu - Gokgesu Belediyesi
Bingol - Kig1 Belediyesi
Bing6l - Yayladere Belediyesi
Trabzon - Diizkdy Belediyesi
[zmir - Bayindir Belediyesi

Yurt Dis1 Kardes Sehirler
Almanya - Berlin - Kreuzberg Belediyesi
Israil - Tel Aviv - Petah-Tikva Belediyesi

Orgiit Yapisi

Kadikoy Belediyesi orgiit yapis1 Belediye Baskan: ve Belediye Baskanina bagli bes Belediye
Bagkan Yardimcisi ile yirmi alti harcama biriminden olusmaktadir. Ozel Kalem Miidiirliigii,
Strateji Gelistirme Miidiirligii, Sosyal Destek Hizmetleri Mudirligi, Teftis Kurulu Midirligi,
I¢ Denetim Birimi, Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii dogrudan Belediye Bagkanina bagh olarak
calismakta olup Sivil Savunma Uzmanlig1 ve diger miudiirliikler ise bagli olduklar: Baskan
Yardimcilar1 yonetiminde Belediye Baskanina ve Kadikéy halkina karsi sorumluluklarii
yerine getirmektedir. Belediye Meclisi, Kozyatagi Mahallesinde bulunan meclis binasinda
Belediye Enciimeni ise belediye merkez binasinda goérevini yiiriitmektedir.



ORGANIZASYON SEMASI

s

SEVNUR YILDIRIM DOGAN

(OZEL KALEM MUDURU

TULUN OZTURK

1G DENETIM BIRIMI BASKANI

SERKAN TASKENT

KURUMSAL ILETISIM MUDURU

BULENT TURAN

EMLAK VE ISTIMLAK MUDURU

NACIYE KOSOGLU
TEFTIS KURULU MUDURU

ALISAN GAPAN
KULTUR VE SOSYAL ISLER MUDURU

ELIF DUYGU ADIGUZEL
SOSYAL DESTEK HIZMETLER]

MUDURU

NURHAN ARSLAN

HUKUK [SLERI MUDUR V.

AYNUR SULE SUMER

GEVRE YONETIMI VE IKLIM
DEGISIKLIGI MUDURU

OZGUR KILIG

DESTEK VE TEDARIK HIZMETLERT
MUDURU

GULEN TURAN
RUHSAT VE DENETIM MUDURU

BULENT OZAY
TEMIZLIK ISLERI MUDURU

FEYZA GUR BAYKARA

YAPI KONTROL MUDURU

MEHMET YUCEL

ZABITA MUDURU

| YAZIISLERI MUDURU

NURHAN ARSLAN

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
MUDURU

HAFIZE KARAKAYA
MALI ISLER MUDURU

AYTEN GENG

CAN NURKAN AKBAL

STRATEJI GELISTIRME VE DI$
1LISKILER MUDURU

SIVIL SAVUNMA UZMANT

PARK VE BAHCELER MUDURU

MUKADDER GETiZ
FEN ISLERI MUDURU

ISMET BIHTERIN GUVEN
IMAR VE SEHIRCILIK MUDURD

LEYLA TERZI

ZERRIN KARAMUKLUOGLU
PLAN VE PROJE MUDURU

CUMA BOLAT

GENGLIK VE SPOR HIZMETLERI

'VETERINER ISLERI MUDURU

MAKINA TKMAL BAKIM VE ONARIM

SEVNUR YILDIRIM DOGAN

MUDURV.

FiLIZ COSKUN
SAGLIK ISLERI MUDURU

MAHMUT DAL
BILGI ISLEM MUDURU

ALI THSAN METE

OKAN OZKAN

HIZMETLERI MUDURU
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Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Donanim ve Yazilim

Yazilim Ad1 Miidiirliikler
Elektronik Yonetim Belge Sistemi Yazilimi1 | Tiim Midiirliikler
Elektronik Haberlesme Yazilimi Tiim Miidiirliikler

Gecis Kontrol Sistemi Yazilimi

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Midiirliigii

Veri Tabani Yazilimi Bilgi Islem Miidiirliigii
Yedekleme Yazilimi Bilgi Islem Miidiirliigii
Sanallagtirma Yazilimi Bilgi Islem Miidiirliigii
Spam Engelleme Yazilim1 Bilgi Islem Miidiirliigii
Antiviriis Yazilim1 Bilgi Islem Miidiirligii
Veri Taban1 Replikasyon Yazilim1 Bilgi Islem Miidiirligi
Giivenlik Duvari Yazilimi Bilgi Islem Miidiirligii

Cografi Bilgi Sistemi Yazilimi

Bilgi Islem Miidiirligii, Imar ve Sehircilik
Midiirliigi, Plan ve Proje Mudirligi, Yap:
Kontrol Miidiirligi, Fen Isleri Midiirligi,
Emlak Istimlak Miudiirligi, Park ve Bahgeler
Midiirliigi, Cevre Koruma ve Kontrol
Miidiirliigt, Ruhsat ve Denetim Miidiirligii

Cografi Bilgi Sistemi web uygulamasi

Tium Mudirlukler

Baskilama ve Cizim Programi

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Plan ve Proje
Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliigii, Yap:

Kontrol Midiirligii
"Windows Isletim Sistemi . 1 1
(windows 7 / windows 8 / windows 10)" Tiam Miidirlikler
Microsort Visio ve Office Programlari Tiim Midiirlikler

Hastane Otomasyon Sistemi

Saglik Isleri Mudiirligii

Mevzuat Bilgi Bankas1 Programi

Hukuk Isleri Midiirliigii

Icra Takip Programi

Hukuk Igleri Midiirliigii

Gorme Engelliler Ekran Okuma Programi

Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligii

Yapim Igleri Hakedis Hazirlama Programi

Fen Isleri Miidiirliigii, Park ve Bahceler
Midiirliga

Mal ve Hizmet Alimi1 Hakedis Programi

Fen Isleri Miidiirliigii, Park ve Bahceler
Midiirliig, Veteriner isleri Miidiirligi ve
Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Kiitiiphane Yazilimi

Kiiltiir ve Sosyal Igler Miidiirliigii

Bilet Satis Yazilimi

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii

Stok Takip Yazilimi ve Barkod Sistemi
Yazilim1

Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirligii

Cagr1 Merkezi Canli Destek Yazilim1

Kurumsal Iletisim Miidiirliigi

Sesli Yanitlama Sistemi Yazilimi

Kurumsal Iletisim Miidiirliigi

Uzak Masaiistii Baglanti Programi

Bilgi Islem Miidiirligii

Uye Takip ve Gegis Kontrol Sistemi

Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirligii

Tablo 18: Yazilimlar




Donanim Adi

Z -
o ges_ s - = — - =}
Miidiirliik g a REE AR %
28 82| 5 8 |PE |82 5|3 J|3S
B2l ES| 5| B a2 589 8] 5| £
a¥ | F¥ | £ 5 AR ER| B |3~ 3| & E
Bilgi fslem Miidiirliigii 49 | 8 |10 1| 22 | 9 |32 16 |100|216| 5
Cenvr? Kf)vr}.lma ve Kontrol 24 23 7 7 5 ] ]
Miidiirligi
Destek ve Tedarik Hizmetleri 48 | 40 |29 7 1 |17 17
Miidiirligi
Emlak ve Istimlak Miidiirliigii 26 24 | 30 2 1| 2 312
Fen Igleri Mudiirliigii 66 56 | 9 6 3
Ge“ng}lkuvue. .Spor Hizmetleri 1 11 ] 5 ]
Miidiirligi
Hukuk Igleri Midiirliigii 37 26 | 9 1 2
Imar ve Sehircilik Midiirligii 87 | 70 | 17 9
In?ar{ ch'l}vll.l'aklarl ve Egitim 31 2 | 6 1 5
Midiirligi
Kurumsal Iletigim Miidiirliigi 63 53 |21 |1 6 19 | 5
Kiiltiir ve Sosyal Isler Mudirligi | 117 | 164 | 59 12 4 | 3 1|1
Makine Tkmal Bakim ve Onarim
Hizm. Md. 12 1> ]2 2
Mali Hizmetler Midiirligi 93 | 110 | 4 52
Ozel Kalem Miidiirliigii 236 | 210 | 55 15 | 11 | 8
Park ve Bahgeler Mudiirligii 49 39 11 2 4 1
Plan ve Proje Midiirligii 27 3 |71 4
Ruhsat ve Denetim Midiirliga 46 32 |10 10
Saglik Isleri Mudiirlugii 175 | 178 | 39 15 6 | 3 4
Sosyal Destek Hizmetleri 159 | 148 | 14 20 | 3 |3
Midiirligi
Strateji Gelistirme Miidirliigii 51 48 | 7 |1 18 | 10 | 1 9
Teftis Kurulu Midirliga 7 8 1
Temizlik Isleri Miidiirliigii 17 11 |3 4
Veteriner Isleri Midiirliigi 38 | 36 | 3 1 4 |2 1
Yap1 Kontrol Midiirligi 91 81 | 20 4 7
Yaz1 [sleri Midiirligii 72 | 94 | 49 3 1 |30
Zabita Mudirligi 21 20 7 2 9
Toplam 1654 | 1649 429 | 4 146 | 74 (217 16 106|250 | 5

Tablo 19: Donanimlar
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Mali Kaynak Analizi

KAYNAKLAR Planin 1. Yili  |Planin 2. Yili | Planin 3. Yili | Planin 4. Yili | Planin 5. Yili Toplam Kaynak
Vergi Gelirleri 526.110.000,00 | 578.721.000,00 | 636.593.100,00 | 687.520.548,00 | 742.522.191,84 | 3.171.466.839,84
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 22.334.000,00 | 24.567.400,00 | 27.024.140,00| 29.186.071,20 31.520.956,90 | 134.632.568,10
gt;agjﬁ?i ve Yardimlar ile 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Diger Gelirler 182.843.000,00 | 201.127.300,00 | 221.240.030,00 | 238.939.232,40 | 258.054.370,99 | 1.102.203.933,39
Sermaye Gelirleri 88.000,00 96.800,00 106.480,00 114.998,40 124.198,27 530.476,67
Alacaklardan Tahsilat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Red ve fadeler (-) -1.375.000,00 | -1.512.500,00 | -1.663.750,00| -1.796.850,00 -1.940.598,00 -8.288.698,00
Diger (Kaynak Belirtilecek) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 730.000.000,00 | 803.000.000,00 | 883.300.000,00 | 971.630.000,00 | 1.030.281.120,00 | 4.418.211.120,00
Tablo 20: Mali Kaynak Analizi
PESTLE Analizi
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: Belediyeye Etkisi
ETKENLER Tesl;“slgﬁlté‘snler Ne Yapmali?
Firsatlar Tehditler
Hitkiimet Paydaslar
politikalari, aycas Tiim paydaslarla
sektor politikas: ile hiikiimet goriiserek
. > | politikalari
Politik paydaslarin gelecek plani
, . konusunda <
faaliyetleri, - bu dogrultuda
«_ .. . |uzlasarak birlikte
kamu yonetimi hareket edilmesi hazirlanmali
reformlar areket edilmesi
Uluslararasi Bolgesel
Uluslararast kuruluslardan gelismeler
+ da boloesel gelen taleplerin ve hiikiimet
yeli mele% yerel yonetim politikalari iyi
Politik ilu:larara’sl tararindan yerine takip edilmeli,
rcuruluslardan getirildiginde belediye
elen tzle ler hem yerel hem yatirimlari bu
8 P de merkezi ¢apta dogrultuda
fayda saglamasi planlamali




ETKENLER

Tespitler (Etkenler

/ Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Ne Yapmal1?

Yerel yonetimler

vatandasa
. hizmet esash
Istanbul Hiikiimet alistig1 icin
Yerel ve genel Biiyiikgehir N saister i
. R Biiyiiksehir ve hem Biiytiksehir
i secimler sonras: | Belediyesinin . . . L
Politik S .| ilge belediyeleri | Belediyesi hem
meydana gelen | ayni siyasi parti S .
; arasindaki siyasi | de merkezi
gelismeler tarafindan e .
goris farkliliklar1 | yonetimle
kazanilmasi
uyumlu
politikalar
gelistirilmeli
U"lk? %enehnde Piyasalarin .| Piyasalarda Ekonomik alanda
ylriitiilen hareketlenmesi e
ekonomi ve ilge genelinde yasahan geligtirilecek
Ekonomik » NS . | belirsizliklerin politikalar ile
politikalarinin ticari faaliyetlerin | , . . e
iyasada yarattign | pozitif yonde ilce ekonomisine | ilce ekonomisini
b Y . . olumsuz etkileri | canlandirilmali
gelismeler ilerlemesi
Belediye olarak
Déviz kurlarinin | Hizl mal ve hizmet
hareketliliginin | dalgalanmalar alimlarini yerli
olumlu yénde glivensizlik yatirimcilardan
Déviz kurlarinda | olmasi ilgemizde | ortami ve ilge
Ekonomik | meydana gelen | gergeklestirilecek | yaratacagindan | esnafindan
degismeler yatirimlarin ekonomik kargilayarak
tamamlanma olarak olumsuz | Tiirk parasinin
stiresini olumlu | gelismeler degerinin
etkilemesi yasanilmasi artirilmasini
saglamali
Belediye
gelirlerinin
bityiik
Ekonomik ¢ogunlugunu Vergilerin
gelismelerin olusturan vergi | zamaninda
vatandaglar gelirlerindeki 6denmesinin
Ekonomik uze‘rllnc.lekl azalma belediye igin
etkisinin artmasi yatirimlarin yaratacagi
sonucu vergi yavaslamasina olumlu etkilerin
gelirlerinin ve belediye vatandaslara
azalmasi biitcesinin anlatilmali
olumsuz
etkilenmesine

sebep olmasi
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Belediyeye Etkisi

ETKENLER Tes‘fgg;ﬁi‘;‘snler Ne Yapmali?
Firsatlar Tehditler
Kent Maliyetlerin
aliymalarinin artmasl
casma belediyecilik . .
temelini . . Maliyetleri
faaliyetlerini de
olusturan yatirim . .. azaltarak
_ etkileyeceginden o
ve hizmet hizmetlerin belediyecilik
Ekonomik | maliyetlerinin Ll hizmetlerini
gesitliliginin
artmasi ~zalmasina veva aksatmadan
durumunda beledivenin ¥ | tam zamaninda
belediyecilik bor Y’ki’miin gergeklestirmeli
faaliyetlerinin o
) artmasina sebep
sekteye ugramasi
olmast
Kadikoyde Belediye
yasayan yasl Hizmetlerin hizmetlerinde
niifusun yitksek | ve projelerin yash
Sosyokiiltiirel | olmasi nedeniyle | hedef kitlesinin vatandaglarimizin
saglik ve cevre belirlenmis ihtiyaglar
hizmetleri olmasi oncelikli olarak
ihtiyaci kargilanmali
Fikirtepe
bolgesindeki Niifusun hizli _—
konut Ihtiyaglarin
artmasi basta <
yatirimlarinin altvapy Ve {istvap onceden
Sosyokiiltiirel | tamamlanmasi olrﬁalf( iizere YaP! | belirlenerek
sonrasi bolgede bircok alanda stratejiler
niifus aritiginin ¢ gelistirilmeli

doguracag1 sosyal
alan ihtiyac

sorun yaratmasi

Sosyokiiltiirel

Gogler nedeniyle
olusan toplumsal
catismalar;
miiltecilerin
uyum sorunu
basta olmak
tizere kiiltiirel
catismalar,
giivenligin
zafiyete
ugramasl,
topluma agitk
alanlarin fazlaca
kalabalik

olmasi ve gevre
kirliliginin
artmasi

Giivenlik
sorunlarinin
ortaya ¢ikmasina
sebep olabilir

GOg, miilteci
ve toplumsal
esitlik alaninda
politikalar
gelistirilmeli




ETKENLER

Sosyokiiltiirel

Tespitler (Etkenler

/ Sorunlar)

Kadikoéyliilerin
sosyoekonomik
durumlarina
gore farklilasan
kentsel hizmet
ihtiyaglari,
hizmete erisim
ve memnuniyet
diizeyleri, vatan-
daslarin belediye
hizmetleriyle
ilgili goriisleri

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Her kesime
ulagilamamasi
belediye hizmet-
lerinin vatandas
tizerinde olum-
suz etki yarat-
masina sebep
olmast

Ne Yapmal1?

Vatandaglarin
diizenli bir
sekilde beklenti
ve taleplerinin
alinmasi ve
hizmetlerin bu
talepler dog-
rultusunda her
kesime yonelik
gelistirilmeli

Sosyal medya
kullaniminin
yayginlagmasi ve
bu kapsaminda

Sosyal medya
hizmetin duyul-
masini vatandag-

Tiim faaliyetlerin
sosyal medya

Teknolojik belediye hizmet- | larin daha hizli tizerinden duyu-
lerinin vatandas- | bilgilenmesini rulmali
lara daha etkin | saglamasi
duyurulmasi
Teknoloji kulla-
E:?ﬁlzi ::1‘21§1na Bilginin dogru Teknolojik arag
bilgi akisinin zamanda dogru gereglerin kulla-
Teknoloiik hlzglanmim : hedef kitle ile Siber saldirilarin | nilarak hizmet-
J vei lemleri’n§ paylasilmasi- olmast lerinin giivenligi
kolzyla§rna51 nin olumlu etki ve siirekliliginin
izlenebilirligi,nin yaratmast saglanmals
artmasi
Bel.e('hye hl'zmet— Yeri giivenli- Belediye hizmet-
. .| lerinin yeni tek- | gi konusunda . e
Teknolojik gelis- .. . lerinde gesitliligi
. e nolojilere uygun | mevzuat diizen- i
Teknolojik | melerin diinyada L he . artiracak ar-ge
gelistirilmesi ile | lemelerinin ge-
hizla artmasi . SRR B caligmalarinin
hizmet ¢esitliligi- | lisiminin devam
. : yapilmali
ni artmasi etmesi
Kisisel Verilerin
Korunmasi
Kisisel verilerin Kanunu
Teknoloiik korunmasi Kisisel verilerin | kapsaminda
J ihtiyacinin korunamamas1 | stratejiler
ortaya ¢ikmasi gelistirilmeli
ve O6nlemler
alinmali
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Belediyeye Etkisi

ETKENLER Tes‘fgg;ﬁi‘;‘snler Ne Yapmali?
Firsatlar Tehditler
Belediye P'ro] eve
Kanunu'nda Hizmetlerin hlz,m ?t,len
gelistirirken
Yasal meydana aksamasina mevzuat
gelebilecek neden olmasi ditzenlemelerinin
degisiklilder takip edilmeli
Hizmetlerin Proje ve
Kanunlarda aksamasina hizmetleri
Yasal stirekli ve belediye gelistirirken
degisiklikler is yiikiiniin mevzuat
yapilmast degismesine diizenlemelerinin
neden olmasi takip edilmeli
Afetlere iliskin
tedbirleri
kap:ayanl [lgede afet Istanbul’'un
YAPHIIAn .y onusunda afet konusunda | Belediye olarak
artmasi Kadikoy .
Yasal ilcesindeki duyarl hazirliklarinin afet politikasi
kentsel yapinin vatandaslarin tamamlanmamis | gelistirmeli
. . fazla olmasi olmasi
degismesinde
olumlu etkisi
olacaktir
Belediye faali-
Kentsel yetlerini 6nce-
Kentsel doéntistimden liklendirirken
dontigiimle kaynakli cevre bu bolgelerde
Cevresel sonucunda kirliliginin bolge | vatandaslarimizi
gevre kirliliginin halki {izerinde bilgilendirerek
artmasi saglik sorunlar1 | cevre konusunda
yaratmasi hassasiyetimizin
gosterilmeli
Biiyiiksehir Bele- Biiyiiksehir Be-
diyesi yetkisinde lediyesi ile ortak
Kadikdy rihtim | olan Kadikéy akil dogrultu-
Cevresel diizenlenme Rihtim konu- sunda rihtim
calismalar1 sunda IBB ile i¢in en uygun
birlikte hareket projelendirme
edilmesi uygulanmali




ETKENLER

Tespitler (Etkenler

/ Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Ne Yapmal1?

Cevresel strdi-
ruleblhrhk;}(ent- ng de cevre ko- STK ve iiniver-
sel, arkeolojik ve i -
Cevresel dozal koruma nusunda duyarl siteler ile ortak
alailarln da so- STK ve liniversi- politikalar gelisti-
. teler olmasi rilmeli
runlar ve gelisme
egilimleri
Sifir Atik ko- Kadikoyde cevre rsrllilsrlfl?rll(}?zg;?- Belediyemiz sifir
Cevresel nusunun diinya | konusunda du- . irilmem}ési- atik konusunda
genelinde hassa- | yarliligin yiiksek Ignr(i evreve cok faaliyetlerin gelis-
siyetinin artmasi | olmasi & Y <;' tirilmeli
zarar vermesi
Kac.h.ko.y Beledi- Diinyada arj[ar% Belediyemiz
Kuraklik ve iklim | Y iklim eylem | kuraklik ve iklim vatandaslar:
. planinin hazir krizi sonucu top- |, ... .
Cevresel krizinin olumsuz bilin¢lendirecek
tkileri olmas1 ve bu lum yasaminin rojeler gelisti-
¢ alanda ¢alismala- | olumsuz etkile- p‘l ) I &
rin1 baglatmas1 | mesi rimet
Kamusal alan-
flcede kamusal | larin tespitinin
Yesil alan ihtiyact alanlarin yetersiz | yapilarak yesil
Cevresel ! olmasi yesil alan- | alan miktariin
orusmast larin artirilmasi- | artirilmast tize-
n1 engellenmesi | rinde ¢alismalar
yapilmasi
Islah caligmala- | Biiyiiksehir
Biiytiiksehir Bele- | rinin zamaninda | Belediyesinin
Derelerin 1slah diyesinin yetki- | tamamlanmama- | yiiriittiigii 1slah
Cevresel edilememesinin sinde olan 1slah | sinin vatandaslar | caligmalarinin
etkileri calismalarinda | Gizerinde saghik | takibinin yapila-
birlikte calisma | basta olmak iize- | rak vatandaslarin
isteginin olmas1 | re olumsuz etki- | siire¢ hakkinda
lerinin olmast bilgilendirilmeli
Uluslararasi Uluslar arasi
anlagma ve pro- | anlagmalarin _—
tokoller, cevresel | getirdigi zo- iﬁ?ﬁ;ﬁ;ﬁg‘f{sel
Cevresel surdirilebilirlik, | runluluklarin Konusunda po-
yakin ilge ve ¢evrenin korun- litikalar eliptir-
sehirlerle etki- masi Uizerinde meli gen
lesim icerisinde | bilincli hareketin
olabilmek saglanmasi

Tablo 21: PESTLE Analizi
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GZFT Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu analiz, be-
lediyenin ve belediyeyi etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsam-
da, belediyenin giiclii ve zayif yonleri ile belediye diginda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir.
Belediyenin giiglii ve zayif yonleri kurulus i¢i analiz ile durum analizi kapsaminda ger¢eklestirilirken,
firsatlar ve tehditleri ise PESTLE analizi sonuglarindan yararlanilarak tespit edilmistir. Her iki analiz
caligmasi belediyemizin katilim platformu olarak planladigi Anlat Kadikéy (http://anlat.kadikoy.bel.
tr/) izerinden hem vatandaslarla hem de kurum ¢aliganlari ile paylasildiktan sonra stratejik plan eki-
binin degerlendirmesi sonucu olusturulmustur.

Giicli yonler

Giigli bir kurum kdltiirtine sahip olmasi

Kurumun gelisime, yeniliklere ve degisimlere agik olmasi

Projelerini katilimci yontemlerle ortak akli 6ne ¢ikararak gergeklestirmesi
Teknolojik hizmetlerin etkin kullanilmas:

Mali yapisinin giiglii olmasi

Nitelikli ve geng is giliciinii barindirmasi

Sosyal medyayi etkin kullanmasi

Sosyal belediyecilik uygulamalarinda 6nciilitk etmesi

Cevreye duyarli bir belediye anlayisina sahip olmasi

Atik yonetiminde kamu kurumlarina énciilitk etmesi

Dezavantajli gruplarin toplumsal gelisim baglaminda desteklenmesine yonelik ¢alismalarin ya-
pilmast

Belediye biinyesinde ticretsiz dnleyici, koruyucu ve bilgilendirici saglik hizmetlerinin sunulmasi

Belediye hizmetlerinin erisilebilir ve ulagilabilir olmasi

Gelistirilmesi Gereken Yonler

Kurumsal insan kaynaklari politikasi ve kariyer planlamasinin iyilestirilmesi
Kurumsal iletisim stratejisinin gii¢lendirilmesi

Kurum igi isbirliginin gelistirilmesi

Dis paydaslarla igbirlikleri sayisinin artirilmasi ve var olanlarin gii¢clendirilmesi
Isci saglig1 ve is giivenligi konusunda calismalarin arttirilmasi

Kurum i¢i motivasyon ¢aligmalarinin artirilmasi

Verilen hizmetlerin goriintirligiiniin artirilmasi

Geri doniisiim ¢aligmalarin artirilmasi ve yayginlastirilmasi

Afet bilinglendirme ¢aligmalarinin yayginlagtirilmas:

Belediye denetim mekanizmasinin gii¢lendirilmesi
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Firsatlar

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile ortak ¢alisma yapilabilmesi

Kadikoy halkinin biling diizeyinin yiiksek olmasi

Ulagim transfer noktalarinin ve ana istasyonlarin ilgemizde olmasi

Giinliik niifus hareketliliginin ticarete olumlu etkisi

Cograti konumunun turizm ve spor agisindan avantajli olmasi

Yenilik¢i hizmet sektorlerinin Kadikdyde yogunlasmaya baslamasi

[lgemizde yer alan yiiksekdgretim kurumlarinin ortak projelere elverisli olmalar
Kiiltiir-sanat ve tasarim faaliyetlerinin ve sanatgilarinin varliginin yiiksek olmasi

Cesitli spor kuliipleri ve tesislerin bulunmasi

Tehditler

Kentsel doniisiim ve yenileme kaynaklanan sorunlar
Cevre kirliliginin artmasi
Trafik yogunlugu sebebiyle giiriiltii ve hava kirliligi artis:

Fikirtepe bolgesindeki konut yatirimlarinin tamamlanarak iskana agilmasiyla gelecek nii-
fus artisinin doguracagi sorunlar

Deprem toplanma alanlarinin azhig1
Kamusal alanin azlig1
Ulasim transfer noktalarinin ve ana istasyonlarin ilgemizde olmasi

Giin igi artan niifusun da etkisiyle, bolgede ciddi miktarda arag¢ yigilmas: yasanmasi ve
sokaklarin tiimiiyle otopark alani olarak kullanilmasindan kaynaklanan sorunlar
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Tespitler ve Thtiyaglar

Durum Analizi
Asamalari

Tespitler/ Sorun Alanlarn

Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar

1-Hedefin bagar diizeyini 6l¢ebilecek
say1 ve nitelikte gostergelerin olusturul-

Uygulanmakta 1-Performans gostergeleri hedefe ne dl¢iide masi
Olan Stratejik ulagildig1 konusunda yetersiz kalmaktadir. o y )
. . . . 2-Miimkiin oldugunca sonug ve kalite
Planin 2-Gostergeler ve gosterge degerleri yanlis ve sstereeleri belirlenmesi
Degerlendirilmesi | gerceklikten uzak olarak belirlenmistir. 5 5 o
3-Tutarl1 ve zaman icerisinde karsilagtir-
maya imkan verebilecek nitelikte olmast,
1-Belediyelere ya da belirli bir belediyeye
atifla sorumlu ya da ilgili olarak tanimla-
o . . nan bir rol olup olmadigina bakilmasi,
Ust Politika 1-Bir onceki stratejik planda amag ve hedefler 2-Belediyelere atif olmasa bile belediye-

Belgeleri Analizi*

belirlenirken {ist politika belgeleri analizi yapil-
mamuistir.

nin mevcut islevleriyle katk: verebilecegi
bir rol olup olmadigina bakilmast,
3-Uygun olan hedef ve gostergelerin
kuruma uyarlanmasi,

Paydas Analizi

Paydas analizleri sonucunda;

1-Vatandaglarin ihtiyag ve beklentilerini, proje-
lerini iletebilecegi yoniinde yapilan ¢aligmala-
rin yetersiz kaldig1 gorilmustiir.
2-Belediyemiz tarafindan yapilan denetimler
yetersiz kalmaktadir.

3-Kentsel doniisiimiin tamamlandig1 bolge-
ler basta olmak iizere ilge genelinde cadde ve
sokaklar bakimsiz kalmigtir.

4- Sosyal hizmet yaklagimlarinin geligtirilme-
sine ve sayisinin artirilmasina ihtiya¢ duyul-
maktadir.

5- flaglama ve veterinerlik alaninda yapilan
caligmalar yetersiz kalmaktadir.

6-Iklim, gevre kirliligi ve gevre temizligi konu-
larindaki ¢alismalara agirlik verilmesi gereklili-
gi ortaya ¢cikmistir.

7-Belediyemiz tarafindan verilen gesitli
hizmetlerin Kadikdy’iin birgok mahallesinde
erisilebilir olmadig1 goriilmiistiir.

8- Afet konusu tizerinde bilgilendirme ve
bilin¢lendirme ¢alismalarinin artirilmasina
ihtiya¢ bulunmaktadir.

1- Belediye biinyesinde Anlat Kadikdy di-
jital katilim platformunun stirdiiriilebilir-
ligi saglanarak vatandasla birebir temasin
bu paltform iizerinden saglanmasi
2-Mabhalle evleri ve meclislerinin kurul-
masl,

3-Denetim Kurulu'nun olusturulmasi,
4-lge genelinde sokak saghklastirma
projelerinin planlanmasi,

5-Sosyal hizmet uygulamalarinin biitiin-
sel bir yaklagimla ihtiyaglar g6z 6niinde
bulundurularak sayisinin artirimasi,
erisilebilir ve ulagilabilir olmasinin sag-
lanmasi,

6-Afet yonetimi alanindaki ¢aligmalarin
artirilmasi,

7- Iklim, gevre kirliligi ve temizligi konu-
larinda yeni projelerin gelistirilmesi,

Insan Kaynaklar

1- Personel aidiyet duygusunun yetersiz
oldugu goralmistiir.

1-Personelin motivasyonunu ve aidiyet
duygusunun artirilmasina yonelik
calismalar yapilmast,

2- Insan kaynaklar1 planlamasinin
yapilmast,




Durum Analizi

Asamalari

Yetkinlik Analizi

Tespitler/ Sorun Alanlar

1- Bazi birimlerde personelin
yetkinliklerine gore degerlendirilmedigi
gorulmustiir.

Ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar1

1- Personelin yetkinligine gore
degerlendirilmesi,

Kurum Kultiri
Analizi

1-Birimler arasi iletisim ve koordinasyon
yetersiz kalmaktadir.

2-Calisanlarin stratejik plana yonelik
sorumluluklarina iliskin farkindalik diizeyi
yetersiz kalmaktadir.

Birimler arasindaki iletisim ve
koordinasyonun giiglendirilmesine
yonelik ¢alismalar yapilmasi
Stratejik plan farkindalik diizeyini
artirici ¢aligmalarin yapilmasi

Fiziki Kaynak
Analizi

1-Yapilan fiziki analiz ¢alismasi sonucunda
kurumda belediyemiz miilkiyetinde
bulunan ekonomik émriinii tamamlamisg
araglarin bakiminin maliyeti artirdig:
gorulmustiir.

2- Tedarik yonetiminde sorunlar tespit
edilmigtir.

1-Ekonomik émriinii tamamlayan
araglarimizin yenilenmesi,
2-Tedarik yonetiminin planlanmasi

Teknoloji ve

1- Kisisel verilerin korunmasi ve siber

1-Kurum KVKK ve siber saldirilarin
oniine gecmek iizere caligmalar

artmasi sonucu giivenlik agiklarinin
ortaya ¢ikma durumu,5- Afetlere iliskin
tedbirleri kapsayan yaptirimlarin artmasi
Kadikoy ilgesindeki kentsel yapinin
degismesinde etkisi, 6-Kentsel doniigiim,
cevresel siirdiirebilirlik, kuraklik ve iklim
krizi ile sifir atik konusunda politikalar
gelistirilmesi gerekliligi ortaya cikmigtir.

Bilisim Altyapist saldur1 risklerine kars1 6nlem alma yapilmast,
Analizi gerekliligi ortaya ¢ikarmigtir. 2-Bilgi teknolojileri tizerine kurum
personeline egitimler verilmesi,
1- Hizmetlerde stirekliligi ve gelistirilmesi
Mali Kaynak mali kaynak ihtiyacinin ekonomik 1- Gelir artiric1 ¢alismalar ile tasarruf
Analizi hareketligin fazla yasanmasi sebebiyle calismalarinin yiiriitiilmesi
artmasi
1-Yapilan analizler sonucunda
paydaslarin birlikte ¢alisma istegi,2-
Ekonomik gelismeler karsisinda dogru 1-Birlikte ¢alisma konusunda gerekli
adimlar atilmas: gerekliligi, 3-Bolgede hedefler plana eklenmesi ve katilimcilik
sosyokiiltiirel agidan hizl bir degisim esastyla hareket edilmesi,2-Sosyal
yasanmast ve ilgenin yash niifusunun hizmet ¢alismalarina agirhik verilmesi ve
Istanbul geneline gore yiiksek olmasi,4- toplumsal esiklik dogrultusunda hareket
Teknoloji kullaniminin artigina bagh edilmesi,3-Bilgi ve teknoloji alaninda
PESTLE olarak bilgi akisinin hizlanmast, is ve yatirimlarin artirilmasi, hizmette
Analizi islemlerin kolaylagmasi, izlenebilirliginin | siirekliligin saglanmasi ve giivenlik

tedbirlerinin alinmasi,4-Afet calismalari
konusunda amag ve hedeflerin
belirlenmesi,5-Cevre sorunlarina karsi
bilinglendirme, atiklarin toplanmasi ve
ayristirilmas, iklim krizine kars: planlar
yapilmast,

Tablo 22: Tespitler ve Ihtiyaclar

S I KADIKOY BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI



[]
i
[
[
]

L]

B I B
LN B I
EE N
AN
YAt
AEN TR
NN R
Vgt
'lli-nl

Gelecege Bakis

Misyon
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hayat1 saglamak.

Vizyon

Yarattig1 degerlerle diinyada 6rnek bir kent olmak.
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ANA HIZMET ALANLARI

Sosyal Planh Kent ve Afet
Kurumsal y Saghk Ekoloji Toplum Kiiltiir ve Acil
Destek Kentlesme A
Diizeni Durum
Insan Sosyal Toglu}n Park Bahqe Is Yeri Kiiltiir ve Afet
Kaynaklar1 ; Saglhig Planlama ve Yesil Alan | Ruhsatlandirma o
Yonetimi -/ BTRGIET -/ Hizmetleri Y. HizmetleriJ Hizmetleri panes Yonetimi
: : 4
Kurumsal Top 1?‘“.15*‘1 Yap: Cevre Yurttag o Acil Durum
e s Esitlik i Haklarinin Dokunun .
Iletigim Ruhsatlandirma Temizligi Yonetimi
4 Cah§malaru y, /  Korunmasi -/ Korunmasy
Bilisim ve Yikim Kiiltiirel
Tek$noloji Istihdam Yap1 Denetimleri | Atik Yonetimi| Kararlarinin Mirasin
4 4 4 Uygulanmasi y Korunmasu
Mali Egitim- Cevre Kirliligi| Gida Giivenligi
Kaynaklarin Ogretim P q :
Yonetimi ; . Olgiimii Denetimleri
6netimi y lemetlen)
Tsdkxilte Spor Hizmeti it it || S @i
Yonetimi J P ) Denetimleri
Kurumigi
Destek Enerji
Hizmetleri Verimliligi ve | Kagak Yapilasma
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SOSYAL DESTEK

SAGLIK

KULTUR

EKOLOJI

Stratejik Alan, Amag ve Hedefler

“Toplumsal esitlik perspektifi ile toplumun tiim kesimlerinin gozetildigi ve
farklilasan ihtiyaglarinin karsilandig: yasam haklarina saygili bir kent olmak”

« Toplumun tiim kesimlerine yonelik ulagilabilir ve erisilebilir biitiinciil sosyal hizmet
uygulamalari tiretmek

 Sosyal Politika Calismalarinin Toplumsal Esitlik Perspektifinden Kurumsallagmasini
Saglamak

» Cocuk, Geng ve Yetiskinlerin Biligsel, Fiziksel, Psikolojik ve Sosyal Gelisimlerini
Desteklemek

« Her Kesimden Kadikdyliiniin Spora Esit Erisimini Saglamak

“Toplumun saglik bilinci diizeyini yiikseltmek ve saglik hizmetlerine
erisimine katkida bulunmak”

« Diinya Saglik Orgiitii ile Saglikli Kentler Kriterlerine uygun koruyucu, énleyici ve
bilgilendirici toplum saglig1 hizmetleri sunmak

“Kadikoy'iin dogal, tarihi, kiiltiirel, sanatsal ve turistik degerlerini koruyup
zenginlestirerek Kadikoy'u kiiltiir, sanat ve turizm kenti yapmak”

o Tarihi ve kiiltiirel miras1 gelecek nesillere aktarilmasi i¢in gerekli calismalar1 yapmak
« Kiiltiir ve sanat faaliyetlerini ilgenin biitiiniine niifuz edecek bi¢gimde yayginlastirmak
« Kiitiiphaneleri ve okuma kiiltiiriinii gelistirmek ve yayginlastirmak

« Cocuk, geng ve bireylerin kiiltiir ve sanat alaninda gelisimlerine destek olmak

“Ekolojiye duyarl saglikli ve siirdiiriilebilir bir ¢cevre olusumuna katki
sunmak”

Ekolojiyi korumak amaciyla her tiirlii gevresel kirliligin azaltilmasi, 6nlenmesi ve atik
yonetimi kapsaminda ¢aligmalar gerceklestirmek

o  Park ve yesil alanlarin miktarini artirmak ve korumak

» Hayvan refahi ve saglhiginin korunmasina katkida bulunmak

o Iklim degisikligi azaltim ve adaptasyon kapsaminda gerekli caligmalar1 yapmak

 Bulasici ve salgin hastaliklar: 6nleyici hizmetlere katki saglamak



“Kadikoy'ii daha siirdiiriilebilir ve yasanabilir bir kent haline getirmek”

Kentsel degisimi ve gelisimi katilimci siireglerle planlamak ve yonetmek
Mekansal Akilli Kadikdy’ii planlamak ve yonetmek
Erisilebilir ve sosyal uyumlu kamusal alanlar yaratmak

Kadikoy'iin afet ve acil durum siireclerine hazirlikli hale gelmesini
saglamak

Afetlere kars1 hazirlik siirecinde toplumun farkli yas gruplarini kapsayan ve olast
riskleri en aza indirmek i¢in bilinglendirme ¢aligmalarai yaparak, stirdiiriilebilirigi
saglamak

Kadikéy Ilgesinde meydana gelebilecek olasi afet ve acil durumlar1 yonetme
kapasitesini gelistirmek

Iklim degisikligi etkilerini de dikkate alarak “toplum tabanli afet yonetim
sistemi’ni gelistirecek ¢aligmalar yapmak

“Daha yasanabilir Kadikdy i¢in daha huzurlu ve giivenli bir kent ortami
yaratmak”

Kent ve toplum diizeni denetimlerinin etkinligini artirmak ve stirekliligini
saglamak

Mgili kurumlarla isbirligi icinde toplumun her kesiminin giivenli gidaya
ulasmasina katkida bulunmak

Cevresel kirliligin tespiti, kontrolii, azaltilmasina yonelik denetimlerin etkinlik ve
stirekliligini saglamak

“Kurum kaynaklarini etkin ve verimli yonetmek”

Tedarik yonetimini etkinlestirmek
Gelir biitgesinin etkin yonetilmesini saglamak

“Kurumsal kapasiteyi ve hizmet verimliligini artirmak”

Yenilikleri yakindan takip ederek teknolojik hizmetlerin etkin, verimli ve giivenli
verilmesini saglamak

Belediyenin proje ve hizmetlerinin ulusal ve uluslararas: 6lgekte goriiniirliigiini
artirmak, isbirligi ve proje ortakliklar: gelistirmek

Insan kaynaklari yetkinliklerinin gelistirilmesi, kurum igi iletisim ve
koordinasyonun giiglendirilmesi ve kurum kiiltiiriiniin siirekli iyilestirilmesi ile
istthdama yonelik ¢aligmalar yiiriitmek

Belediye hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasinda etkili medya ve
iletisim politikalarini tiretmek ve katilimci, vatandas odakli yaklagim ile halkla
iliskiler politikas1 gelistirerek hizmet sunum etkinligini arttirmak

PLANLI
KENTLESME

AFET ve ACIL DURUM

KENT ve TOPLUM

KURUMSAL HIZMETLER

DUZENIi

3 I KADIKOY BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI



KURESELDEN YERELE
ORTAK AMACLAR - ORTAK HEDEFLER

BM Kiiresel Amaclar & OECD Daha Iyi Yasam Endeksi
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2020-2024 STRATEJIK PLANI
SOSYAL DESTEK ANA HIZMET ALANI

AMAC1

Toplumsal esitlik perspektifi ile toplumun tiim kesimlerinin gozetildigi ve farklilasan ihtiyaglarinin karsilandig yagam

haklarina saygili bir kent olmak.

ot s | @) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES
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HEDEFLER

Toplumun tiim kesimlerine y6nelik ulagilabilir ve erisilebilir biitiinciil sosyal hizmet uygulamalar: tiretmek
« Cocuk, geng ve yetiskinlerin biligsel, fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerini desteklemek.
Sosyal politika ¢aligmalarinin toplumsal esitlik perspektifinden kurumsallasmasini saglamak.

Her kesimden Kadikoyliiniin spora esit erisimini saglamak.
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|2020-2024 STRATEJIK PLANI
SAGLIK ANA HIZMET ALANI

AMAG 2

Toplumun saglik bilinci diizeyini yiikseltmek ve saglik hizmetlerine erisimine katkida bulunmak.
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HEDEF

+  Diinya Saglik Orgiitii ile Saglikli Kentler Kriterlerine uygun koruyucu, dnleyici ve bilgilendirici toplum saglig1

@) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

© saglik

hizmetleri sunmak
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2020-2024 STRATEJIK PLANI
KULTUR ANA HIZMET ALANI

AMAG 3

Kadikoy’tin dogal, tarihi, kiiltiirel, sanatsal ve turistik degerlerini koruyup zenginlestirerek Kadikoéy'ti

kiiltiir, sanat ve turizm kenti yapmak.

‘B Sirdirilebilir Kalkinma lgin L\
2 (ORESEL AMAGLAR @f} OECD

4i% BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

un

(@ sosyal iletisim
O Esitim
Is Yasam Dengesi

HEDEFLER

o  Tarihi ve kiiltiirel miras: gelecek nesillere aktarilmasi icin gerekli calismalar: yapmak.
» Kiiltiir ve sanat faaliyetlerini ilgenin biitiiniine niifuz edecek bigimde yayginlastirmak.
» Kitiiphaneleri ve okuma kiiltiirtinii gelistirmek ve yayginlastirmak.

o Cocuk, geng ve engelli bireylerin kiiltiir ve sanat alaninda gelisimlerine destek olmak.

HEDEF 4.6 WEGEF 10.2

N g8 @

NENE fidadf

§ FFPRELL Lo B irLL | i
I WRINEET SR VT SATTIAL QUNEALTAR 1 M0 CTRarae T (8 L)




1sow|idoA uLbjowsIS "gA 1613S ‘aZNW “DILDY 3I[SUQA DADWLILID [UIDUI|IG SDIIW [21N3|N3] A IYLD]

ISOW|IdDA UIUIWLIDUO SA WD ULIB|SSS IYLD] 10]504A1Y|
ISOWUI|D DUID PADY| UISDIIW [2INI|NY] A 1YLD]
ISOW|O UNUNJIOS DWINJOY| ISDIIW [21N3|N3] 3A IYLD] 13udsa)

1100000005

IuIwyYo] 3241DW

iIsow|idoA 1sowsipd awipua|As)s] 3A Isafold WU 1ISDQq 313]43S3 DIsT
1ssw|ipa diyjbl uIdaINS dA Isbw|idoA
uluLB|NINASDQ Uoy UlULS3fold 1953 PIsd UD|IdDA Isowb|NBAN aA ububIIZDY Isafoid ‘ubjun$o|NWDoY|
Issw|ipa dpjo) uluLIB|3aINS [NINY| 31 ISDWUD[IZDY UlULIS|3f0id UOASDIOISDI DA UOASNIIISDI-9AQ|QI
ULIS|I3SS IS 1]]12S3) BHOPUNWNIND WDPIYUI-[IDW 3puisad|l AQMIPDY| DASA DSpUnNSA|nW ZIwaAIps|ag
ISSW|LISA UIULIS|UIZI
WILIDUO 1ISDQ A IS9WUS|19USP UIULID|DWDINBAN UOASDIO)SDI ‘Isbwunioy] uLp|idoA 1)j19s31 DBPpZIWSI)|

ISSWUS||92UNB SA ISDWUD|IIZDY UIULISIUDAUS ULID3D6D
1Isow|idoA JojpILIDY US13)SQB IULIDJUD|D WZLINY 3A |31

Ds9]

‘|os1puDs ‘IYlin} UunudY|

ISDW|I30 UlU,1619G 9A 1S9ZN|Y DADH Y13y UbAD|SDWD 1UISDWUIED] DIDP|DENY] 3923[96 A ISaW|LI1S6
DADID 11q SpWISIq 399P> PO IUIBIWIY UIU)Y UIUIBS|[9G |OSWDSDA SA [21MYNY| “IYLID} UBUSY|

IsownIny| u

Za)|13)y 163]|9g US| UDAD|SDWD IUISDWUISD) DIDPDENS] 332336 A IsaWLIS6

0ADID 11q SpWISIq 3233P> SPDYI UIBIWI UIU)Y| UIUIBS][9G [DSWODSDA SA 21NNV “IYLID} URUSY|

19[3lo1d A 194104

(1sowowdoA UOASDIOISAI WIBJOG URRAB|INW [3ZQ HPYBS}) ISDWB{IA UDPI|ZISWIXDG ULID|IdOA
ISDWDZN UIUID2INS UOASDIO)S3I 1ADjOp ubpowoinbAn

13pisry

$1juo4 3|1 Lojunios upbjd uluLIa||3siod 13s3 BIS3 ‘IBIP|ISHS 1SIUDAUS ‘IBI[ZISII[aq UIULIS|S3INS [nINY|
ool ool ooL - ot (pznA) 11O bWwuDjWoWD] ULB[3fold 4357 ST "G '¢Dd
119 bpAD ¢ 119 bpAD ¢ (074 ot 0z - (014 (3PZNA) 1UDIQ DWUD|WDWD] ULISIUDAUT ULD|3DBY 1[[19S8] "1°1°¢Dd
119 bpAo ¢ 119 bpAo ¢ l L L - (014 (39pVY) (11sog 24 jouNiq) IsIAbS DIUDH “¢°L'¢Dd
119 opAo ¢ 119 opAo ¢ u oL 8 - (014 (33pY) 1s1Apg bwiip? uojIdo dpUIZIBW 163G WY T'L'¢Dd
11q bpAD ¢ 11q bpAp ¢ 9 14 3 - 0c (39pYV) 15140G 16135 DADH 1DV *|'L'¢Dd
usBag (%)
IBIp)IS bwopodoy | 1BIP)IS 3Wa)Z| 70T $70T 70T 316up|Sog 1SD)13 1139[961915Q0) subwioyIad
lwsueQ uvid | 3j3psH

(43])wiing oooIdoA 161118

wiig njwniog

SjowdoA Lojowsi|o3 Ipj2196 UIS1 ISDWILIDYD 213][ISAU ¥323[36 ISDIIW [2ININY| A IYUD] ['CH

$opaH

owdoA 13USY] WZ1INY 9A JDUDS INYMY|
n,AQIpDY| Y21911183]|UIBUSZ dnNANIOY| ULIB|ISBIP H1ISLIN] SA [DSIDUDS ‘[2INY|NY] ‘IYLID] ‘|DBOP UN,AQIPDY| S

Sowy

HEDEF KARTI 3.1

104



iIsowupjuo|d uupjpowsiipd PPUNdNUOS J3])1dsa) UDJIdDA
isow|idoA ujuidsa} uL3[3|joYoWw NBNP|O ZD UIWISDIN SA UIWISLIS 313[12A1DD) [DSIOUDS A [2ININY]

1o]304ny)

ISOWDWIO 3PASZNP USJIUSISI UIUIBILIIGI[ISLIS SA 1B111]IGD[ISDIN ULIS[19A1|DD) [DSIDUDS SA [2IN}NY|

19[udss)

11 00°000°0TT°0¢

lulyp] 1941joW

_mmE_EEEE_oEw__ow
I]2UQA DUISDW|LILID UIUIWISLIS SA UIUIWIIUD) ULISP|I[UD|1S USUS|USZNP SA ULIS[IDWZIY USJLISA
ISDWUD|NBAN 3A IsSwW|UIpUa|IaB3ap ‘Isowubjup|d UlULIBIBWZIH

1S9WUS|UIZNP JO|DWSLIDA
DJAIDDWD ISSWUSD[SISIP DA ISSW|IPD HIASS] 1UIBIIDIIDIDA 1353 1494 UNBZQ DPUIUD|D 1DUDS SA INMYNY|
ISOW|LIIID UIUISIADS 9A Isaw|LS196 UIULISPI[11U ULIDJUD3SW [DSIDUDS dA [INYNY]
ISSWUS|USZNP 1IS||DAIISS) 1DUDS A INY|NY| ISDIDID|SNIN SA |DSN|N

ISSWUS[UIZNP 13|WLIRISQ6
DWAUIS 3A [ubd-1§3]AQS-19UlWasS ‘1613S ‘294|010 ‘1131SQ6 49SU0)| ‘0IIDAI} SPULIS|ZSI3W JDUDS A ININY|
1S9WUS|USZNP JBPIJUD)Id ZIS1212N 9pIajunb |9ZQ aA bpibjwbiIADq [oSh|N

19|9lo1d A 19414

1SOWBWSI|1S1S 319WZIY S|AIUSPAU ISDWDWUN|NG UD3SW UNBAN a19jIjuIdi® Spia|9j|oyoy 19pysry
119 bpAo ¢ 119 bpAD ¢ S 9 o S oL ISIADG YI|UB}I] UBUBIUSZN( BPISUND [SZQ dA IoJwoIADY [OSN|N "L TEOd
119 bpAo ¢ 119 bpAo ¢ 74 4 v 4 Sl (33pY) Is1Abg bW3LILA usUB|USZNQ "9 T'$Dd
119 opAo ¢ liq opAo ¢ L L L l Sl (39pV) I1s1A0S [pARSS IsbIDID|SN|N *§T°¢Dd
119 opAo ¢ 119 opAo ¢ 9 9 9 9 Sl (39pV) 1s1hog [pARSaS [oSNIN '7°¢Dd
119 opho ¢ liq opAo ¢ S6 S6 56 0L Sl (3PznA) 1UDIO WY 3IBPYUPHT '¢'T'EDd
119 opho ¢ 119 opAo ¢ 000°00.L 00059 000°059 9¢L'96v Sl (39pY) 1s1ADG 1313 UD|RDY] BIBPINUDIT ‘T'T'EOd
119 opho ¢ 119 opAo ¢ oor's 00¢'S 00C's [41 3% Sl (39pV) 1s1hog U3 UsUs|USZNQ I'T’EDd
196aQg (%)

1B1pyIS bwopodoy | IBIP|IS sws|z| 70T 70T e 516up|Sog 1sP)3 113]964915QN) subw.ioyiad

lwauoq uoid | 33pPeH

nénunpnw wa|3| 16)1q

NénUNPNW U3IdWZIH YHOP3] 34 X93s9Q

nénunpnw widnaj| joswniny|
npnw J3j3yog a4 yjiod
nénunpnw olqoz

nénunpnW Ua|3| uag

nenuNpnw wse|o3| 1929

(#3])wiing oooIdoA 161118

1BNINPDW J3]3] [0ASOS 9A 1NNy

wiig njwniog

>DWLED|UIBADA apWISiq 3329Pa ZnyNU SUNUNING UIUSS|I IULIB[IBAIDD) JDUDS BA INYNY| T'SH

$opaH

SjowdoA 1IUS] WZLIN A 10UDS 4NNV N,AQHIPDY|
312121183|u16U3Z dNANIOY| IULIBIS63P 3|13SLINY SA [DSIOUDS “|21NY M| “1IYLI0} ‘|DEOP UN,AQYIPDY| S

Sowy

HEDEF KARTI 3.2

105



Isowupb|6os ululsjdW|IqoioIN

913194031y DSD| U131 19[aWISS6 11D|DA 1]311]0d] DYDP UIZIWLID|SDPUDIDA DPID|UD|D |DSNWDY| 10]504A1Y|
ISOW|LUISO|UIBADA YDID|UIID UIUISIADS ubydniny| IBDODUD|DPAD) UIZIWILIDISDPUDIDA SPZIWSI)| ’
1ISDW|O 3NSNP UIUIUDIO DWNO SA UIULID|UD|D DWSI|DY 19)udsa)

1100°000°00T'L

1uIwyo] 3941oW

1Isaw|LN$3JUIBUSZ UNUNUOAISY3|0Y
|[oA1210W 11HADY] bUNUOAISY 3|03 aubydniny ‘Isawunsa6 uluLDbIDPUD)S JPWZIY PBpPISjdULYdNINY|
ISOWNINY| Uiy, Li3jaubydninyj 3n205 3umoly UIdl Isswjun$sjuIbusaz ununinyny bwndo aA auoydniny|
ISSWUSUSZNP JBP|IUB)ID
SpULI3|A3 9ZNW 3A subydnimy uIdi Issw(i1ga[a6 3oy ID1]DY| A 1SBWSIS6 UNUNINI|NY| DWLNSEDID A DWNO
ISOW|NINY| UIULIS|aUD{DW WINBOP 2A0MIY DSIY|

19]3fo1d A 19411004

ISDW|o YN$Np uluIuULIO

12AIlUNUWBW U3119WZIY IADJOP UDPUISDWDWDUD|ISIDY] UIUIGS|D) DW|DS| YIS0 §7// uLsPULYdMINY|
Isswa w1596

010A0Y uluafoid 1Abjop ubpuIsBWOWDUN|NG 194 UNBAN UI31 DWD|DI| DP DA DWIRSDINWDY|

sapishy

liq opho ¢ n1q bpho ¢ S6 G6 06 S IUDIQ IPAIUNUWSY ULISPIRXIT USPT 18IDAIZ IUILISJAT SZNW “L1'E'¢Dd
liq opho ¢ 119 opAo ¢ S6 G6 06 S 1UDIQ 19AIUNUWS)Y ULID|UIPDY| USPF 1210417 1UILSIAT SZNW “OL'E'¢Dd
119 bpAo ¢ g opAo ¢ 009°90L 00996 00998 00995 oL (39pY) 1SIADS 151310417 UBJAT 3ZNW "6'S'SDd
liq opAo ¢ g opAo ¢ 0007l oov'1TL 006°6lL 00¥'SlL oL (19pY) I1SIADG [DAISIDW 1131ADY| DUNUOAISY3|OY| UlBjaUDYdNMINY| ‘8'¢'¢Dd
11q GU>O ¢ plle] O_u>0 (9 06 g8 08 (0]} uoli1Q uw>_C3CEwZ ULI9a)4] UDUD|IDIDA :w_ohw_wco.._n_ﬂ.uﬂ_v_ VARSI
11q 0U>O (9 11q G_u>c 9 06 g8 08 ol uolIQ Hw>_C3CEmZ ULID|UIPDY)| UDUD|IDIDA Cmthw_wccsasusv_ ‘9'¢'enNd
liq opAo ¢ liq opho ¢ 0007051 00002l 000°SlLL 961'L6 oL (39pV) Is1ADS 121UD||NY] WD|dO] UDUDJIDIDA USpIS[aUDYAMNY| "G'¢'¢Dd
11q DpAD ¢ 11 opAo ¢ L L oL (33pY) 1s140g Isaubydmny| 3n203 YN0 4°'¢'¢0d
g opAo ¢ g opAo ¢ 08 08 08 08 oL (3PZNA) 1ULIO WY BI1BPIIUNIT $°¢'¢Dd
g opAo ¢ liq opAo ¢ 0sT¢l 000°¢L 0SLTL STyl oL (39pV) I1s1hog 1813] uo|IDY| AUBPIIUBIT T'E'EDd
419 opho ¢ 419 opho ¢ 014 Sty oov 74 oL (39pV) Is1ADS HI|UBI] UBUS|UaZNQ SpIaRUDYAMINY I'¢'$Dd
usbag (%)
_@__v__w UEU_hOQUam _@__v__m wEw_N_ ?NON MNON NNON w_mcc_wcm _m_v_um _\_w_wm._mummvo mCOF_‘_OL.\_wn_
lwaueQ uold | 3J9p3H

nénunpnw waj3| 16|19
nBNINPOW YojWis| A Sjojw3
nénunpny ua|s| uay

(43)wniig YooD|IdOA 16111G3|

NBNUNPNW 19]5] |0ASOS 9A INIINY|

wuig njwniog

YouwLnsojuIBADA aA dawunde6 nunIN}N DWNO 3A L3RULYdMINY| ¢'SH

$opaH

YowdoA 13U WZLIN] 9A J0UDS N} NY|
n,AQ|IpDY| Ya1911183|UIBUSZ dnANnIoY| IULIS|ISBIP H1ISLIN] SA [DSIDUDS ‘[21NYNY] ‘IYLID] ‘|DBOP UN,AQIPDY| S

Sowy

HEDEF KARTI 3.3

106



ISODW|I1DIDA ULIDJUD|D

3|1]2UQA DUISOWUD|BDS UIUISDW|IIDY] HID|D SULIS[IDAI|OD) JOUDS IA INY N DYOP ULIBUBEIIBA A ULIB|d U 1o]304nY|
1ISOWUD|6DS UIUISOWSIUD) DISDA U IS 3|1 1IS]3DAI|DD) JDUDS SA INJ M| ULIDPIND0
ISOW|O ZIS13)34 UlUWISI[96 ULIS|A311q DPUIUD|D JDUDS A INYNY| 19udsa)

11 00°000°059°61

IuIWYD) 32A1OW

ISSW|LIAA IBWZIY Y1Iaqyal

Ipjopo 3ains uidl yauna dpjo) [uLRjwISl96 [0ASOs-03|1sd 9A [3SIS1| ULIDJUDUD|DPAD) USpIB|WING]

ISOW|I50 119]94|Q10 1DUDS ZOA

1S9WUS|UIZNP JSPIUB)ID
>9209499159p IuLIS|WISI96 DPIDJUD|D IGI6 [91NI N3] OA |DSIDUDS ‘|DASOS ULIB|ASIIq SpZIWLS|WLIg
1SOWUS|USZNP 13|9A|Q1D SA WINE]

19[9fo1d 9A 1941104

ISOWAWSI|LI9A UBWZIY SJAIUSpau 161P)1S163p 10NZAINY
ISoWaWa|I§1S 919WZ1Y IAD|OP UDPUISDWDWDUD|BEDS UIULISP|IAIGS! 3] WIIBUQA 1Za3Ia

1apisry

119 OpAD ¢ nqopiog | 0oL ool S6 08 oL (2PZNA) 1uDIQ WinDY| BPUBNT “OL'Y"$Dd
119 opAo ¢ nqopho¢ | 000°9% 000V 000TF cTT9S oL (39pV) 15140 1813] UD|NOY| dIBPUBRT 6 F'¢Dd
11 opAD ¢ IqopAb S | 09 0S¥ ovy ol oL (33pV) 1s1A0S HjIjuIyI3 USUS|USZNQ “8'Y'¢Dd
119 opAp ¢ nqopAog | 0Ol ool 0oL ool ol (2PZNA) 1UDIO WINDY| BULBJRAIQNY ZOA “LH'$Dd
119 opAo ¢ nqopAog | 0091 0851 0951 worl oL (32pY) ISIADS DWI|DY| UDUD|DPADY UBPULIBIAIONY ZDA *9'F'$Dd
19 opAo ¢ nqophog | o6l 6v1 syl ovl oL (33pV) 1s1AbS 34|01y UD|IdY SpulwBUQQ ZPA S "SDd
11q bpAo ¢ 119 opAp ¢ 08 08 08 oL (3pznA) 11O WIsI3D) |DASOS-03)ISd A [3SI8IY] “F "¢ Dd
119 opAo ¢ nqopiog | 0OL ool ool 06 oL (3PZNA) 1UDIO WY 21313A|Q1Y BA WG] "¢y '¢Dd
19 opAo ¢ nqopAog | 0067TL 008l 00LT SShl ol (3@pV) 1s1hog PWIOY UDUD|OPADY "T'H"¢Dd
119 opAp ¢ nqopAog | 09 059 ov9 509 oL (32PY) 1s1ADS 34|01y 3A WINET LH'¢Dd
1BIpYIS B (%)
owopodoy | 'EPI'S SWalZ| 4A0]4 €70t (44014 _ cwm_mm__wwm_n_ mwum__._ 113]961935Q0) SUDWIOIA]

(43)winiig yooD|IdOA 1611193

S@D_hDUDZ ‘_w_w_ _G\Amom SA AN

wuig njwniog

>low|o ¥31sap suLa|widija6 DPUIUD|D 1DUDS JA INYN| ULIBJA3IIG 3A U6 HNd0Y) ¢ H

$opaH

owdobA 13USY] WZLINY 3A JDUDS “INYNY|
n,AQ|IpDY| Ya1911183|uIBusZ dnANnIoY| ULIBIISGIP H11SLIN] SA [DSIDUDS ‘[21NMNY] ‘IYLID] ‘|DBOP UNAQ|IPDY| S

Sowy

HEDEF KARTI 3.4

107






2020-2024 STRATEJIK PLANI
EKOLOJI ANA HIZMET ALANI

AMACG 4

Ekolojiye duyarl saglikli ve siirdiiriilebilir bir ¢evre olusumuna katk: sunmak

¢ s | @) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

€ Ekoloji

0 Saghk
HEDEFLER
»  Ekolojiyi korumak amaciyla her tiirlii gevresel kirliligin azaltilmasi, onlenmesi ve atik yonetimi kapsaminda galismalar
gerceklestirmek.

Park ve yesil alanlarin miktarini artirmak ve korumak.

Hayvan refahi ve sagliginin korunmasina katkida bulunmak.

Iklim degisikligi azaltim ve adaptasyon kapsaminda gerekli caligmalari yapmak.

Bulasici ve salgin hastaliklar: 6nleyici hizmetlere katki saglamak.
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2020-2024 STRATEJIK PLANI
PLANLI KENTLESME ANA HIZMET ALANI

AMAG5

Kadikdy’ti daha stirdiiriilebilir ve daha yaganabilir bir kent haline getirmek.

4"

™" s | @) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

E&FIS l.I:I-I.lFfll’[

@ Sosyal iletisim
@ Ssivil Katihm
) Yasam Memnuniyeti

HEDEFLER

Kentsel degisimi ve gelisimi katilimcr siireglerle planlamak ve yonetmek.

o Mekansal Akilli Kadikéy’ti planlamak ve yonetmek.

Erisilebilir ve sosyal uyumlu kamusal alanlar yaratmak.
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2020-2024 STRATEJIK PLANI
AFET ve ACIL DURUM ANA HIZMET ALANI

AMAG 6

Kadikdy’tin afet ve acil durum siireglerine hazirlikli hale gelmesini saglamak.

s, Surdirsiesii Katkomakcin i\
. KORESELAMACLAR @/} OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES
13 i

Q O Exoloji

HEDEFLER
o  Afetlere kars: hazirlik siirecinde toplumun farkli yas gruplarini kapsayan ve olasi riskleri en aza
indirmek i¢in bilinglendirme ¢aligmalarai yaparak, stirdiiriilebilirigi saglamak.
» Kadikoy ilcesinde meydana gelebilecek olas1 afet ve acil durumlar1 yonetme kapasitesini gelistirmek.

o Iklim degisikligi etkilerini de dikkate alarak “toplum tabanli afet ydnetim sistemi’ni gelistirecek
calismalar yapmak.
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2020-2024 STRATEJIK PLANI
KENT ve TOPLUM DUZENI ANA HIZMET ALANI

AMAG 7

Daha yasanabilir Kadikdy i¢in daha huzurlu ve giivenli bir kent ortami yaratmak.

"% i | @) OEC

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

AMACLAR
O Ekoloji
@ ) Yasam Memnuniyeti

HEDEFLER

« Kent ve toplum diizeni denetimlerinin etkinligini artirmak ve siirekliligini saglamak.
o Ilgili kurumlarla igbirligi icinde toplumun her kesiminin giivenli gidaya ulasmasina katkida bulunmak.
o Cevresel kirliligin tespiti, kontrolii, azaltilmasina yonelik denetimlerin etkinlik ve siirekliligini saglamak.

« Vatandagin iiretici emegine ve ihtiyacina erisilebilirligini kolaylagtiran ¢oztimler gelistirmek

&
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2020-2024 STRATEJIK PLANI
KURUMSAL HIZMETLER ANA HIZMET ALANI

AMAG 8

Kurum kaynaklarini etkin ve verimli yonetmek.

o s | @) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

@ Gelir

HEDEFLER

Tedarik yonetimini etkinlestirmek.

o Gelir biitgesinin etkin yonetilmesini saglamak.
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2020-2024 STRATEJIK PLANI
KURUMSAL HIZMETLER ANA HIZMET ALANI

AMAG 9

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet verimliligini artirmak.

"% i | @) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

A

HEDEFLER

Yenilikleri yakindan takip ederek teknolojik hizmetlerin etkin, verimli ve giivenli verilmesini saglamak.

+ Belediyenin proje ve hizmetlerinin ulusal ve uluslararasi 6l¢ekte goriiniirliigiinii artirmak, isbirligi ve proje
ortakliklar: gelistirmek.

Insan kaynaklari yetkinliklerinin gelistirilmesi, kurum igi iletisim ve koordinasyonun gii¢lendirilmesi ve
kurum kiiltiirtiniin stirekli iyilestirilmesi ile istthdama yonelik calismalar yiiriitmek.

o Belediye hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasinda etkili medya ve iletisim politikalarin
tiretmek ve katilimci, vatandas odakli yaklagim ile halkla iligkiler politikas: gelistirerek hizmet sunum
etkinligini artirmak.
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Stratejik Plan Maliyet Izleme Tablosu

Amagc, Hedef Sira

Stratejik Amag 1.

Amagc, Hedef Ad

Toplumsal esitlik perspektifi ile toplumun tiim kesimlerinin gozetildigi ve
farklilagan ihtiyaglarinin karsilandig1 yasam haklarina saygili bir kent olmak

Stratejik Plan
Maliyeti (TL)

41.915.000,00

Toplumun tiim kesimlerine yonelik ulagilabilir ve erisilebilir biitiinciil sosyal

Stratejik Hedef 1.1. | . .. 17.950.000,00
hizmet uygulamalar: iiretmek

Stratejik Hedef 1.2 Sosyal politika qahsme}larmln toplumsal esitlik perspektifinden 140.000,00
kurumsallagmasini saglamak

Stratejik Hedef 1.3. Cocuk, geng ve yetigkinlerin bilissel, fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerini 17.200.000,00
desteklemek

Stratejik Hedef 1.4. | Her kesimden Kadikéyliiniin spora esit erigimini saglamak 6.625.000,00

Sk fureed) Toplumun saglik bilinci diizeyini yiikseltmek ve saglik hizmetlerine erisimine 34.300.000,00
katkida bulunmak

Stratejik Hedef 2.1. lu)uny'a Saglll? ()'rgutg '11e' Saglikli K(Ent}er Krlterler‘lne uygun koruyucu, 34.300.000,00
onleyici ve bilgilendirici toplum saglig1 hizmetleri sunmak

. Kadikoy'iin dogal, tarihi, kiiltiirel, sanatsal ve turistik degerlerini koruyup

e zenginlestirerek Kadikoy’ii kiiltiir, sanat ve turizm kenti yapmak 23.570.000,00

Stratejik Hedef 3.1. Tarihi ve kiiltiirel mirasi gelecek nesillere aktarilmast i¢in gerekli ¢alismalar: 4.500.000,00
yapmak

Stratejik Hedef 3.2. Kiiltiir ve sanat faaliyetlerini il¢enin biitiiniine niifuz edecek bigimde 30.220.000,00
yayginlastirmak

Stratejik Hedef 3.3. | Kiitiiphaneleri ve okuma kiiltiiriinii gelistirmek ve yayginlagtirmak 1.200.000,00

Stratejik Hedef 3.4. | Cocuk, geng ve bireylerin kiiltiir ve sanat alaninda gelisimlerine destek olmak 19.650.000,00

Stratejik Amag 4.

Ekolojiye duyarl saglikl ve siirdiiriilebilir bir ¢evre olusumuna katki sunmak

76.100.000,00

Stratejik Hedef 4.1.

Ekolojiyi korumak amaciyla her tiirlii ¢evresel kirliligin azaltilmasi, 6nlenmesi
ve atik yonetimi kapsaminda ¢aligmalar gergeklestirmek

10.725.000,00

Stratejik Hedef 4.2. | Park ve yesil alanlarin miktarini artirmak ve korumak 61.050.000,00

Stratejik Hedef 4.3. | Hayvan refahi ve sagliginin korunmasina katkida bulunmak 2.000.000,00

Stratejik Hedef 4.4. Iklim degisikligi azaltim ve adaptasyon kapsaminda gerekli ¢alismalar: 1.325.000,00
yapmak

Stratejik Hedef 4.5. | Bulagici ve salgin hastaliklar1 onleyici hizmetlere katk: saglamak 1.000.000,00

Stratejik Amag 5. | Kadikoy'ii daha siirdiiriilebilir ve yasanabilir bir kent haline getirmek 968.170.000,00

Stratejik Hedef 5.1. | Kentsel degisimi ve gelisimi katilimc siireglerle planlamak ve yonetmek 43.500.000,00

Stratejik Hedef 5.2. | Mekansal Akilli Kadikéy'ti planlamak ve yonetmek 170.000,00

Stratejik Hedef 5.3. | Erisilebilir ve sosyal uyumlu kamusal alanlar yaratmak 924.500.000,00

Stratejik Amag 6. | Kadikoy’iin afet ve acil durum siireglerine hazirlikli hale gelmesini saglamak 4.265.000,00
Afetlere kars1 hazirlik siirecinde toplumun farkli yas gruplarini kapsayan

Stratejik Hedef 6.1. | ve olasi riskleri en aza indirmek i¢in bilin¢lendirme ¢aligmalari yaparak, 1.140.000,00
stirdiiriilebilirigi saglamak

Stratejik Hedef 6.2. Kadlkpy %lc;.esm.de.meydana gelebilecek olasi afet ve acil durumlar1 yonetme 2.850.000,00
kapasitesini gelistirmek

Stratejik Hedef 6.3. Il.dlm <‘:1“eg1§1k1.1g% etkilerini de dikkate alarak "toplum tabanli afet yonetim 275.000,00
sistemi"ni gelistirecek ¢aligmalar yapmak

Stratejik Amag 7. Daha yasanabilir Kadikdy i¢in daha huzurlu ve giivenli bir kent ortami 5.640.000,00
yaratmak

Stratejik Hedef7.1. Kevnt ve toplum diizeni denetimlerinin etkinligini artirmak ve siirekliligini 20.000,00
saglamak

Stratejik Hedef7.2. Ilgili kurumlarla igbirligi iginde toplumun her kesiminin giivenli gidaya 20.000,00
ulagmasina katkida bulunmak

Stratejik Hedef 7.3. Cevresel kirliligin tespiti, kontrolii, azaltilmasina y6nelik denetimlerin 5.600.000,00

etkinlik ve siirekliligini saglamak
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Stratejik Plan

Amagc, Hedef Sita Amag, Hedef Ad Maliyeti (TL)
Stratejik Ama¢ 8. | Kurum kaynaklarini etkin ve verimli yonetmek 34.220.000,00
Stratejik Hedef 8.1. | Tedarik yonetimini etkinlestirmek 30.220.000,00
Stratejik Hedef 8.2. | Gelir biitgesinin etkin yonetilmesini saglamak 4.000.000,00
Stratejik Amag¢ 9. | Kurumsal kapasiteyi ve hizmet verimliligini artirmak 44.925.000,00
Stratejik Hedef9.1. Y?mhk.lerl )'Iakmfia.n ta}klp ederek teknolojik hizmetlerin etkin, verimli ve 29.000.000,00
glivenli verilmesini saglamak
Stratejik Hedef 9.2. Bf?l(idl}fer-l.lvn. proje ve hlzm‘etl?rl_r}{n ulusa_l ve uluslararasi qlg?kte 450.000,00
goruniirliigiinii artirmak, igbirligi ve proje ortakliklar: gelistirmek
Insan kaynaklari yetkinliklerinin gelistirilmesi, kurum ici iletisim ve
Stratejik Hedef 9.3. | koordinasyonun giiglendirilmesi ve kurum kiiltiiriiniin siirekli iyilestirilmesi 1.500.000,00
ile istihdama yonelik ¢aligmalar yuriitmek
Belediye hizmet ve faaliyetlerinin kamuoyuna duyurulmasinda etkili medya
Stratejik Hedef 9.4. | ve iletisim politikalarini tiretmek ve katilimci, vatandas odakli yaklasim ile 13.975.000,00
halkla iligkiler politikas: gelistirerek hizmet sunum etkinligini arttirmak
Toplam | 1.265.105.000,00




Izleme ve Degerlendirme

1 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kamu idarelerinde kaynaklarin
5 O 8etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin saglanmasi amaciyla kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans
olgiitlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren stratejik
plan hazirlanmasini1 6ngérmiistiir. Stratejik planlarin en 6nemli 6zelligi, kamu idarelerinin hiz-
metlerini istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitgeleri ile program ve proje bazin-
da kaynak tahsislerini ve performans programlarini stratejik planlarina dayandirmak zorunda
olmalaridir.

[zleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagli olarak faaliyetlerin siirekli
olarak iyilestirilmesini saglar. Izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgi-
ler kullanilarak stratejik plan gézden gegirilir, hedeflenen ve ulagilan sonuglar karsilastirilir. Bu
karsilagtirma sonucunda gerekli goriilen durumlarda stratejik planin giincellenmesi karar1 ve-
rilebilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi gerek planin basarili olarak
uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi agisindan vazgegilmez
bir husustur.

[zleme, amag ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amactyla uygulama &ncesi
ve uygulama sirasinda siirekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandig1 ve analiz
edildigi tekrarli bir siirectir. Performans gostergeleri araciligiyla amag ve hedeflerin gercekles-
me sonuglarimin belirli bir siklikla izlenmesi ve belirlenen donemler itibariyla raporlanarak
yoneticilerin degerlendirmesine sunulmast izleme faaliyetlerini olusturur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmus faaliyetlerin amag ve hedeflere ulasmay1 ne
olgiide sagladig1 ve karar alma siirecine ne 6lgiide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla
yapilan ayrintili bir incelemedir. Degerlendirme ile stratejik planda yer alan amag, hedef ve
performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik ve stirdiiriilebilirligi analiz edilir.

Bu kapsamda kurumumuz, tiim bu izleme ve degerlendirme ¢alismalarinin geregi gibi yiirii-
tillmesi amaciyla 2020-2024 stratejik planinda yer alan hedeflerin performans gostergelerini;
ihtiyag ve tespitlerden faydalanarak miktar ve zaman boyutlu, hedefin basar1 diizeyini 6l¢ebi-
lecek sayida ve nitelikte olmasi, miimkiin oldugunca kalite ve sonug gostergeleri belirlenmis
ve belirsizlikten uzak, agik ve kesin tanimlamaya ¢alismistir. Stratejik planda, izleme ve de-
gerlendirme faaliyetlerinin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in performans gostergeleri-
nin baslangi¢ (mevcut) degerleri (baslangic degeri mevcut degil ya da bilinemiyorsa haric) de
tanimlanmugtir.

Kurumumuz, 2020-2024 Stratejik Planin uygulanacak olan yillarina iliskin performans goster-
gelerinin belirli periyotlarda gerceklesme diizeyleri ile basar1 ve basarisizligini 6lgebilecek ve
raporlayabilecek kurum otomasyon sistemine sahiptir.

[gili Yonetmelik geregi Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan stratejik plan izleme raporu
ve stratejik plan degerlendirme raporu hazirlanilacaktir. Bu raporlar dogrultusunda Strateji
Gelistirme Kurulu tarafindan alt1 aylik donemlerde izleme toplantilari, bir yillik dénemlerde
ise degerlendirme toplantilar1 yapilacaktir.

Diger yandan stratejik planimizda yer alan hedef ve gostergelere ait gerceklesme diizeyleri,
basar1 ve basarisizlik oranlar1 her yilsonunda yaymladigimiz ve kamuoyuna duyurdugumuz
faaliyet raporlarinda ayrintili olarak yer alacaktir.
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I KADIKOY BELEDIYESI 2020-2024 STRATEJIK PLANI

Ek: Anketler

Qoogo

Qoogo

T.C.
KADIKOY BELEDIYESI
2020-2024 STRATEJIK PLANI
IC PAYDAS ANKETI

Kadikoy Belediyesi paydaslarmnin 2020-2024 donemi Stratejik Plan hazirliklar: ¢aligmalari
baslamustir. Calismalar kapsaminda kurumumuzun mevcut durumunu daha iyi analiz edebilmemiz
i¢in degerli goriis, beklenti ve 6nerilerinizi bizimle paylastiginiz i¢in tegekkiir ederiz.

Not: Tarafimiza iletilen kigisel bilgileriniz, Belediyemizin faaliyet konulari ile ilgili hizmetlerin
gesitliligini ve kalitesini arttirabilmek amaciyla kullanilacaktir. Bu bilgiler, hi¢cbir kosul altinda
yukarida belirtilen amaglar disinda kullanilmayacak; ti¢lincii sahislar, kurum ve kuruluglarla
paylasilmayacak ya da onlara aktarilmayacaktir.

GENEL BILGILER

1) Mudirluginiz:

DEGERLENDIRME SORULARI

2) Belediyemizin hizmetleri, gérev / yetki / sorumluluklar1 hakkindaki bilgi diizeyinizi nasil
degerlendirirsiniz?
(Sadece bir segenegi isaretleyiniz.)

Cok iyi

Tyi

Yeterli

Yetersiz

Hig¢ bilgim yok
Diger

3) Belediyemizin hizmetlerini gorev yetki ve sorumluluklarini diigiindiigiiniizde Belediyemizi
nasil degerlendirirsiniz?

Cok Basarili
Bagarili
Kararsizim
Basarisiz

Cok Basarisiz



4) Belediyemizin hangi faaliyetleri ve hizmetleri sizin i¢in 6nemlidir?
(Onemli gordiigiiniiz iig faaliyeti seginiz.)

[] Kiltiir ve Sanat Hizmetleri
[] Park, Bahge ve Yesil Alan Hizmetleri
[] Cevre Hizmetleri
[] Saglik Hizmetleri
[] Gop Toplama ve Temizlik Hizmetleri
[] Spor Hizmetleri
] Sosyal Hizmetler ve Yardimlar
[] Dijital Belediyecilik Hizmetleri
] Kentsel Altyap: ve Ustyap1 Hizmetleri
[] Afet Yonetimi Hizmetleri
[] Turizm ve TarihiDokunun Korunmasina Yonelik Hizmetler
[] Zabita ve Denetim Hizmetleri
[] Veterinerlik Hizmetleri
Diger

5) Belediyemizin bagarili olarak degerlendirilen faaliyet ve hizmetleri nelerdir?

(Onemli gordiigiiniiz iig faaliyeti seginiz.)

[] Kiilttir ve Sanat Hizmetleri
[] Park, Bahge ve Yesil Alan Hizmetleri
[] Cevre Hizmetleri
[] Saglik Hizmetleri
[] Cép Toplama ve Temizlik Hizmetleri
[] Spor Hizmetleri
[] Sosyal Hizmetler ve Yardimlar
(] Dijital Belediyecilik Hizmetleri
(] Kentsel Altyap1 ve Ustyap1 Hizmetleri
[ Afet Yonetimi Hizmetleri
[] Turizm ve TarihiDokunun Korunmasina Yonelik Hizmetler
[] Zabita ve Denetim Hizmetleri
[] Veterinerlik Hizmetleri
Diger

6) Belediyemizin gelistirilmesi gereken faaliyet ve hizmetleri nelerdir?
(Onemli gordiigiiniiz iig faaliyeti seginiz.)

[] Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri
[] Park, Bahge ve Yesil Alan Hizmetleri
[ ] Cevre Hizmetleri
[] Saghik Hizmetleri
[] Cop Toplama ve Temizlik Hizmetleri
[] Spor Hizmetleri
(] Sosyal Hizmetler ve Yardimlar
[] Dijital Belediyecilik Hizmetleri
] Kentsel Altyap: ve Ustyap1 Hizmetleri
[] Afet Yonetimi Hizmetleri
[] Turizm ve TarihiDokunun Korunmasina Yonelik Hizmetler
[] Zabita ve Denetim Hizmetleri
L] Veterinerlik Hizmetleri
Diger
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7) Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerinde katilimci bir yontem izledigini disiinityor musunuz?

[_] Evet, Diisiiniiyorum
[] Kararsizim
(] Hayir, Diisiinmiiyorum

8) Belediyemizden beklentileriniz nelerdir?

PESTLE ANALIZi

PESTLE analiziyle belediye tizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokiiltiirel,
teknolojik, yasal ve gevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaclanir. Belediyeyi etkileyen ya da
etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin siniflandirilmas: bu analizin ilk asamasini olusturur.

Sehir diizeyinde kurulus dis1 faktorler analiz edilirken sehrin ilgisine gore ilge, il, bolge, ulus ve ulus
otesi diizeylerle iliskileri detaylandirilmali, miimkiinse kiyaslamalar yapilmalidir.

PESTLE analizinde alt: konuya odaklanilir:

Politik etkenler: Hiikiimet politikalari, sektor politikasi, paydaslarin faaliyetleri, uluslararasi ya da
bolgesel gelismeler, kamu yonetimi reformlar1 ve uluslararasi kuruluslardan gelen talepler vb.

Ekonomik etkenler: Uluslararas: ve yerel ekonomik egilimler; sehri etkileyen tilke, bolge ya da
il diizeyindeki kalkinma girisimleri; vergi reformlary; biitge politikasy; enflasyon, déviz kurlar: ve
faiz oranlary; isgiicti, igsizlik ve gelir durumundaki degisim; igyerlerinin nitelik ve nicelik olarak
degisimi; ekonomik faaliyetlerin, isgiicliniin ya da niifusun yer degistirmesinde diger sehirlerle olan
etkilesimlerdeki egilimler; sehrin ¢evre yerlesimlerle ekonomik iliskileri; etkilesimde bulunulan
sektorlerdeki biiytime; turizm ve ticaret vb.

Sosyokiiltiirel etkenler: Demografik egilimler, norm ve degerler; kentsel hizmet sunumunu
etkileyebilecek sosyokiiltiirel degisimler; go¢ eden niifus ve bu niifusun sosyoekonomik
niteliklerindeki egilimler; go¢iin getirdigi ek kentsel hizmet ihtiyacinda yasanan degisimler; sehir
sakinlerinin sosyoekonomik durumlarina gore farklilasan kentsel hizmet ihtiyaglari, hizmete erigim
ve memnuniyet diizeyleri, vatandaslarin belediye hizmetleriyle ilgili goriisleri vb.

Teknolojik etkenler: Yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlasmasi ya da giincelligini
yitirmesi; Ar-Ge; sehirde bilgi iletisim teknolojilerinin kullanim durumu ve gelistirilme kapasitesi;
merkezi hiikiimetin teknoloji destekleri ve belediyenin bunlardan yararlanma imkanlary
belediyenin kullandig1 merkezi yonetim tarafindan sunulan ya da belediyeler arasi olusturulan
biligim hizmetlerine iliskin konular (Ornegin, Mekansal Adres Kayit Sistemi, Biitiinlesik Sosyal
Yardimlar Veritabani, Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi) vb.

Yasal etkenler: Sehri etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat ¢aligmalar: vb.

Cevresel etkenler: Cevresel ve ekolojik diizenlemeler; uluslararasi anlagmalar ve protokoller;
cevresel stirdiiriilebilirlik; kentsel, arkeolojik ve dogal koruma alanlarinda sorunlar ve gelisme
egilimleri; cevrenin korunmasinda 6zellikle altyap1 yatirimlari agisindan kentsel hizmet sunumunun
olusturdugu riskler; su temini, kat1 atik yonetimi ve benzeri hizmetler agisindan civar sehirlerle
etkilesimlerdeki egilimler vb.

9) Gelecek dénemde belediyemizi olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigliniiz politik gelismeler
neler olabilir?

10) Gelecek donemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz ekonomik
gelismeler neler olabilir?



11) Gelecek dénemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz sosyal gelismeler
neler olabilir?

12) Gelecek donemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz teknolojik
gelismeler neler olabilir?

13) Gelecek dénemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz yasal gelismeler
neler olabilir?

14) Gelecek doénemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz ¢evresel
gelismeler neler olabilir?

GZFT Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu analiz,
belediyenin ve belediyeyi etkileyen kogullarin sistematik olarak incelendigi bir yéntemdir. Bu kapsamda,
belediyenin giiclii ve zayif yonleri ile belediye diginda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir.

Bu yaklagim, planlama yapilirken belediyenin giiglii ve zayif yonleri ile kars: karsiya oldugu firsatlar:
ve tehditleri analiz etmeye ve gelecege doniik stratejiler gelistirmeye yardimci olur. Bu analiz,
stratejik planlama siirecinin diger asamalari i¢in temel teskil eder. Stratejik planin bagarili bir sekilde
uygulanmasinda belediye tarafindan belirlenen stratejilerin GZFT analizi sonuglariyla uyumlu olmas:
onemlidir.

Giiclii ve Zay:f Yonler

Giiglii yonler belediye tarafindan kontrol edilebilen, belediyenin ama¢ ve hedeflerine ulasirken
yararlanabilecegi, yiiksek deger iirettigi ya da basarili performans gosterdigi ve paydaslarin belediyenin
olumlu igsel 6zellikleri olarak gérdiigii hususlardir. Giiglii yonler yetenekli isgiicii ve gii¢lii mali yap1 gibi
somut hususlar olabilecegi gibi liderlik ya da destekleyici kurum kiiltiirii gibi soyut hususlar da olabilir.

Zayif yonler ise belediyenin basarisini etkileyebilecek eksikliklerdir. Baska bir ifadeyle belediyenin
tstesinden gelmesi gereken olumsuz yonleridir. Zayif yonlerin belirlenmesinde “neleri iyilestirmeliyiz”
sorusuna odaklanilmasi gerekir.

Firsatlar ve Tehditler

Firsatlar, belediyenin kontrolii diginda ortaya ¢ikan ve belediye icin avantaj saglamasi muhtemel olan
etken ya da durumlardir. Tehditler ise belediyenin kontrolii disinda gerceklesen ve olumsuz etkilerinin
onlenmesi ya da smirlandirilmasi gereken unsurlardir. Belediyeyi etkileyebilecek politik, ekonomik,
sosyokiiltiirel, teknolojik ya da siyasi etkenlerin bu kapsamda degerlendirilmesi gerekir.

Giiglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler arasinda duruma gore gegiskenlik olabilir. Ornegin biitce
imkanlarinin iyi olmasi giiglii yon olabilecegi gibi genel biit¢eden belediyeye ayrilan paylarin artirilmasi
nedeniyle firsat olarak da algilanabilir.

15) Gelecek donemde belediyemiz i¢in firsatlar neler olabilir?
16) Gelecek donemde belediyemiz i¢in tehditler neler olabilir?
17) Belediyemizin giiclii yonleri nelerdir?

18) Belediyemizin zayif yonleri nelerdir?

%%

Anketimizi doldurdugunuz i¢in tesekkiir ederiz.
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T.C.
KADIKOY BELEDIYESI
2020-2024 STRATEJIK PLANI
DIS PAYDAS ANKETI

Kadikéy Belediyesi paydaslarinin 2020-2024 donemi Stratejik Plan hazirhiklari caligmalar:
baslamistir. Calismalar kapsaminda kurumumuzun mevcut durumunu daha iyi analiz edebilmemiz
i¢in degerli goriis, beklenti ve 6nerilerinizi bizimle paylastiginiz icin tesekkiir ederiz.

Not: Tarafimiza iletilen kisisel bilgileriniz, Belediyemizin faaliyet konulari ile ilgili hizmetlerin
gesitliligini ve kalitesini arttirabilmek amaciyla kullanilacaktir. Bu bilgiler, hicbir kosul altinda
yukarida belirtilen amaglar diginda kullanilmayacak; tgiincti sahislar, kurum ve kuruluslarla
paylasilmayacak ya da onlara aktarilmayacaktir.

GENEL BILGILER

1) Kurumunuzun / Kurulugunuzun Ad:

2) Unvaniniz

3) Cinsiyetiniz

[] Kadin
[] Erkek
[] Diger
[] Belirtmek Istemiyorum

4) Yasiniz
[] 18-24
[] 25-44
[] 45-59
[] 60 ve iizeri

5) E-Posta @

DEGERLENDIRME SORULARI

6) Belediyemizin hizmetleri, gorev / yetki / sorumluluklar1 hakkindaki bilgi diizeyinizi nasil
degerlendirirsiniz?
(Sadece bir segenegi isaretleyiniz.)

[] Cokiyi

] Iyi

[] Yeterli

[] Yetersiz

] Hig bilgim yok
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7) Belediyemizle ilgili bilgileri genellikle hangi sekilde edinirsiniz?

Gazete Kadikoy

Basin, Gazete, Radyo, TV

www.kadikoy.bel.tr

Sosyal Medya (twitter, facebook, instagram vb.)
Duyuru Materyalleri (Billboard, Afis, Pankart vb.)
Ortak Calismalar

Yakin Cevre

SMS
Diger

8) Belediyemizin hizmetlerini gorev yetki ve sorumluluklarimi diisiindiigiiniizde Belediyemizi nasil

degerlendirirsiniz?

Cok Bagarili
Bagarili
Kararsizim
Basarisiz
Cok Bagarisiz

9) Belediyemizin hangi faaliyetleri ve hizmetleri sizin i¢in 6nemlidir?
(Onemli gordiigiiniiz ii¢ faaliyeti seginiz.)

Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

Park, Bahge ve Yesil Alan Hizmetleri

Cevre Hizmetleri

Saglik Hizmetleri

Cop Toplama ve Temizlik Hizmetleri

Spor Hizmetleri

Sosyal Hizmetler ve Yardimlar

Dijital Belediyecilik Hizmetleri

Kentsel Altyap1 ve Ustyapi Hizmetleri

Afet Yonetimi Hizmetleri

Turizm ve TarihiDokunun Korunmasina Yonelik Hizmetler
Zabita ve Denetim Hizmetleri

Veterinerlik Hizmetleri

Diger

10) Belediyemizin bagarili olarak degerlendirilen faaliyet ve hizmetleri nelerdir?
(Onemli gordiigiiniiz iig faaliyeti seiniz.)

Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri

Park, Bahge ve Yesil Alan Hizmetleri

Cevre Hizmetleri

Saglik Hizmetleri

Cop Toplama ve Temizlik Hizmetleri

Spor Hizmetleri

Sosyal Hizmetler ve Yardimlar

Dijital Belediyecilik Hizmetleri

Kentsel Altyap1 ve Ustyap: Hizmetleri

Afet Yonetimi Hizmetleri

Turizm ve TarihiDokunun Korunmasina Yonelik Hizmetler
Zabita ve Denetim Hizmetleri

Veterinerlik Hizmetleri

Diger
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11) Belediyemizin gelistirilmesi gereken faaliyet ve hizmetleri nelerdir?
(Onemli gordiigiiniiz iig faaliyeti seiniz.)

[] Kiiltiir ve Sanat Hizmetleri
[] Park, Bahge ve Yesil Alan Hizmetleri
[] Gevre Hizmetleri
[] Saglik Hizmetleri
[] Cop Toplama ve Temizlik Hizmetleri
[] Spor Hizmetleri
[] Sosyal Hizmetler ve Yardimlar
[] Dijital Belediyecilik Hizmetleri
[] Kentsel Altyap1 ve Ustyapt Hizmetleri
[] Afet Yonetimi Hizmetleri
[] Turizm ve TarihiDokunun Korunmasina Yonelik Hizmetler
[] Zabita ve Denetim Hizmetleri
[] Veterinerlik Hizmetleri
Diger

12) Belediyemizin faaliyet ve hizmetlerinde katilimci bir yontem izledigini diisiinityor musunuz?
[] Evet, Diistiniiyorum
[] Kararsizim
L] Hayir, Diiglinmiiyorum

13) Belediyemizden beklentileriniz nelerdir?

14) Kurumunuz, Belediyemizle hangi alanlarda isbirligi gelistirilebilir?

15) Belediyemize katkilariniz neler olabilir?

PESTLE ANALIiZi

PESTLE analiziyle belediye tizerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyokiiltiirel,
teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaglanir. Belediyeyi etkileyen ya da
etkileyebilecek degisiklik ve egilimlerin siniflandirilmas: bu analizin ilk asamasini olusturur.

Sehir diizeyinde kurulus dis1 faktorler analiz edilirken sehrin ilgisine gore ilge, il, bolge, ulus ve ulus
otesi diizeylerle iliskileri detaylandirilmali, miimkiinse kiyaslamalar yapilmalidir.

PESTLE analizinde alt1 konuya odaklanilir:

Politik etkenler: Hiikiimet politikalari, sektor politikasi, paydaslarin faaliyetleri, uluslararas: ya
da bolgesel gelismeler, kamu yonetimi reformlar: ve uluslararasi kuruluslardan gelen talepler vb.

Ekonomik etkenler: Uluslararasi ve yerel ekonomik egilimler; sehri etkileyen iilke, bolge ya da
il diizeyindeki kalkinma girisimleri; vergi reformlary; biitce politikasy; enflasyon, doviz kurlar: ve
faiz oranlary; isgiicti, igsizlik ve gelir durumundaki degisim; isyerlerinin nitelik ve nicelik olarak
degisimi; ekonomik faaliyetlerin, isgiiciiniin ya da niifusun yer degistirmesinde diger sehirlerle olan
etkilesimlerdeki egilimler; sehrin gevre yerlesimlerle ekonomik iliskileri; etkilesimde bulunulan
sektorlerdeki bityiime; turizm ve ticaret vb.

Sosyokiiltiirel etkenler: Demografik egilimler, norm ve degerler; kentsel hizmet sunumunu
etkileyebilecek sosyokiiltiirel degisimler; go¢ eden niifus ve bu niifusun sosyoekonomik
niteliklerindeki egilimler; go¢iin getirdigi ek kentsel hizmet ihtiyacinda yasanan degisimler; sehir
sakinlerinin sosyoekonomik durumlarina gore farklilasan kentsel hizmet ihtiyaclari, hizmete
erisim ve memnuniyet diizeyleri, vatandaglarin belediye hizmetleriyle ilgili goriisleri vb.



Teknolojik etkenler: Yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlagmasi ya da giincelligini yitirmesi;
Ar-Ge; sehirde bilgi iletisim teknolojilerinin kullanim durumu ve gelistirilme kapasitesi; merkezi
hiikiimetin teknoloji destekleri ve belediyenin bunlardan yararlanma imkanlari; belediyenin kullandig:
merkezi yonetim tarafindan sunulan ya da belediyeler arasi olusturulan bilisim hizmetlerine iliskin
konular (Ornegin, Mekansal Adres Kayit Sistemi, Biitiinlesik Sosyal Yardimlar Veritabani, Tiirkiye
Ulusal Cografi Bilgi Sistemi) vb.

Yasal etkenler: Sehri etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat galigmalar: vb.

Cevresel etkenler: Cevresel ve ekolojik diizenlemeler; uluslararasi anlasmalar ve protokoller; ¢evresel
stirdiiriilebilirlik; kentsel, arkeolojik ve dogal koruma alanlarinda sorunlar ve gelisme egilimleri; cevrenin
korunmasinda 6zellikle altyap: yatirimlari agisindan kentsel hizmet sunumunun olusturdugu riskler; su
temini, kat1 atik ydnetimi ve benzeri hizmetler acisindan civar sehirlerle etkilesimlerdeki egilimler vb.

16) Gelecek donemde belediyemizi olumsuz etkileyebilecegini digiindiigiiniiz politik gelismeler neler
olabilir?

17) Gelecek donemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiintiz ekonomik
gelismeler neler olabilir?

18) Gelecek donemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz sosyal gelismeler
neler olabilir?

19) Gelecek donemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigiiniiz teknolojik
gelismeler neler olabilir?

20) Gelecek dénemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diisiindiigliniiz yasal gelismeler
neler olabilir?

21) Gelecek doénemde belediyemizi olumlu/olumsuz etkileyebilecegini diistindigiiniiz cevresel
gelismeler neler olabilir?

GZFT Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu analiz,
belediyenin ve belediyeyi etkileyen kogullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda,
belediyenin giiclii ve zayif yonleri ile belediye diginda olugabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir.

Bu yaklagim, planlama yapilirken belediyenin giiglii ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu firsatlar:
ve tehditleri analiz etmeye ve gelecege doniik stratejiler gelistirmeye yardimci olur. Bu analiz,
stratejik planlama siirecinin diger asamalari i¢in temel teskil eder. Stratejik planin basarili bir sekilde
uygulanmasinda belediye tarafindan belirlenen stratejilerin GZFT analizi sonuglariyla uyumlu olmas:
onemlidir.

Giiclii ve Zay:f Yonler

Giiglii yonler belediye tarafindan kontrol edilebilen, belediyenin ama¢ ve hedeflerine ulasirken
yararlanabilecegi, yiiksek deger tirettigi ya da basarili performans gosterdigi ve paydaslarin belediyenin
olumlu igsel 6zellikleri olarak gordiigii hususlardir. Giiglii yonler yetenekli isgiicii ve gii¢lii mali yap: gibi
somut hususlar olabilecegi gibi liderlik ya da destekleyici kurum kiltiirii gibi soyut hususlar da olabilir.

Zayif yonler ise belediyenin bagarisini etkileyebilecek eksikliklerdir. Bagka bir ifadeyle belediyenin
tistesinden gelmesi gereken olumsuz yonleridir. Zayif yonlerin belirlenmesinde “neleri iyilestirmeliyiz”
sorusuna odaklanilmasi gerekir.
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Firsatlar ve Tehditler

Firsatlar, belediyenin kontrolii disinda ortaya ¢ikan ve belediye i¢in avantaj saglamasi muhtemel olan
etken ya da durumlardir. Tehditler ise belediyenin kontrolii disinda gergeklesen ve olumsuz etkilerinin
onlenmesi ya da sinirlandirilmas: gereken unsurlardir. Belediyeyi etkileyebilecek politik, ekonomik,
sosyokiiltiirel, teknolojik ya da siyasi etkenlerin bu kapsamda degerlendirilmesi gerekir.

Giiglii ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler arasinda duruma gore gegiskenlik olabilir. Ornegin biitge
imkanlarimin iyi olmas giiclii yon olabilecegi gibi genel biitgeden belediyeye ayrilan paylarin artirilmasi
nedeniyle firsat olarak da algilanabilir.

22) Gelecek donemde belediyemiz i¢in firsatlar neler olabilir?
23) Gelecek donemde belediyemiz i¢in tehditler neler olabilir?
24) Belediyemizin giiglii yonleri nelerdir?

25) Belediyemizin zayif yonleri nelerdir?

%%

Anketimizi doldurdugunuz i¢in tesekkiir ederiz.



Kurumlarda verilen hizmet ve faaliyetlerin icerigi kadar nasil sunuldugu da 6nemlidir. Mevcut kurum
kiltirti hizmetlerin sunum geklini etkileyerek basariya ulasmada kritik 6neme sahiptir. Bu nedenle
2020-2024 stratejik planimizda gelecege bakis gelistirirken kurum kiiltiiriiniin analiz edilmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Asagida yer alan sorularin cevaplanmasi sonucunda kurumsal kiiltiiriimiize dair giiglii
ve zayif yonlerimiz belirlenmis olacak ve bu dogrultuda kurum kiltiiriimiiziin nasil olmas: gerektigine

T.C.
KADIKOY BELEDIYESI

2020-2024 STRATEJIK PLANI
KURUM KULTURU ANKETI

dair bir gelecek 6ngoriisii olusturulacaktir.

Siz degerli ¢alisma arkadaglarimizin sorulari cevaplarken yukarida yer alan agiklamayr goz oniinde
bulundurmaniz mevcut kurum kiltiirimiiziin gergegini yansitmada Onem tasimaktadir. Degerli

vaktinizi ayirdiginiz i¢in tegekkiir ederiz.

Kurum Kiiltiirii Analizi

Yeterli

Kararsizim

Yeterli Degil

Katilim

Calisanlarin karar alma siireclerine katilim diizeyi

Calisanlarin katilimini saglamaya yonelik
mekanizmalarin varhigi

Ust yonetimin katilimeiligi destekleme diizeyi

Isbirligi

Calisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylasimina ve
isbirligine aciklik diizeyi

Calisanlarin takim ¢alismasina yatkinlik diizeyi

Isbirligi mekanizmalarinin yeterlilik ve etkililik diizeyi

Birimler aras1 koordinasyonun etkililik diizeyi

Bilginin yayilimi

Bilginin paylagilmasini ifade eden agiklik diizeyi

Bilginin ilgili ¢caliganlara ya da birimlere zamaninda
iletilme diizeyi

Karar alma siireglerinin yeterli bilgiyle desteklenme
diizeyi

Ogrenme

Siirekli ilerlemeyi tesvik eden bir insan kaynaklar1
yonetiminin varlig

Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini
paylagmalarina imkan veren mekanizmalarin varlig

Yoneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkan veren
mekanizmalarin varhig
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Kurum Kiiltiirii Analizi

Yeterli

Kararsizim

Yeterli Degil

Kurum igi iletigim

Belediyedeki iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik
durumu

Calisanlar arasindaki iletisimin resmilik diizeyi

Calisanlarin yoneticilerine ulagmada agik iletigim
kanallarinin varlig

[letisim mekanizmalarinin katilim ve isbirligini
destekleme diizeyi

Paydaglarla iligkiler

Hizmetlerin sunumunda ve karar alma siireclerinde
ilgili paydaslarin siirece dahil edilme diizeyi

Paydas yonetim stratejisinin varlig

Belediyenin stratejik plani hakkinda paydaslarin
bilgilendirilme diizeyi

Degisime agiklik

Yeni fikirlerin ve farkl goriiglerin desteklenme diizeyi

Dis cevrede meydana gelen degisiklikleri takip ederek
buna gore konumlanma diizeyi

Var olan kurallarin degisimi destekleme diizeyi

Calisanlarin karar ve inisiyatif alma diizeyi

Stratejik yonetim

Ust yonetimin stratejik planin hazirlanmas,
uygulanmasi ve izlenmesi siireglerindeki sahiplik
diizeyi

Rutin iglerin yani sira stratejik islere odaklanma diizeyi

Calisanlarin stratejik plana yonelik sorumluluklarina
iliskin farkindalik diizeyi

Odiil ve ceza sistemi

Odiil ve ceza sistemlerinin varlig1 ve uygulanma diizeyi

Calisanlarin motivasyonunu artirmaya yonelik
mekanizmalarin varligi ve etkililik diizeyi

Yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesi noktasinda
hatalarin tolere edilme diizeyi




Kadikdy Belediyesi 2020 - 2024 Stratejik Plani ¢alismalari boyunca,
gerek yliz yliize goriisme ve toplantilar vasitasiyla gerekse Anlat
Kadikoy dijital katilim platformumuz vasitasiyla degerli goriis,
oneri, degerlendirme ve katkilarini bize sunan,
basta Kadikoyliler olmak iizere
tim kisi ve kurumlara

tesekkiir ederiz
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