
KADIKÖY BELEDİYE BAŞKANLIĞI  
YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ  

KAMU HİZMET STANDARTLARI TESPİT TABLOSU  
  

SIRA  
NO  

  
VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI  

  
HİZMETİN TAMAMLAMA SÜRESİ  (EN 

GEÇ SÜRE)  

  
1  

  
Dilekçe Başvurusu  

  
30 Gün  

  
2  

  
Bilgi Edinme Başvurusu  

  
15 İş Günü  

  
3  

  
CİMER (Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi)  

  
30 Gün  

  
4  

  
AÇIK KAPI  

  
7 İş Günü  

  

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede 
tamamlanmaması durumda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.  
İlk Müracaat Yeri  : Yazı İşleri Müdürlüğü           İkinci Müracaat Yeri  : Yazı İşleri Müdürü  
İsim              : F.Esra BALCI                      İsim      : Ayten GENÇ  
Unvan                        : Şef                Unvan     : Müdür  
Adres                        : Kadıköy Belediye Başkanlığı Hasanpaşa      Adres     : Kadıköy Belediye Başkanlığı Hasanpaşa  
Tel                         : (0216) 542 50 00/1471          Tel      : (0216) 542 50 40  
E-Posta                       : esra.balcı@kadikoy.bel.tr          Faks      : (0216) 345 22 61  
                      E-Posta                : ayten.genc@kadikoy.bel.tr  
       


