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KOSs1

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel
davranislarim belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

KOS 1.1

i kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel

Kurumumuzda Ig Kontrol Sistemi galismalars; 5018 sayihi Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, I¢ Kontrol Yénetmeligi, Kamu On Mali
Kontrol Y& igi, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik ve Kamu Ig Kontrol Standartlar: Tebligi,
Kamu g Kontrol Rehberi, i Kontrol Egitimleri, hiikiimleri dogrultusunda
yiritillmektedir.

Bu kapsamda;
*I¢ Kontrol Egitim Sunumlari hazirlanmis ve Harcama Birimleri ig kontrol

yonelik cgitimler
*I¢ Kontrol Sistemi Etkinlestirme galismalari 2005 yilindan itibaren
siirdiiriilmekte olup, 2013 yilindan itibaren Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planlant hazirlanmaktadir.

*[¢ kontrol sistemi farkindalik ve bilgilendirme salismalar: diizenli olarak
yiriitiilmektedir.

*ig kontrole iliskin bilgi ve belgeler, kurumun web sitesi/intranct sayfasinda
yer alan “I; Kontrol” sckmesi altinda erisime sunulmaktadir.

*Degisen idari yap1 dogrultusunda Ig Kontrol Sistemi’nin bilesenleri gozden
gegirilmis ve giincellenmis; sistemin kurum genelinde yaygmlastirlmasina
yonelik alismalar baslatilmis olup siireg devam ctmektedir.

Ayrica, Ig Kontrol Sistemi Temsilcileri yalnizca sistemin kurulmast
asamasinda degil, sistemin etkin ve siirdiiriilebilir bir gekilde isletilmesi,
izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi siireglerinde de aktif rol

i¢ kontrol sisteminin etkinliginin artirlmast
amaciyla, kurum galisanlarina yénelik
periyodik bilgilendirme ve farkindalik

ve

Strateji Gelistirme
Miidiirligi

Bilgi Islem
Miidiirligi

e-posta

Kurum igi intranet
Portalt

EYBS

Al Ayda Bir
(Ocak- Haziran)

KOS 1.2

idarenin yéneticiler i kontrol sisteminin

personcle rnck olmalidir.

Idarenin yéneticileri, i¢ kontrol sisteminin etkin bir sckilde uygulanmasint
saglamak amactyla; grev, yetki ve sorumluluklarini mevzuata uygun
bigimde yerine getirmekte, belirlenmis prosediir ve kontrol
mekanizmalarina éncelikle kendileri uymakta ve uyulmasini saglamaktadir.
Yonetim siireglerinde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini gozeterek

le drnek Risklerin belis i, 6nleyici ve diizeltici
kontrol faaliyetlerinin uygulanmast ile ctik kurallarm benimsenmesi
hususlarinda rehberlik etmektedirler. Bu suretle, i kontrol sisteminin
kurumsal kiiltiiriin bir pargast haline gelmesine katk saglamaktadir.

Harcama Birimleri I¢ Kontrol Uygulama
Kitabinn hazirlanmasina yonelik
salismalarinin yiiritilmesi

Strateji Gelistirme
Midirligi

Tim Miidiirlikler

Birim Ig Kontrol
Uygulama Kitabt (g
Kontrol Sistemi
Portalinda Yer
Alacak Olup,
Basilmayacaktir.)

Aralik 2027

1.22

i kontrol sistemi portalinin Yéneticilerin ve
ig Kontrol Temsilcilerinin erisimine agilmast

Strateji Gelistirme
Mii il

i¢ Kontrol Sistemi
Portalt

Aralik 2027

ig Kontrol Uygulama Kitabinm
Giincellenmesi

Strateji Gelitirme
Midirligi

Tiim Miidiirlikler

EYBS Giincelleme
Ust Yazist

Aralik 2027

KOS 1.3

Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu
kurallara uyulmalidir.

Belediyemizde ctik kurallar ile ilgili egitimler, yillik olarak diizenlenen
egitim programlart icinde yer almakta olup calisan ve ydneticilerin katilim
ile i ir. C: ve yoneticil beklenen etik

iz intranet yer ir Etik dist

sonucu 13/04/2005 tarihli resmi

¥:
gazetede yaymlanan "Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik" uyarinca ve ayrica memur personel
i¢in 657 Devlet Memurlan Kanunu, isei ve sirket personeli igin 4857 sayilt
is Kanunu ve belediyemiz ile sendika arasinda imzalanan toplu is
sozlesmesinde gegen maddeler esas alinarak uygulanmaktadir. S5z konusu
yaptrmlar ile ilgili gerekli bilgiler personele egitim yoluyla verilmekicdir.
Ayrica géreve yeni baslayan personele etik s5zlesmesi imzalatilarak bu
konu hakkinda bilgi ir. 2025 yilinda Beledi Etik
Komisyonu giincellenmis olup Galisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhig: Kamu
Gérevlileri Etik Kuruluna bildirilmistir. Etik komisyonun diizenli olarak
igin galismalar i

Web sitemizde belediyemize ait etik ilkelere yer verilmistir. 2025 yil
Belediyemizde Etik Komisyonu karars ile “Etik Yily” olarak kabul edilmistir.
Web sitemizde yer verilen etik ilkelerin personelimiz tarafindan daha iyi
benimsenmesi amaciyla personelimize bilgisayar ortaminda aylk gorsel
salismalar sunulmakiadir. Konuya iliskin mevzuat, etk komisyonu
calismalars ve kararlars ile etik ilkelere, belediyemiz web sayfasinda yer

veri ir. Btik siirekli

Kurum yoneticileri ve galiganlardan beklenen
ctik davranislara iliskin gérseller; kurum igi
intranet portalinda, galisan bilgisayarlarinda
ve kurumun goriiniir alanlarinda

yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklari
ve Egiti

Bilgi Islem
Miidiirligi

Farkindalik
Calismalart

Haziran 2026

13.2

"Kamu Gérevlileri Etik Sozlesmesi" nin
belediyemizin tiim hizmet birimlerinde
goriinir bir sekilde yer almast

Insan Kaynaklari
ve Egiti

Tiim Miidirliikler

Kamu Gérevlileri
Etik Sozlesmesi

Haziran 2026

KOS 1.4

Faaliyetlerde diiriistlik, saydamlik ve hesap
verebilirlik saglanmalidir.

iz web ve birimlerine ait bilgiler,
birimlerin hizmet standartlart, ihale blimii,e-belediye, plan ve raporlar
paylasilmaktadir.

*Halkla liskiler ve C6ziim Merkezi (Cagr Merkezi), e-belediye, sosyal
medya, dilekge, CIMER vb.iletisim kanallarindan belediyemize iletilen istek,
sikayet ve talepler kayit altina alinarak siiresi iginde cevaplandirilmast
saglanmakta ve takibi yapilmaktadir.

*Belediye web sitesinde kurumsal bilgiler yer almaktadir.

*Belediyemiz web sitesinde yer alan e-belediye alanina Bilgi Edinme Portali
cklenmistir.

Belediyemizde bu genel sart
igin makul giivence
saglandigindan herhangi bir
eylem

ngorilmemistir.

KOS 1.5

idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve
esit davraniimalidir.

657 sayih Kanun (md.7,10),

Belediye ve Bagli Kuruluslan fle Mahalli idare Birlikleri

Personelinin Gérevde Yiikselme Ve Unvan Degisikligi

Esaslarina Dair Yénetmelik,

Etik Kurallar ile Tigili Yapilan Diizenlemeler,

5018 sayili Kanun,

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara
liskinYonetmelik,

Kamu Hizmet Standartlari,

Belediyemiz galisanlarinin talep, Sneri ve sikayetlerini intranet portalindan
iletebilmeleri,

Belediyemiz tarafindan verilen hizmetlerin vatandas tarafindan bilinirligi,
alinan hizmetlerin vatandas tarafindan degerlendirilmesi, hizmetlerden ve

duyulan in diizeyi, ik var ise

itiyag ve amaciyla diizenli
olarak raporlama yapilmakta olup, 55z konusu galismalar devam ctmektedir.

Birimlerin hizmet kalitesininin vatandas
tarafindan degerlendirilmesi yoniinde
alismalarin yapilmast

Bilgi islem
Midirligi

Tiim Miidiirliikler

Internet Tabanlt
Anket Sonuglart

Aralik 2026

KOS 1.6

fdarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler
dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

*Belediyemize kurum disindan gelen ve kurum igi iiretilen tiim bilgi ve
belgelerin yonetimi ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
sertifikasina sahip yonetim bilgi sistemi (YBS) tarafindan saglanmaktadir.
*Bilgi giivenlik si imiz ile ilgili riskler ve imizi
etkinligini siirekli olarak degerlendirilmekiedir.

*Bilgi Teknolojileri Stratejik Plant hazirlanmigtr.

*ISO 2700 sertifika alimt denctim asamasina gelinmistir.

IS0 27001 denetim siireglerinin
tamamlanarak sertifikanin alimmast

Bilgi Islem
Midirligi

180 27001 Belgesi

Aralik 2026




Misyon, organizasyon yapist ve gorevler:
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
gorev tanimlart yazili olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve idarede uygun bir
e ' ’ . - . N Kurumun misyonu, kurumsal farkindalign
Idarenin misyonu yazh olarak belirlenmeli,  [Kadikoy Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plant ile birlikte kurumumuzun artelmas vo ok hedefle doprulusunds (St Gelgime | Grsel Farkindalik
KOS2.1  |duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi |misyonu belirlenmis olup intranct ortaminda ve belediye web sitesinde yer |2.1.1 ) r Tiim Birimler Subat 2026
hareket amaciyla Calismast
saglanmalidir. almaktadir.
caliganlarla paylagilmast
) A I Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma Giincellenmis Gérev
Misyonun gergeklestirilmesini saglamak iizerc idare o
KOS2.2 |birimleri ve alt birimlerince yiritilecek gorevler 22.1 Esaslant Hé‘kkf"dayz:c"li""e“kl“'“ Strateji Geligirme | pirimier ;Zﬁ:ﬂ*;?klm Ocak 2026
yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir. (EBYS tot yom)
2025 yilt igerisinde, ig kontrol sisteminin etkinliginin artirimasina yonelik Gincellenen gorev tanmlarinm, galianlara [ oo imzali Gorev
calismalar kapsaminda, birimlere bagl alt birimlerde yiriitiilen gorevlere  [2.3.1 usuliine uygun sekilde teblig edilmesi ve Mad . Tiim Birimler Tanimlart Nisan 2026
dare birimlerinde personelin gorevlerini ve by |1iskin gbrev tanumlars gincellenmistir. tebelliglerinin alinmast U (EBYS iist yazz)
gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
KOSZ3 |y apsayan gorev dagilim sizelgesi olusturulmali ve
p:sm"'clc i sirele st Gilncellenen tiim gdrev tanmlar ile gorev ve
: saligma yonetmeliklerinin ig kontrol sistemi I o . -
232 portalna aktarilarak i kontrol temsilcileri :;‘:ﬁ"ff}‘s'm° fdl!.g;..lsllf'_'i :f lf:l“‘ml Sistemi |\ alk 2026
(ICGOR) ile birim yéneticilerinin erisimine ucariagh uduriugh ortalt
agilmast
e birh izin ayri ayn semalart
{darenin ve birimcrinin tskila semast olmalive | PU1nmakia olup gorev dagiman da meveutur. Kurum web siesinde ve Belediyemiz web sitesinde “Kurumsal”
KOS 2.4 |buns bagh olarak fonksiyenel gorev dagiimm intranet portalinda organizasyon semas ve ile birimlerin gorev dagilmiyer [, , | bashaltindaki “Midirliler” boliminde |Straici Geligtime | oo o Kurum Web Sitesi [, -0
belirlenmelid almaktadir. Kurum yer alan bilgilerin yénelik (EBYS Ust Yazi)
clirlenmelicir. teskilat semas: periyodik olarak kontrol edilerek gerektiginde
giincellenmektedir.
Idarenin ve biri yapis, temel in ve biri ?z’:ﬁ"‘l“‘}.’ ::f“el sart
KOs 25 |vetki ve sorumluluk dagabim, hesap verebilirlk ve |yapist misyonumuz le uygun olup, temel yetki ve sorumluluk ¢ o, i‘“’ e hangi bi
> |uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde dagilims, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek :“% “"‘: 1gmdan herhangi bir
olmalidir. sekildedir. e
ngoriilmemistir.
i¢ kontrol sistemi etkmleslu-me calismalart
. L N s tim olan |Strateji Geligtirme | . . - .
Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu I¢ Kontrol Yénetmel 2.6.1 Hassas Gorev Tabl lisanlara teblig o 4o s Tiim Birimler EBYS Ust Yazist  |Haziran 2026
N B, Kamu I Kontrol Standartlar: Tebligi ile Hazine ve Maliye Bakanliginca i
idarenin faaliyetlerin y ! N e e . yonelik
KOS 2.6 hassas gorevlere iliskin prosedirleri belirlemeli ve yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Rehberi, Kamu Risk Yonetimi Rehberi ve Hassas
g gl p " P Gérevler Brosiirii referans alnarak hazirlanmus olan Kadiksy Belediyesi Hassas S ——
personele duyurmatdir. Gorevlerin Belirlenmesi ve Izlenmesine iliskin Rehber, EBYS ortaminda Ust Belrenmesive Trlenmesine likin Rehber _
Yénetici imzast ile tim birimlerle paylagilmistir. hassas gérevl Strateji Gelistirme | . . EBYS Uzerinden | A1 22 b
2.6.2 o % birumrer " Tiim Birimler > (Haziran ve
giincellenmesine yonelik bilgilendirme Mid Giincelleme Yazisi
yone Ocak)
salismalarmm periyodik olarak
Karar alma sireglerinin etkinligini arurmak |0 o
Her dii iy verilen gorev] yer alan Akilli Is Zekast (BI) her amaciyla, belediyemiz otomasyon sistemi Mr.gdn:m " Vonetim Raporlart
KOS2.7 |sonucunu izlemeye yonelik diizeydeki ydneticiye yetkisi dahilinde verilen gérevlerin takibini yapabilme |2.7.1 icerisinde yer alan “Yénetici Raporlar” Voneti i_] . |Tiim Birimler P Haziran 2026
olusturmalidir. imkan: sunmaktadir. modiiliiniin sadelestirilmis ve kullanict dostu |+ oo 218!
N PR H Sistemi Birimi
bir yapiya doniistirilmesi




Personelin yeterliligi ve performansi: Idarcler,
personclin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu

KOS3 | oglamal, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik snlemler almalidir.
Belediyemiz, 657 sayih Kanun’un 10. maddesi ile “Mahalli idareler
Personclinin Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair
Yonetmelik” iri iyemiz, Belediyemizde bu genel sart
insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag ve ihtiyaglar dogrultusunda agilmas: planlanan kadrolar ile gorevde yiikselme igin makul giivence
KOS 3.1 ini ini yonelik  [ve unvan degisikligi smavina iliskin tim bilgileri birimlerle paylasmaktadir. saglandigindan herhangi bir
olmalidir. Yazili sinav puant ile belediye tarafindan olusturulan sinav kurulunca cylem
yapilan szl smav puaninin ortalamasi esas alinarak, gorevde yiikselmeye sngorilmemistir.
hak kazanan personclin atama ve islem siregleri yiirtilmektedir.
*Kadikéy Belediyesi Insan Kaynaklari Yonergesi meveuttur.
iz, yonetici v ini artirarak hizmet kalitesini
yiikseltmeyi amaglayan hizmet igi egitimler ve gahstaylar diizenlemektedir.
P e Yillik hizmet igi cgitim plant olusturulurken birimlerden gelen talepler Belediyemizde bu genel sart
Idarenin yénetici ve personeli gérevlerini etkin ve . o P N % "
ronin yonelicl ve pers oret 8 degerlendirilmekte ve programa dahil edilmektedir. Ayrica, belediye igin makul giivence
ctkili bir sekilde yiritebilecek bilgi, dencyim ve S cEor oo " 2 - o e -
KOS 3.2 etencge wabi yéneticileri ve personelin, yurt igi ve yurt digindaki gorev alanlart saglandigindan herhangi bir
y] h 5 P gesitli kurum ve i egitim, seminer, eylem
otmaidir. Kkonferans ve galistay gibi faaliyetlere katilimi saglanmaktadir. ongoriilmemistir.
Kurum ve kuruluslarla yiiriitillen ortak projeler ve is birlikleri araciligiyla
personelin mesleki ve kisisel geligimi desteklenmektedir.
Belediyemizde bu genel sart
Mesleki yeterlilige & ilmeli ve h . . i¢ kontrol sistemi igin makul giivence
KOS 3.3 skl yetertiige onem verlmeli ve her gorev It |y, rlanan Kadikoy Belediyesi insan Kaynaklari Yonergesi ile gincellenen saglandigindan herhangi bir
en uygun personel segilmelidir. " Y a "
gorev tanmlan personel alimi ilecektir. eylem
ongoriilmemistir.
Belediyemizde personel istihdami, 657 Sayili Devlet Memurlart Kanununa
bagh memur ve 5393 Sayili Kanunun 49. maddesi uyarinca sozlesmeli
personel istihdami KPSS puani dogrultusunda ve Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanlig1 internet sayfasinda ilana ikilarak; 4857 sayils Is
Kanununa baglt issi personel istihdami ise Kamu Kurum ve Kurulularmna
Isgi Alinmasinda Uygulunacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
g KPSS puani ile dir.
Belediye sirketine personel alim islemleri, 4857 sayilt fs Kanunu ve Mahalli Kadikoy Belediyesi insan Kaynaklart
Personelin ise almmast ile gorevinde ilerleme ve | Idare Birliklerinin Personel : Dayalt Hi ini Yénergesi, Ig Kontrol Izleme ve fnsan Kaynaklart Kadikéy Belelediyesi
KOS3.4 |yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel |Gordiiriilmesine {liskin Usul ve Esaslar dogrultusunda "fs-Kur Kurum Disi  [3.4.1 Yonlendirme Kuruluna sunulmus olup, ve Egitim Tiim Birimler insan Kaynaklari  [Mart 2026
P g6z oniinde ilanlar” sayfasinda duyuru yaymlanarak alm yapilacak pozisyon ve kontrol ve g dirligi Yonergesi
basvuracak kisilerde aranan sartlar belirtilmek surctiyle ardindan tiim birimlerle paylasilmast
gergeklestirilmektedir. Gorevde yiikselme ve ilerleme islemleri, Mahalli
Idareler Personelinin Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi
dogrultusunda yapilmaktadir.
K I e
slgiilmesi ve degerlendirilmesine iliskin tim siiregler, Kadikdy Belediyesi
insan Kaynaklari Yénergesi’nde yer verilmistir.
Yillik egitim planina ck olarak, ayni
Her irev icin gerekli eitim ihtiyac: belirlenmei, | Ee1ediyemizde hizmet igi egitimler diizenlenmekte olup egitim planlamas, zamanda midiirliiklerin dénem icerisinde
I _hg‘ orev el " & X g‘ i faalvetir: her ot | Hizmet Isi Eitim Yénetmeligi kapsaminda kurumun amag ve hedeflerini cgitim ihityaclarini karsilayabilmek amaciyla, |insan Kaynaklari EBYS Ust Y YiB
KOs3.5 [ Mivact gicerecek ebitim faalyster her yi gergeklestirmeye yoneliktir. Hizmet igi egitimler kurumun ihtiyact 351 kurum digt diizenlenen gesitli konulardaki  |ve Egitim Tiim Birimler aztveya | Y1l Boyunca
ve 2 s o e 1 o N o sea s o 1 e n e-posta 2026-2027
: o dogrultusunda yapilmaktadir. nsan Kaynaklart ve Egitim Midiirligi cgitim faaliyetlerine iliskin duyurular yil Miidirligi
giincellenmelidir. L me e Sonek b ! "
tarafindan her yil tiim birimlerden egitim ihtiyaglar: istenmektedir. boyunca tiim personele yazili olarak
bildirilmesi
Performans Degerlendirme Kriterlerinin Insan Kaynaklan | Birim Bazli
36. 1 ve Egitim Tiim Birimler . .
olusturulmast - N Performans Kriterleri
Personelin yeterliligi ve performanst bagli oldugu Miidiirligi
KOs 3.6 |yoneticisi tarafindan en az yida bir kez
*© |degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglart
personel ile gorisilmelidir. o B KOS 1.5.1 eylemi gergevesinde, birimlerin  |Insan Kaynaklar:
Kurumumuzda performans kriterlerinin belirlenmesi ile performansin 3.6. 2 hizmet performanslari belirlenen kriterler ve Egitim Tiim Birimler Analiz Sonuglari
?Slc\'ilmesi ve degerlendirilmesine iliskin tiim siiregler, Kadikdy Belediyesi dogrultusunda analiz edilmesi Miidiirliigii Arahk 2027
insan Kaynaklari Yénergesi’nde yer verilmistir.
Performans degerlendirmesine gére performanst - A
i © Birim performans analizleri neticesinde
yetersiz bulunan personelin performansint h e or Insan Kaynaklari I
o an porsy " belirlenen cksiklik ve gelistirme alanlarina e I Diizeltici ve
KOS3.7 |gelistirmeye yonelik dnlemler alinmals, yiiksek 3.6. 3 o e By e A ve Egitim Tiim Birimler pelierve
A P N iliskin diizeltici ve iyilestirici faaliyetlerin At Tyilestirici Faaliyetler
performans gosteren personcl igin ddiillendirme Madirligi
; °n PErSOne. planlanmasi ve uygulanmast
mekanizmalart gelistirilmelidir.
Belediyemizde personel istihdamy; memur ve isgi personel igin KPSS puant
dogrultusunda, sozlesmeli personel igin ise Cevre, Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanhiginm internet sayfasinda ilana gikilmak suretiyle
Personel istihdami, yer degistirme, ist gorevlere | gergeklestirilmektedir. Belediye sirketine personel alim islemleri, ISKUR
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik |“Kurum Digt [lanlar” sayfasinda duyuru yaymlanarak; alim yapilacak 3.4.1 kodlu eylemin
KOS 3.8 |haklan gibi insan kaynaklar yénetimine iliskin pozisyonlar ile bagvuru sartlar: belirtilmek suretiyle yiiriitilmektedir. gergeklestirilmesi ile makul

snemli hususlar yazil olarak belirlenmis olmali ve
personcle duyurulmalidir.

Personelin birimler arasinda yer degisikligi, Insan Kaynaklari ve Egitim
Mii niin koordinasyonunda gerseklestirilmektedir. Ust goreviere
atama islemleri, “Mahalli dareler Personelinin Gérevde Yiikselme ve
Unvan Degisikligi Yo igi” dog d Ayrica,
Kadiksy Belediyesi Insan Kaynaklari Yonergesi meveuttur.

giivence saglanmis olacaktir.




Yetki Devri: Idarclerde yetkiler ve yetki devrinin
sinirlar: agikga belirlenmeli ve yazih olarak

KOS | idirilmelidir.
Devredilen yetkinin Gnemi ve riski dikkate alinarak
Belediyemizde bu genel sart
: NP - iz yonetim bilgi si (YBS) is akis si imza ve igin makul giivence
KOs 4.1 |19 akis siireglerindeki imza ve onay mercileri onay siiregleri h:lixlenmigs (otomatik ya da manuel ) olup personelin saglxndlgmian herhangi bir
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. e
crisimine agiktir. cylem
sngorillmemistir.
Belediyemizde yetki devrinde kullantlan esaslar, devredilecek yetkinin firii,
Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen | jiresi ve devredilecegi gorev yeri ile ilgili islemler, " Kadikdy Belediyesi
KOs 4.2 |esaslar gergevesinde devredilen yetkinin siirlarnt | imza Yetkileri Yonergesi” gercevesinde gergeklestirilmektedir. Yetki devri Belediyemizde bu genel sart
gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve yapilirken hiyerarsik kademeler esas almmakta ve devir islemi fist igin makul giivence
ilgililere bildirilmelidir. yéneticinin onay1 ile yapilmaktadir. saglandigindan herhangi bir
Meveut "Kadikdy Belediyesi imza Yetkileri Yonergesi” midiirliklerimizin cylem
yonerge igerigine iliskin degisiklik dnerileri birlikte "Kadikdy Belediyesi 6ngoriilmemistir.
imza ve Yetki Devri Yonergesi" seklinde giincellenmis olup, web sitemiz ve
kurum igi portalda yer almaktadir.
Kos43 |Yetki devri, devredilen yetkinin Snemi ile uyumlu
olmalidir.
Belediyemizde yetki devirleri Kadikéy Belediyesi imza ve Yetki Devri 2?i°::§$‘$i::j““ sart
KOs44 | Yetki devredilen personel gorevin gerektirdii Yénergesi hitkiimleri dogrultusunda belirli nitelikler ( egitim, deneyim vb.) o londigodan herhangi bir
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir. g6z dniinde bulundurularak yapilmaktadir. Yetki devirlerinde, yetkinin oyt
iliskin yetki bilgi veri ir. P,
sngdriilmemistir.
* Kurum Diginda Kisa/Uzun Siireli Bulunma
) - - iligi ve Gorevin Gerektirdiklerini
Yetki dilen personelin, yetkinin iliskin yetki devrede Anlik fcra Edememe Durumunda
bilgi vermesine iligkin bir mekanizma bulunmamakiadir. Greve iliskin * Ucretli / Ucretsiz Izin Kullaniminda is insan Kaynaklart | . Personel izin Formu
soelii bildirimler yapilmaktadur. 45.1 siirekliliginin saglanmasi amaciyla; ahsanmn  |ve Egitim Bilgi Islem Yetki Devirleri Nisan 2026
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina  |Kadikby Belediyesi Yetki Devri Faaliyet Raporu hazirlanmistir. Meveut Personel Izin Formunda, vekalot slemlerini Midirligi i
KOs4s |liskin olarak belli dinemlerde yetki devredene | "Kadikdy Belediyesi imza Yetkileri Yonergesi” miidiirliklerimizin yonerge Vetki Devir Tablosuna wygan sekilde
> |bilgi vermel, yetki devreden isc bu bilgiyi igerigine iliskin degisiklik Snerileri birlikte "Kadikoy Belediyesi imza ve iimesi yOminde
aramalidir. Yetki Devri Yénergesi" seklinde giincellenmis olup, web sitemiz ve kurum .
igi portalda yer almaktadir.
ig kontrol sistemi etkinlestirme galismalar: kapsaminda 2025 yilinda Yetki Yetki Devir Formlarmin giincellenmesine o oo EBYS zorinden | 2vda bir
Devir Tablolart hazirlanmistir. 45.2 yonelik bilgilendirmenin periyodik olarak [+ dﬁlﬂugﬁ“ Tiim Birimler Giinoelloms Yums, |(Haziran ve
gergeklestirilmesi Ocak)




ve P Idareler,

lamag, hedef ve go ini ve bunlan il igin
RDS5 ihtiyag duyduklan kaynaklan igeren plan ve
ve i inin plan
ve
{darcler, misyon ve vizyonlanni olusturmak, stratejik Kadiky Belediyesi 2025-2029 donemi Statejik Plam “Belediyeler
RDs 5.1 |masar ve lgiiebilic hedele suptamak, pesformansianns gin Stratejik Planlama Rehberi” dogrultusunda katihimer yontemle
"' |6lgmek, izlemek ve degerlendirmek amacryla katilimat hazilanmugtir
- stratejik plan iyemizin hizmet ve stratejik plan ve programlara
uygun olarak yiiriitebilmesi amaciyla belediye otomasyon sisteminde
"strateji" modiilii olup birimler
kullanilmaktadir. Stratejik plana uyumlu olarak hazirlanan Performans
[dareler, yumteoeklen program, faaliyet ve projeleri ile Programi ve Biitge galismalan da s6z konusu modiil iizerinden
RDS 5.2 btmlarm kaynak ihtiyacint, performans hechfvf - gergeklestirilmektedir. Modiilde stratejik planin uygulanmis olan
Igeren programi yillanina iligkin hedef ve gostergelerin gerceklesmelerinin
olgiilebilecegi "izleme ve degerlendirme" sekmesiyle birlikte faaliyet
RDS 5.3 biitge lerinin izlenebilecegi ve deg irilebi i gesitli
idareler, ini stratejik ve raporlar Belediyemizde bu genel
uygun olamak Kuramun i modil sart igin makul giivence
calismalar devam etmektedir. saglandigindan herhangi
Diger yandan stratejik planimizda yer alan hedef ve gostergelere ait bir eylem »
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve diizeyleri, bas oranlar, in biitce Gngdrillmemistir.
RDS 5.4 | performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere gergeklesmeleri her y1l sonunda yaynladigimiz ve kamuoyuna
uygunlugunu saglamalidir. duyurdugumuz faaliyet raporlarinda ayrintili olarak yer almaktadir.
N N alan de idaren
‘oneticiler, gorev alanlan gergevesinde i in S " . . o
hedeflerine uygun ozel hedefler belirlemeli ve personeline :;“e“{“,].e‘,' oV f:""’" sersevesinde stratejik plana uygun ozcl
duyurmalidir.
RDS 5.6 " A . : R
Kadikoy Belediyesi Stratejik Planinda belirlenen hedeflere ne lgiide
Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lgii ortaya o somut,
ulagilabilir, ilgili ve siireli olmalidir. oOlgiilebilir, ilgili ve siirelidir. Kurum otomasyon sistemi iizerinden
takibi yapilmaktadir.
ve idareler,
sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin
RDS6 gergeklesmesini engelleyebilecek i ve dig riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve aliacak onlemleri
belirlemelidir.
o 1[4t e S e it
Kurumsal Risk Yénetimi
Stratejik
Kadikdy Belediyesi Stratejik Plan1 hedef kartlarinda riskler Risk Calistayimin Strateji
Risklerin gergeklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri yilda en | belirlenmis olmakla birlikte, risk belirleme ve analizleri her y1l Yapilmast Geligtirme Tiim Miidiirlikler ~ |Risk Eylem Plam1 | Ocak 2027
RDS 6.2 . M L . . L . 6.2. 1 .
az bir kez analiz edilmelidir. k olarak kted
] . ) Risk Eylem Planlarimin
RDS 6.3 Risklere kars1 alinacak Gnlemler belirlenerek eylem planlan 63. 1 Hazirlanmast

olusturulmalidir.




Kontrol ve idareler,
KFS7 ve riskleri uygun kontrol
strateji ve ini beli i ve
Belediyemiz, siireg bazl1 ve web tabanli otomasyon sistemi
N . . - . araciligiyla is ve islemlerinde yiiriitiilen faaliyetler ile ilgili riskler
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol stratcji ve igin gerekli kontrol mekanizmalarini saglamaktadir. Belediye I siireglerinde risklerin N
yontemleri (diizenli gozden gegirme, dmekleme yoluyla . . . . T - . P Strateji
KFS 7.1 kontrol, N 1 . otofxlasyun sistemindeki kontroller, islem oncesini, siireg kontroliini 711 ve risklere )fonclllf L Tiim Birimler ¢ Kontrol Yazilimi |Aralik 2027
L analiz etme, yetkilendii gbzetim, inceleme, vg ~1§an sonrasint kapsalma!(t.adlr, . o ) kov}h'ol faa.l}yetlmn
izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir. Dulgcr yfandan 2026 yil1 igerisinde i¢ kont{nl yazlllm? uzenndevn is belirlenmesi
siiregleri olusturulacaktir. Bu kapsamda siireg bazli riskler belirlenecek
ve risklere yonelik kontrol faali i tespit edilerek
Belediye i(EBYS) islem 6ncesi
kontrolii, siireg kontroliinii ve islem sonras: kontrolleri
Siireg iyilesti irimlerin ihtiyag
dogrultusunda devam etmektedir.
5018 sayili Kanun,
ig Kontrol Yénetmeligi, Belediyemizde bu genel
. . P - On Mali Kontrol Yénetmeligi, sart igin makul giivence
KFS 7.2 kK""""'.!“' gerekli hllende, iglem Gnces kontrol, sfreg Muhascbe Yetkililerinin Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda saglandigindan herhangi
ontrolii ve islem sonras kontrolleri de kapsamalidir. . " N
Yénetmelik, bir eylem
ig Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik, ngoriilmemistir.
Is Siiregleri,
Riskler ve Kontrol Faaliyeteleri
basta olmak iizere diger kanun, yonetmelik vb. mevzuat
g belediye gerekli
alinmakta olup, ihtiyag dahilinde ¢alismalar devam etmektedir.
Belediyemiz tarafindan 5018 sayil1 Kanun Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu, 2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunu bata olmak iizere ve
Kontrol faaliyetleri donemsel {ini ve diger kanun, yonetmelik, tebligler vb. mevzuat dogrultusunda
KFS 7.3 givenligini : belediye otomasyon sistemi iizerinde varliklara yonelik kontrol
- olup K o ve m:‘""l‘k Belediyemizde bu gencl
olarak mal bilgi ve yonetim bilgisini ve sart igin makul giivence
giivenilir olarak diretilmesini saglamak iizere yeterli ve etkili kontrol ¢ i
sistemi devam i ?lr cylem -
Kamu k Kkl etkin agisindan kontrol Gngdrilmenistir.
KFS 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday: faaliyetleri tespit edilirken fayda- maliyet analizi yapilmakta olup
agmamalidir. gikan sonuca gore hareket edilmektedir. Meveut durum makul
gi i sagladigindan yeni bir diizenleme veya gerek
bulunmamaktadir.
P i ve idareler,
faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili
KFS8 prosediirleri ve bu alanlara iligkin diizenlemeleri
iincellemeli ve ilgili lin erigimine
sunmalidur.
Belediyemizde bu genel
o ) . ) Belediyemiz faaliyetleri ile ilgili tiim karar ve islemler igin meveut sart igin makul giive
Krs g |daclen fuliyetleri ile mali karar ve islemlerd hakkinda mevzuat hikiimleri uygulanmgakla birlikte, ihtiyag duyulan faaliyetlere saglandiindan ﬁuﬂhmgi
yazili prosediirler belirlemelidir. - . B
yonelik de bir eylem
©ongoriilmemistir.
- . Belediyemizde bu genel
Prosedilrler ve ilgili dokiimanlar, fealiyet veya mali karar ve 510..]8 s"yf!{.'(“:"" basta olmak e ihale ,’“7”::"" Taginir M:t sart igin makul giivence
KFS 8.2 islemin ve landir] prosediir ve faaliyet ve mali ni i tiim Karar ve s:‘iglandlgmdan herhangi
asamalanmi kapsamalidir. F Y il bir eylem
er ap: sekilde P -
©ongoriilmemistir.
Kurum personelinin yiiriirliikteki mevzuat, prosediir ve ilgili Belediyemizde bu genel
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, dokiimanlara erigimi; intranet portali, kurumsal web sitesi, YBS ve sart igin makul giivence
KFS 8.3 mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlagilabilir ve mevzuat takip sistemi gibi elektronik kanallar iizerinden saglanmakta saglandigindan herhangi

ulagilabilir olmalidir.

olup, 56z konusu dokiimanlar agik ve anlagilir bir dil kullanilarak
hazirlanmakta ve kurum igi kullamm amaciyla erigime sunulmaktadir.

bir eylem
ongoriilmemistir.




(Gorevler aynhgi:Hata, eksiklik, yanhslik, usulsiizlik ve
yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar ve

KFS9 ive
kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastiriimalidir.
5018 say1l1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55, 56, 57
ve 58 inci maddelerine dayamlarak hazirlanan I¢ Kontrol ve On Mali
Kontwle Il|$km Usul ve Esaslar’in 15 inci maddesi dogrultusunda Belediyemizde bu genel
Her faaliyet veya mali karar ve islemin olup, mevcut uygulamalar i¢ kontrol sart igin makul giivence
KFS 9.1 |uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkli sistemi kapsaminda makul giivence saglamaktadir. Gorevler aynlig: saglandigindan herhangi
Kisilere verilmelidir. ilkesinin tam olarak uygulanamadig durumlarda, riskler bir eylem
degerlendirilerek ve isin niteligi dikkate alinmak suretiyle, gerekli ©ongorilmemistir.
tedbirler alinmakta ve ihtiyag halinde diger birimlerden gorevlendirme
yapiimaktadir.
yiiriitiilen
‘durumlara uyum saglayabilmek igin gerekli nlemler alinmaktadir. Belediyemizde bu genel
Personel sayisinn yetersizligi nedemy]e gorevler aynhgl Personel yetersizliginde birimler aras1 personel gorevlendirme, biitge sart igin makul giivence
KFS 9.2 ilkesinin tam olarak idarelerin iginde biitge aktarimi, yeni bilgi sistemleri veya mevzuat saglandigindan herhangi
risklerin farkinda olmali ve gerekli Gnlemleri almalidir. degisikliklerine yOnelik personcle eitim veilmesi, farkindalik ve bir eylem
afet ve salgn ekip ‘Sngorilmenmistir.
gibi onlemler
Y is ve
KFS10 prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol
etmelidir.
KFS 10.1 Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve surekh bir sekilde iyemiz siireg bazli n n sistcimi , olup kontrol Belediyemizde bu genel
igin gerekli It: ©onemli faktor olan yetki tanimlamalan L .
icin is hangi kararlarin gergeklestirildigi, hangi onaylann sart igin makul giivence
- - N . saglandigindan herhangi
Yoneticiler, personelin is ve l;lanlmm memeh ve alindiginin, bunlan kimin yaptiginin seklinde adimlar yer almakta bir eylem
KFS 10.2 hata ve i i igin gerekli ol.up l.)u yonenm yaklasim1 3le prosediirlerin uygulanmasi, sngorilmemistir
talimatlan vermelidir. yi ve izlenmesi
1
KESLL saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, gesici veya siirekli olarak gorevden durumlara uyum saglayabilmek igin gerekli Snlemler alinmaktadir. Belediyemizde bu genel
ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat | Personel yetersizliginde birimler aras1 personel gorevlendirme, biitge sart igin makul giivence
KFS 11.1  |degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi yetersizliginde biitge aktarimi, yeni bilgi sistemleri veya mevzuat saglandigindan herhangi
faaliyetlerin siirekl; etkileyen nedenlere karst gerekli | defisikliklerine yonelik personele efitim verilmesi, farkindalik ve bir eylem
6nlemler alinmalidir. afet ve salgin ekip ©ongorilmemistir.
gibi 6nlemler alinmaktadir.
Belediyemizde vekalet sistemi, gerekli olan durumlarda etkin bir
bigimde uygulanmaktadir. Ust yonetim ve yoneticilerin izin, rapor,
gorevden aynlma vb. nedenler ile gorevini siirdiiremedigi durumlarda,
657 Sayili Devlet MemurlariKanunu, 5393 Sayil Belediye Kanunu
ile Kadikdy Belediyesi imza Yetkileri Yonergesi dogrultusunda K.0.S 4.5.1 kodlu
Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel hareket edilmektedir. Orta diizey yoneticiler ve personel arasinda eylemin B -
KFS 112 | - orde ust vekalet sistemi, herhangi bir nedenle is yerinde bulunamayan gergeklestirilmesi ile
gorevlendirilmelidir. N .
galiganin is ve i makul giivence
amactyla da kullanilmaktadir. 2025 yilinda Kadiky Belediyesi imza saglanmig olacaktir.
Yetkileri Yonergesi, Kadiky Belediyesi imza ve Yetki Devri
Yonergesi seklinde giincellenmigtir.
I-Icr birimin kendine ait Yetki Devn' Tablosu ‘bulunmakta olup, bu
da vekalet islemleri
L Belediyemizde 2016 yilinda Gorev Devn Rapor Formu ve uygulama Gorev Devri Rapor
G aynlan is veya i o
esaslan ve tiim b Personelin Formunun her yil insan Kaynaklar
KFs 11,3 |durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor hazirlamast iy o ici rotasyonu veya kurumdan aynlmast durumlannda Gorev  |KES 11.3.1 |hatirlatma ve ve Egitim Tim Birimler EYBS Ustyaz  |Mart 2026
ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici . . P N . - .
tarafindan saglanmalidir. Devn Rapor Formu' nixn yonetici tarafindan personelin ayrilmadan ilg amagli tim
‘once doldurulmas: saglanmaktadir. birimlerle paylasilmast
Bilgi i bilgi si
KFS12  |[siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol
mekanizmalan geligtirmelidir.
giivenlik politi cerg Kkurumsal ag
giivenlik duvan ve giincel antiviriis programlan ile tedbirler
alinmaktadir.
Belediye otomasyon sistemi ile elektronik belge yonetim ve arsiv
sistemi (EBYS) ISO 27001 standartina sahiptir. Ayrica 24/03/2016 Belediyemizde bu genel
Bilgi si inin stirekliligini ve giivenilirligini sa tarihinde Resmi Gazete'de yayinlanan 6698 sayili KVKK (Kisisel sart igin makul giivence
KFS 12.1 yazth olark bli e Verilen K Kanunu) saglandigindan herhangi
i Verbis Kayd Veri 1 bir eylem
belirlenmistir. ©ongorilmemistir.
Verilerin saklama/imha politikalan ile agik nza ve aydinlatma
metinleri hazirlanmaktadir.
1S0 27001 sertifika alimi denetim asamasina gelinmistir.
Bilgi Teknolojileri Stratejik Plan1 hazirlanmaktadir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim Belediyemizde bilgisistemine veri giis ve veilre ersim islemleri Belediyemizde bu genel
. . sart igin makul giivence
S 12,2 |Konusunda yetkilendimeler yapilmaly, hatave Yetkiler, ilgili Birim il undan hethan
usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini Yonenclsl 0nay| 1le ven]mektcdlr Tiim 1slanlcr slstcm {izerinden bir eylem
ve ©ongorilmemistir.
Belediyemizde bu genel
i P [PSP . iyemi: bilisim i kcsmnslz temin sart igin makul giivence
KFS 12.3 I;t:::.:::::‘ yonetisimini saglayacak mekanizmalar edecek iri ir ve tim saglandiindan herhangi
birimlere teknik destek saglanmak!adlr bir eylem

‘Ongorilmemistir.




Bilgi ve iletisim: idarcler, birimlerinin ve galisanlannin

i, karar alma stireglerinin saghikli bir

BiS13 [sekilde isleycbilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amactyla uygun bir bilgi ve iletisim
sistemine sahip olmalidr.
Belediyemizde i iletisim (yatay ve dikey) ile dis iletisim, belediye
otomasyon sistemi (YBS, EBYS), kurum igi intranet portals, e- Belediyemizde bu genel sart igin
Bis 131 |ldarlerde, yatay ve dikey ig iletisim le dis iltisimi kapsayan belediye, o-posta, telsiz, telefon, info, fiks, balkla liskiler ve goziim makul givence saglandigindan
tkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir. merkei sistemi (sagn merkezi), halkla liskiler ve mobil ckip, sosyal hethangi bir eylem
medya, dilekse, 4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu, CIMER, Gngorillmeisti.
Aqik Kap: Projesi ve kargo araciligiyla yiriitilmektedir.
Belediyemizde yoneticler ve personel grevlerini yerine Belodiyemizde bu gene st iin
) Yéneticiler ve personel, gérevlerini yerine getirebilmeleri igin  {8°treviimelert igin gerekli vo yetarli bilgiye kurumsal web, intranct makul giivence saglandigindan
BIS 132 | o e isive e almabimelidir portals, Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Yonetim Bilgi Hethans, bir eylems
Sistemi (YBS) ve mobil uygulamalar izerinden gerekli ve yeterli
bilgiye zamaninda ulasabilmeketdir.
Belediyemizde is ve islemlerin kayds, simiflandiilmast, korunmast ve
rigimi, belirlenmi uygun arsiv ve doki
sistemi kapsaminda EBYS ve YBS iizerinden gergeklestirilmektedir. Belediyemizde bu genel sart igin
Bis 13 |Bilsiler o, givenilis tam, kullansh ve anlaslabilc Tiim is ve islemlere ait siregler tanumlanmis olup, standart dosya makul giivence saglandigindan
olmalidir. planina uygun sekilde birimler tarafindan elektronik olarak hethangi bir eylem
arsivienmektedir. Aynca fiziksel olarak arsivlenen Klasorler, kurum Gngorilmeisti.
arsiv birimince taranarak ilgili elektronik arsivde muhafaza
edilmektedir.
Belediye Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) iizerinden yoneticiler ve Belediveminde bu sencl st i
[Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve personel, performans programi ve biitgenin izlenmesi, uygulanmas! ile clediyemizde bu genel sart igin
BiS 13.4 |biitgenin uygulanmast ile kaynak kullammna iliskin diger kaynak kullanimina iliskin tiim bilgilere yetkileri dahilinde makul givence saglandigindan
bilgilere zamaninda erigebilmelidir. erisebilmektedir. Ihtiyaglar dogrultusunda sistemde gelistirme, herhangi bir cylem
iyilestirme ve giincelleme galimalan devam etmektedir. Ongorillmemistir.
Belediye Yonetim Bilgi Sistemi (YBS), belediyemizin ihtiyag o -
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu gerckli duydu;u bilgi ve npoim firetebilecek kapasiteie sahip oluz, Belediyemizde bu f“‘d ?”‘; igin
BIS 13.5 |bilgileri ve raporlan iiretebilecek ve analiz yapma imkant birimlerin ihtiyaglan dogrultusunda gelistirme galismalan devam mall glivence saglandigindan
sunacak sekilde tasarlanmalidir. etmektedir. Aynca YBS'de yer alan is zekast raporlan, yoneticilere ve herhangi bir eylem
personele aynntil1 rapor alma imkan sunmaktadr. Ongdrilmemistir.
Belediyemizde, personelin gorev ve sorumluluklan ile birimin o -
) Yéneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglan gergevesinde | misyon ve hedefleri gergevesinde beklentiler, yoneticisi tarafindan :‘ 1‘3";&::; :’:;;’;: ;‘ ::1;:‘“
BIS 13.6 ini gorev ve personele | “Gorev Tammm * le kendisine iletilmektedir. Gorev tanimi, hem e b
N e X . gi bir eylem
personel hem de ydneticisi tarafindan imzalanmakta ve personclin imgortimeiatn
G2liik dosyasinda muhafuza edilmektedir.
lareni o ) Belediyemiz, personelin beklenti, éneri ve sorunlannt iletebilmesi Belediyemizde bu genel sart igin
Bls 137 |[darenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin igin intranet portal, dilekge, mobbing komisyonu ve yoneticisi gibi makul giivence saglandigindan
‘neri ve sorunlannt iletebilmelerini saglamalidir. s hethangi bir eylem
kanallann kullanimini saglamaktadr. erhang) oir ¢
Ongorilmemigtir.
[Raporlama:ldarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile
BiS14  [sonuglan, saydamiik ve hesap verebililik ilkeleri dogrultusunda
raporlanmalidir.
idareler, her yil, amaglan, hedefleri, stratejileri, varliklari, Belediyemizde bu genl sart igin
BIS 141 |yakomtaltkin ve makul givence saglandigindan
Belediyemize ait stratejik plan, program, biitge ve diger raporlar; herhangi bir eylem
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri gergevesinde kurumsal web éngorillmemisti.
sitemizin “Kurumsal” bolimiinde yayimlanarak kamuoyuna — —
Idareler, biltgelerinin ilk alt: aylik uygulama sonuglan, ikinci alt: | agiklanmaktadr. :.:‘1:1‘);3:; l;:;:: ;]:;a’:'“
BIS 142 |aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna P,
angi bir eylem
agklamalidir. ngorillmenistir
Birim ve idare faaliyet raporlan, “Kamu Idarclerince Hazarlanacak
Stk Planlr ve Peformans Progranlan il Faaliyet Raporlanna Belediyemizde bu genel st isin
) Faaliyet sonuglan ve degerlendimmeler idare faaliyet raporunda | LLskin Usul ve Esaslar Hakdinda Yénetmelik” ile Kadik makul gitvence saglandigindan
Bis 143 ||t son Belediyesi Birim Faaliyet Raporu Hazirlama Rehberi hiikiimleri csas i
gosterilmeli ve duyurulmalidir. A hethangi bir eylem
alinarak hazirlanmakta olup, 567 konusu raporlarda faaliyet sonuglan imgortimeiatn
ile degerlendimelere yer verilmekte ve belediye web sitesinden
duyurulmaktadir.
Belediyemiz Yonetim Bilgi Sistemi (YBS), yiritilen tim is ve
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde yatay ve dikey | SimIerin rporlanmasint miimkin Jalmakiadir. Bu kapsamda, Bilgt Belediyemizde bu genel sart igin
orlama a1 yuzili olarsk belirlenmeli, birim ve persone] Islem Midrligiine bagl Yonetim Bilgi Sistemleri Birimi, calisanlar makul giivenos saglandigandan
BiS 144 | & ¥ > s . ve yéneticilerle koordineli olarak raporlann gelistirilmesi, g gl

gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazrlanmast gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

iyilestirilmesi ve giincellenmesine yénelik galismalan yiritmektedir.
Aynca, YBS Birimi tarafindan sistem kullanicilanna egitim ve teknik
destek hizmetleri de saglanmaktadir.

herhangi bir eylem
ngorillmemistir.




Kayit ve dosyalama sistemi:idarcler, gelen ve giden her tiirli
levrak dahil i ve islemlerin kaydedildigi,

siniflandinldiga ve dosyalandig kapsaml1 ve giincel bir sisteme
sahip olmaldir.

[Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen

Belediyemizde kayit ve dosyalama islemleri, Kurum Arsiv Birimi ile

BIS 15.1  |ve giden evrak ile idare igi haberlesmeyi clediyemizde kayit ve dosyala e, L Ar !
apsamalidir. Yénetim Bilgi Sistemi Birimi(YBSB) iizerinden yiiritiilmektedir.
iyemi. sistemi, siireg bazli ve web tabanli yapisi
sayesinde yetki dahilinde her yerden erisim imkani saglamaktadir.
Bis 15.2 | K@t ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, ydnetici | Elektronik imza ve mobil imza ile olusturulan belgeler, TS 13298
ve personel tarafindan ulasulabilir ve izlenebilir olmalidir. Standardina uygun olarak hazirlanmakta ve belgelerin dogrulugu
ik ortamda giivence altina alimmaktadir.
Bis 153 | K@t ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin givenliini ve KEP adresleri araciligryla gerseklestirilen elektronik yazismalar,
korunmasini saglamalidir. zaman ve kaynaklann etkin ve verimli kullaniimasini saglamaktadir.
Kayit ve dosyalama sistemi, Devlet Arsivleri Genel Midiirliigii
BiS 15.4 | Kat ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun tarafindan ot uygun olarak yiriit i Belediyemizde bu genel sart igin
4 oimabdrr, Basbakanlik Genelgesi ile zorunlu hale getirilen Standart Dosya makul giivence saglandigindan
Planina Gygun arsiv sityapisi Fizksei asiv ile herharrgi bir eylent
Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, elektronik arsiv es zamanli olarak isletilmektedir. Sngoriilmemistir.
BIS 15.5 uygun bir sekilde ve arsiv sistemine
luygun olarak muhafaza edilmelidir. Elektronik arsive yetkiler dahilinde her yerden erisim saglanmakta
lup, Szellikle saha elektronik ortamdan arsive
erisebilmesi, zaman ve kaynak tasarrufia saglayarak sunulan
i in kalitesini Ki gelen ve kurumdan
giden evraklar, belirlenen standartlara uygun sekilde siniflandinlarak
) idarenin is ve islemlerinin kayds, simiflandinlmast, korunmasi ! arsiy sistemine uygun olarak muhafiza edilmektedir.
BIS 15.6  |ve erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir. Posta, KEP ve e-posta gibi farkli kanallarla kuruma gelen evraklarin
Kayit islemleri, Yaz Isleri Miidiirliigi tarafindan otomasyon sistemi
(EYBS) iizerinden yiiriitiilmektedir.
16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarn
HEG bildirilmesizidareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklann
belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak
yontemler olusturmalidir.
657 sayili Kanun,
3071 sayih Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
Devlet Memurlannin Sikayet ve Miiracaatlan Hakkinda Yonetmelik
Bis 16,1 |Hata. usulsiizlik ve yolsuzluklann bildirim yontemleri ve CIMER kapsaminda hata, usulsizlik ve yolsuzluklara iliskin
belirlenmeli ve duyurulmalidir. bildirimler alinmaktadir.
Belediyemize kurum igi ve kurum disindan dilekge yoluyla iletilen
hata, usulsiizliik ve yolsuzluk bildirimlerinin kayd:, degerlendirilmesi
ve raporlanmas islemleri, “Kadikdy Belediyesi Hatalann,
Sikayetlerde izlenecek Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge” hiikiimleri
gergevesinde yiiriitiilmektedir. S6z konusu Yonerge, kurumun web
sitesinde Rehberlik ve Teftis Kurulu Mildiirliigiine ait bolimde
yaymmlanmistir.
Bis 162 | Yoveticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar haldanda |y 1. incelemeler sonucunda gerekli gorilmesi halinde,
yeterli incelemeyi yapmalidir. ikteki mevzuat ve belirlenmi - inde disiplin o -
Sireci baglatilmaktadir. Siirecin etkin, tarafsiz ve mevzuata uygun i :l‘i'yg;mv‘:i: ::;::;: ;:l“d:“
sekilde yiiritiilmesini teminen, ilgili miidirlikler ihbar ve herhangi bir eylem
i in degerlendirilmesi ile disiplin i ini ve Sngorillmemistir.
sonuglandinlmasina iliskin gerekli bilgi ve yetkinlige sahiptir.
Ki hata, usulsiizliik ve bildiren personelin
korunmasina ydnelik olarak asagida belirtilen mevzuat hiikiimleri
uygulanmaktadir:
657 sayil Devlet Memurlan Kanunu
5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu
4483 sayilh Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin Yargilanmast
Bis 163 |Hate: usulsiizlik ve yolsuzluklan bildiren personele haksiz ve Hakkinda Kanun

ayinmar bir muamele yapilmamalidir.

3628 sayil Mal Bildirimi Rilsvet ve

Miicadele Kanunu

5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu

4982 sayil Bilgi Edinme Hakla Kanunu

667 sayili Kanun Hitkmiinde Karamame

Kadiky Belediyesi Teftis Kurulu Yonetmeligi

Kadiky Belediyesi Mobbing Yonetmeligi

Devlet Memurlannin $ikdyet ve Miiracaatlan Hakkinda Yénetmelik




i¢ iin degerl idareler
is17 i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez
degerlendirmelidir.
Hazine ve Maliye Bakanlig tarafindan
yayimlanan Kamu ig Kontrol Yonetmeligi ile ig
Kontrol Sistemi izleme ve Degerlendirme Rehberi
T dogrultusunda, Kurumumuzda ig kontrol i kontrol sisteminin yilda en
i kontrol sistemi, siirekli izleme veya sisteminin etkinliginin izlenmesi ve az bir kez degerlendirilerek |
iS 17.1 6zel bir degerlendirilmesine yonelik 2025 yilinda ig 17.1.1 Kontrol izleme ve ¢ Strateji Gelistirme Tiim Birimler I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Aralik 2026
) degerlendirme yapma veya bu iki yontem |Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu o Yonelendirme Kurulu (KIYK) Miidiirliigii Raporu Aralik 2027
birlikte iri idi 1r. Rapor 2026 yilinda ile Ust Yoneticiye anmas:
hazirlanacak olan Birim ve Idare ig Kontrol Uyum e rapor
Eylem Planlan kapsaminda ele alinarak gerekli
iyilestirme galismalaninin yapilmas: ve soz
konusu izlenmesi
K ig kontrol si
artirmak amaciyla, i¢ kontrol uygulamalarindaki
eksiklikler ve uygun olmayan kontrol yontemleri
tespit edilerek ilgili birimlere bildirilmis ve
gerekli diizeltici ile 6nleyici tedbirlerin alinmasi
i kontroliin eksik yénleri ile uygun sglmlstlr. Bu k.apsamda 2025 yil fg Kontrol i Kontrol Sistemi
o L Sistemi Degerlendirme Raporundan .
olmayan kontrol ydntemlerinin ararlam1lmistir. S6z konusu rapor dogrultusunda, Degerlendirme Raporu Strateji Gelistirme
is17.2 belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli ¥ : S0z Konuse , 17.2.1  /kapsaminda uyum eylem Tiim Birimler Uyum Eylem Planlan Ocak 2027
2 " Ve gerek Kadikoy Belediyesi 2026-2027 yils idare ve i vyum &y Midirligi ¥
‘onlemlerin alinmasi konusunda siireg ve L planlannin
‘ontem belirlenmelidir. Birim Kamu lg Kontrol Standartlanina Uyum olusturulmasi/giincellenmesi
¥ : Eylem Planlan hazirlanmis; raporda belirlenen ¥ gun
eksiklikler ve onerilen iyilestirmeler dikkate
aliarak eylemler olusturulmustur. Bu yaklagim,
ig kontrol sisteminin etkinliginin artirlmasina ve
kurum genelinde i kontrol sistemi bilincinin
it katki
ig iin deger birim
i kontroliin degerlendirilmesine idarenin | YORetcllerh> i¢ kontrol temsilcileri ve galisanlarin Ig Kontrol Sistemi Sora Strateji Geligtime | - Aralik 2026
is17.3 L. . katilim1 sagl olup, siirecin 17.3.1 Formuna birimlerin tam o Tiim Birimler I¢ Kontrol Sistemi Soru Formu
birimlerinin katilim1 S o Miidirligi Aralik 2027
tiim birimlerde yayginlastirilmasina yonelik katiliminin saglanmast
galismalar planlanmisgtir.
I¢ kontrol sistemi degerlendirilirken; yoneticileri
I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, q: __Qn . sfs.eml egef n m.l en; yonetictienin . .
el o goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve Belediyemizde bu genel
yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya A PN L .
is 17.4 idarelerin talep ve sika {ile ic ve di ly ile ig ve dis sart igin makul giivence
: N P . ¢ % | hazrlanan raporlar dikkate alinmakta ve tespit saglandigindan herhangi
denetim sonucunda diizenlenen raporlar . P S . P .
dikkate alimmalids edilen hususlara yonelik gerekli iyilestirme bir eylem 6ngoriilmemistir.
tikate alinmalidir. calismalan gerceklestirilmektedir.
I i - Belediyemizde bu genel
175 alinmast gereken Gnlemler belirlenmeli )\ o erelcen nlemler belirlenmekte ve bir sart igin makul givence
ve bir eylem plam gergevesinde lem plant evesinde eklestirilmektedir. saglandigindan herhangi bir
uygulanmalidir. ylem p gere gergeides : eylem 6ngoriilmemistir.
i¢ denetim:idareler fonksiyonel olarak
is1s bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini
saglamalidir.
Denetim Birimi Bagkanlig, ii¢ yillik i¢ denetim
plam ve yillik i¢ denetim programim .
I¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim hazirlamakta; s6z konusu plan ve programlar Bu ge.nel s.art oin
X . K Belediyemizde makul
is18.1 yon lu Makam onay: giivence saglandigindan
) belirlenen standartlara uygun bir gekilde [ alinmaktadir. Onaylanan i¢ denetim programi A
o L ; i . herhangi bir eylem
yiiriitiilmelidir. kapsaminda denetim ve damismanlik faaliyetleri, Snedril isti
mevzuat hitkiimleri ve i¢ denetim standartlar ongorimenistir.
I¢ Denetim yii
) . neticesinde 1y11.e$t.1r.lln.1e.sl gereken alanlar o Bu genel gart igin
¢ denetim idare ilgili birimler bu alanlara y6nelik Belediyemizde makul
is 18.2 alinmas: gerekli goriilen 6nlemleri igeren | aksiyon planlan hazirlamakta ve uygulamaktadir. "venc); saglandigindan
: eylem plani hazirlanmali, Aksiyon planlannin uygulanmasi, Ig Denetim i:rhan i bir eylem
uygulanmal: ve idenmelidir. Baskanhig tarafindan izleme takvimi neang) oir &Y'
‘ongorilmemistir.

dogrultusunda takip edilmekte ve sonuglar iist
yoneticiye diizenli olarak raporlanmaktadir.




