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ÜLKÜ KOÇAR
CHP

HÜSEYİN SAĞ
CHP

AHMET TEMÜRLENK
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YENER KAZAK
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DAMLA TOPRAK
CHP

MEMET ERZİNCAN
CHP

BAHAR YALÇIN
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CHP
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UYGUR ÇAKMAK
CHP
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CİHAT EŞREFOĞLU
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MURAT DÜZGÜN
CHP

EBRU PEŞTERELİ
CHP

GÖKSEL ÖKSÜZ
AKP

AYDOĞAN DÜLGER
CHP

HATİCE ÜLKÜ ÖZER
CHP

MUSTAFA GÜNALP
CHP
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MAHMUT NEVZAT GÜL
CHP

FETHİ ER
CHP

HASAN GÖKPINAR
CHP

MÜNİRE BARÇIN KAYAMAN
AKP

CANAN AKÇINAR
CHP

MEHMET UĞUR AFACAN
CHP

KÜBRA KÜÇÜKERDEN KOÇAN
CHP

SEMA SEZGİNTÜREDİ
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FAHRİ TEKEŞİN
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EMİNALİ ÖNDER
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KASIM KESKİNTAŞ
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İLHAMİ SADIKOĞLU
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CEMAL KARAKURT
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KERİMAN NALBANT
CHP

FUAT ENGİN
CHP

EMEL HUBAY
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HASAN TEK
AKP

TAMER ÇEBİ
CHP

ZEYNEL ALP
CHP

İSMAİL KARAMAN
CHP

ÜMİT DEMİRTAŞ
CHP

İBRAHİM BAŞAR NECİPOĞLU
CHP

ELİF LALE BİLGİLİ
AKP

ABDULLAH AYDIN
CHP

HATİCE AYLA DOYUM
CHP
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MECLİS KOMİSYONLARI BAŞKAN BAŞKAN VEKİLİ ÜYELER

Tarife ve Ekonomi Komisyonu Fethi ER Damla TOPRAK 
Cemal KARAKURT
Abdullah AYDIN
Fahri TEKEŞİN

Plan ve Bütçe Komisyonu Murat DÜZGÜN Ahmet TEMÜRLENK
Cemal KARAKURT
Emel HUBAY
İlhami SADIKOĞLU

Gençlik ve Spor Komisyonu Namık Kemal CEYLAN Kasım KESKİNTAŞ

İlhami SADIKOĞLU
Kübra KÜÇÜKERDEN 
KOÇAN
Mesut KÖSEDAĞI

İmar Komisyonu Hatice Ülkü ÖZER Soydan Alkan
Zeynel ALP
Memet ERZİNCAN
Ülkü KOÇAR

Mesken ve Kentsel Yenileme Komisyonu Mahmut Nevzat GÜL Ümit DEMİRTAŞ
Sema SEZGİNTÜREDİ
Fethi ER
Fuat ENGİN

Çevre ve Enerji Verimliliği Komisyonu Damla TOPRAK Sema SEZGİNTÜREDİ
Canan AKÇINAR
Cemal KARAKURT
Hasan GÖKPINAR

Hukuk Komisyonu Ahmet TEMÜRLENK Ümit DEMİRTAŞ
Sema SEZGİNTÜREDİ
Kasım KESKİNTAŞ
Aydoğan DÜLGER
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MECLİS KOMİSYONLARI BAŞKAN BAŞKAN VEKİLİ ÜYELER

Kültür, Turizm, Sanat Komisyonu Ümit DEMİRTAŞ Hatice Ülkü ÖZER
Emel HUBAY
İsmail KARAMAN
Abdullah AYDIN

Sağlık Komisyonu Fuat ENGİN Emel HUBAY
Hatice Ayla DOYUM
Namık Kemal CEYLAN
İsmail KARAMAN

Doğal Afetler Öncesi ve Sonrası 
Önlemler Komisyonu Hatice Ülkü ÖZER Damla TOPRAK

Aydoğan DÜLGER
Namık Kemal CEYLAN
Murat DÜZGÜN

Engelsiz Kadıköy Komisyonu İsmail KARAMAN Ebru PEŞTERELİ
Damla TOPRAK
Hatice Ayla DOYUM
Abdullah AYDIN

Avrupa Birliği Ve Dış İlişkiler 
Komisyonu

Kübra KÜÇÜKERDEN 
KOÇAN Fuat ENGİN

Canan AKÇINAR
Cemal KARAKURT
Zeynel ALP

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler 
Komisyonu Fuat ENGİN Canan AKÇINAR

Mahmut Nevzat GÜL
Kübra KÜÇÜKERDEN 
KOÇAN
Ümit DEMİRTAŞ

Toplumsal Cinsiyet Eşitliği Aydoğan DÜLGER Canan AKÇINAR
Hatice Ayla DOYUM
Ümit DEMİRTAŞ 
Damla TOPRAK

Eğitim Komisyonu Ebru PEŞTERELİ Mesut KÖSEDAĞI
Tamer ÇEBİ
Yener KAZAK
Hatice Ülkü ÖZER

Ulaşım ve Trafik İhtisas Komisyonu Mehmet Uğur AFACAN Kübra KÜÇÜKERDEN 
KOÇAN

Soydan ALKAN
Fethi ER
Emel HUBAY

Hayvan Hakları Komisyonu Canan AKÇINAR Sema SEZGİNTÜREDİ
Damla TOPRAK
Ümit DEMİRTAŞ 
Aydoğan DÜLGER

Çocuk Hakları Komisyonu Ebru PEŞTERELİ Kübra KÜÇÜKERDEN 
KOÇAN

Ümit DEMİRTAŞ 
Hatice Ülkü ÖZER
Mesut KÖSEDAĞI
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YEŞİL ALAN ALAN (M²)

Kadıköy Belediyesi Kontrolündeki Yeşil Alan 620.141,70 m²

Büyükşehir Kontrolünde Bulunan Yeşil Alan 800.180,00 m²

Genel Toplam 1.420.321,70 m²

Kadıköy İlçesi Nüfusu 451.453 kişi

Kişi Başına Düşen Yeşil Alan 3,15 m²
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NİTELİĞİ YÜZÖLÇÜMÜ ORAN PARSEL SAYISI

Belediye Hizmet Alanı 106.123,97 0,37 30

Eğitim Tesisi Alanı 8.200,91 0,03 4

Spor Tesisi Alanı 60.360,99 0,21 11

Sağlık Tesisi Alanı 19.189,73 0,07 5

Yeşil Alan 20.241,10 0,07 22

Konut Alanı 11.453,48 0,04 70

Dini Tesis Alanı 11.352,89 0,04 16

Spastik Çocuklar Alanı 35.569,00 0,12 1

Yol + Otopark 12.364,35 0,04 94

Çeşme + Kuyu 594,50 0,00 30

Pazar Yeri 1.860,83 0,01 2

Trafo Alanı 316,89 0,00 10

Toplam 287.628,63 1,00 295
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Basın Yayın Müdürlüğü - - 1 - - - - - - - - - - 1

Bilgi İşlem Müdürlüğü - - 1 - - - - - - - - - - 1

Çevre Koruma ve Kontrol 
Müdürlüğü

2 - 4 - - - - - - - 1 - - 7

Destek Hizmetleri Müdürlüğü - 1 11 11 1 6 - - - 1 3 - - 34

Fen İşleri Müdürlüğü - - 9 - 9 - 2 3 11 11 - - - 45

Park ve Bahçeler Müdürlüğü - - 7 - 3 - - - 2 8 - 2 - 22

Sağlık İşleri Müdürlüğü - - 1 - - - - - - - 7 - - 8

Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

- - 3 - - - - - - - 5 - - 8

Temizlik İşleri Müdürlüğü - - 21 - 3 - 1 1 - 13 - 5 - 44

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü - 2 1 1 - - - - - - - - 1 5

Veteriner İşleri Müdürlüğü - - 8 - - - - - - - 2 - - 10

Yapı Kontrol Müdürlüğü - - 2 1 - - - - - - - - - 3

Zabıta Müdürlüğü - - 24 3 - - - - - 1 - - - 28

Toplam 2 3 93 16 16 6 3 4 13 34 18 7 1 216
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DONANIM VE SAYILARI
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MÜDÜRLÜKLER

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 49 42 17 7 24 2

Bilgi İşlem Müdürlüğü 67 58 17 45 11 16 12 26 67 5

Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü 27 28 6 4 4 1

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 41 35 18 5 1 14 5

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 26 24 12 2 1 1 2 3 2 3

Etüd Proje Müdürlüğü 20 20 5 2 1

Fen İşleri Müdürlüğü 44 35 4 3 1

Gençlik ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü 10 9 1 1 1

Hukuk İşleri Müdürlüğü 31 19 3 1

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 71 60 14 7

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 26 25 4 1 1

Kentsel Tasarım Müdürlüğü 11 12 3 2 1

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 152 173 49 13 1 1 2

Mali Hizmetler Müdürlüğü 92 95 66 1 47

Özel Kalem Müdürlüğü 234 206 56 21 11 2

Park ve Bahçeler Müdürlüğü 33 18 5 1

Plan ve Proje Müdürlüğü 42 41 12 4

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 38 33 10 8

Sağlık İşleri Müdürlüğü 149 159 35 13 1 3 2

Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğü. 151 134 9 11 3 2

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 42 36 7 7 10 3 1

Teftiş Kurulu Müdürlüğü 7 7 1 1

Temizlik İşleri Müdürlüğü. 11 5 1 2

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 7 10 1 1

Veteriner İşleri Müdürlüğü 34 31 3 1 4 2 1

Yapı Kontrol Müdürlüğü 90 91 19 5 13

Yazı İşleri Müdürlüğü 93 83 48 2 1 29

Zabıta Müdürlüğü 21 20 4 2 16 6

Muhtarlık İşleri Müdürlüğü 3 3 1 1

Toplam 1.622 1.512 431 148 87 172 14 32 77 3 7
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Personelin Eğitim Durumu Analizi

Cinsiyete Göre Personel Durumu
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YILLARA GÖRE PERSONEL DAĞILIMI

Memur İşçi Sözleşmeli Toplam Toplam

Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Personel

2013 190 294 127 172 - - 317 466 783

2014 195 300 125 159 16 12 336 471 807

2015 198 287 122 133 19 19 339 439 778

2016 196 283 122 133 19 18 337 434 771

2017 205 290 122 132 20 18 347 440 787

Personel Yaş Durumu Analizi
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MÜDÜRLÜKLERIN HIZMET ALIMI PERSONEL DAĞILIMI KADIN ERKEK TOPLAM

Basın Yayın ve Halkla ilişkiler Müdürlüğü 28 18 46

Bilgi İşlem Müdürlüğü 10 15 25

Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü 3 9 12

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 147 403 550

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 5 2 7

Etüd Proje Müdürlüğü 4 0 4

Fen İşleri Müdürlüğü 13 99 112

Gençlik ve Spor Hizmetleri Müdürlüğü 5 3 8

Hukuk İşleri Müdürlüğü 2 0 2

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 9 7 16

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 1 0 1

Kentsel Tasarım Müdürlüğü 6 1 7

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 48 50 99

Mali Hizmetler Müdürlüğü 22 14 36

Özel Kalem Müdürlüğü 62 35 97

Park ve Bahçeler Müdürlüğü 10 158 168

Plan ve Proje Müdürlüğü 7 8 15

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 10 8 18

Sağlık İşleri Müdürlüğü 133 54 187

Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğü 41 13 54

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 8 9 17

Teftiş Kurulu Müdürlüğü 0 0 0

Temizlik Hizmetleri Müdürlüğü 14 648 662

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 0 6 6

Veteriner İşleri Müdürlüğü 8 41 49

Yapı Kontrol Müdürlüğü 19 45 64

Yazı İşleri Müdürlüğü 7 6 13

Zabıta Müdürlüğü 0 84 84

Toplam 621 1736 2.358
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EKONOMIK BIRINCI DÜZEY 2016 GERÇEKLEŞME 2017 BÜTÇE 2017 GERÇEKLEŞME 2018 BÜTÇE

Personel Giderleri 74.217.101,73  86.446.000 77.487.179,23 96.590.800

Sos.Güv.Kur.Dev.Primi 11.067.600,04  12.800.000 12.564.746,41 16.042.080

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 250.723.178,81  295.604.667 291.582.078,26 348.455.600

Faiz Gideri 0,00  1.000.000 0,00 500.000

Cari Transferler 9.917.934,77  9.000.000 7.618.595,11 9.923.000

Sermaye Giderleri 52.158.755,87  92.604.000 63.720.964,29 125.098.000

Sermaye Transferleri 1.750.000,00  1.000.000 1.000.000,00 2.000.000

Yedek Ödenek 0,00 27.645.333 0,00 36.390.520

TOPLAM 399.834.571,22 526.100.000 453.973.563,30 635.000.000
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FONKSIYONEL BIRINCI DÜZEY 2016 GERÇEKLEŞME 2017 BÜTÇE 2017 GERÇEKLEŞME 2018 BÜTÇE

Genel Kamu Hizmetleri 96.970.612,82 134.193.333 110.527.539,87 158.570.520

Savunma Hizmetleri 0,00 0,00 65.087,48 99.000

Kamu Düzeni ve Güvenlik Hiz. 29.758.613,58  39.374.000 36.694.274,10 45.932.000

Ekon.İşler ve Hiz. 6.800.667,66 7.702.000 7.285.717,62 9.079.000

Çevre Koruma Hiz. 56.527.093,24  64.075.000 68.981.900,39 80.031.100

İskan ve Toplum Refahı  Hiz. 128.470.162,07 174.344.667 139.284.821,39 206.075.000

Sağlık Hizmetleri 33.948.611,27 39.029.000 37.891.957,63 45.366.000

Dinlenme Kül.ve Hiz. 42.560.301,67 57.574.000 46.334.009,91 78.039.380

Sosyal Güvenlik ve Sosyal Yardım 
Hizmetleri

4.798.508,91  9.808.000 6.908.254,91 11.808.000

TOPLAM 399.834.571,22 526.100.000 453.973.563,30 635.000.000
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KURUMSAL 
SINIFLANDIRMA

MÜDÜRLÜK BÜTÇE ILE VERILEN 
ÖDENEK TL

BÜTÇE GIDERI 
TOPLAMI TL

46342202 Özel Kalem Müdürlüğü 10.058.000 10.778.203,45

46342205 İnsan Kaynakları Ve Eğitim Müdürlüğü 1.565.000 1.284.280,19

46342209 Sağlık İşleri Müdürlüğü 30.378.000 29.401.942,20

46342210 Bilgi İşlem Müdürlüğü 8.810.000 8.191.092,80

46342211 Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 5.771.000 7.549.443,30

46342220 Teftiş Kurulu Müdürlüğü 698.000 525.511,03

46342224 Hukuk İşleri Müdürlüğü 5.336.000 11.367.643,45

46342225 Basın Yayın Ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 6.542.000 6.296.779,38

46342230 Çevre Koruma Ve Kontrol Müdürlüğü 6.758.000 3.324.727,01

46342231 Destek Hizmetleri Müdürlüğü 65.061.000 67.584.011,10

46342232 Emlak Ve İstimlak Müdürlüğü 38.202.666,71 27.528.511,64

46342233 Fen İşleri Müdürlüğü 97.542.000 79.863.251,04

46342234 İmarve Şehircilik Müdürlüğü 5.600.000 5.333.953,04

46342235 Sosyal Destek Hizmetleri Müdürlüğü 9.808.000 6.908.254,91

46342236 Mali Hizmetler Müdürlüğü 14.495.000 11.850.365,14

46342237 Park Ve Bahçeler Müdürlüğü 29.649.000 25.310.407,25

46342238 Plan Proje Müdürlüğü 13.577.000 19.803.810,43

46342239 Ruhsat Ve Denetim Müdürlüğü 2.102.000 1.951.764,58

46342240 Temizlik İşleri Müdürlüğü 57,317,000 65.657.173,38

46342241 Veteriner İşleri Müdürlüğü 8,651,000 8.490.015,43

46342242 Yapı Kontrol Müdürlüğü 17.926.000 8.622.102,77

46342243 Yazı İşleri Müdürlüğü 4.268.000 4.518.475,88

46342244 Zabıta Müdürlüğü 24.524.000 19.674.993,55

46342245 Etüd Proje Müdürlüğü 3.058.000 1.607.470,75

46342246 Kentsel Tasarım Müdürlüğü 4.039.000 1.859.674,76

46342247 Kültür Ve Sosyal İşler Müdürlüğü 18.000.000 13.661.104,90

46342248 Gençlik Ve Spor İşleri Müdürlüğü 3.383.000 1.065.718,38

46342249 Strateji Geliştirme Müdürlüğü 32.981.333,29 3.862.477,62

46342250 Muhtarlık İşleri Müdürlüğü 0.00 100.403,94

Genel Toplam 526.100.000 453.973.563,30
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GELİR KALEMLERİ 2016 YILI TAHSILATI 2017 BÜTÇE 2017 YILI TAHSILATI 2018 BÜTÇE

Vergi Gelirleri 201.578.436,87  258.555.000 205.606.162,88 341.741.000,00

Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 13.068.200,77  17.760.000 10.766.370,28 24.020.000,00

Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler 66.870,68  0,00 1.069.136,90 0,00 

Diğer Gelirler 159.335.816,28  200.535.000 167.828.145,80 225.239.000,00

Sermaye Gelirleri 7.569.200,00  50.000.000 3.960.000,00 45.000.000,00

Red ve İadeler (-) -637.294,49  -750.000 -1.140.015,98 -1.000.000,00

TOPLAM 380.981.230,11 526.100.000 388.089.799,88 635.000.000



58FAALİYET RAPORU

EKO. SINIF GELIR BÜTÇESI KALEMLERI 2017 YILI NET 
TAHSILAT (TL)I II III IV

01    VERGİ GELİRLERİ 205.046.590,52

01 2 9 51 Bina Vergisi 142.379.649,55

01 2 9 52 Arsa Vergisi 42.511.330,83

01 2 9 54 Çevre Temizlik Vergisi 4.111.459,07

01 3 2 51 Haberleşme Vergisi 852.071,51

01 3 2 52 Elektrik ve Havagazı Tüketim Vergisi 3.532.389,26

01 3 9 51 Eğlence Vergisi 1.466.525,29

01 3 9 53 İlan ve Reklam Vergisi 3.692.399,10

01 6 9 51 Bina İnşaat Harcı 1.633.198,91

01 6 9 52 Hayvan Kesimi Muayene ve Denetleme Harcı 10.000,00

01 6 9 53 İşgal Harcı 4.019.579,38

01 6 9 54 İşyeri Açma İzni Harcı 150.106,92

01 6 9 56 Ölçü ve Tartı Aletleri Muayene Harcı 306,00

01 6 9 57 Tatil Günlerinde Çalışma Ruhsatı Harcı 39.560,00

01 6 9 58 Tellallık Harcı 13.777,10

01 6 9 60 Yapı Kullanma İzni Harcı 165.678,90

01 6 9 99 Diğer Harçlar 468.558,70

03    TEŞEBBÜS VE MÜLKİYET GELİRLERİ 10.758.081,32

03 1 1 01 Şartname, Basılı Evrak, Form Satış Gelirleri 326.911,99

03 1 1 04 Diğer Değerli Kağıt Bedelleri 102.876,55

03 1 2 06 Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri 254.864,82

03 1 2 39 İhale İlan Yayın Geliri 7.521,40

03 1 2 56 Sağlık Hizmetlerine İlişkin Gelirler 708.379,00

03 6 1 02 Ecrimisil Gelirleri 1.863.047,58

03 6 1 99 Diğer Taşınmaz Kira Gelirleri 7.362.743,13

03 9 9 99 Diğer Çeşitli Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 131.736,85

04 ALINAN BAĞIŞ VE YARDIMLAR İLE ÖZEL GELİRLER 1.069.136,90

04 4 2 02 Kişilerden Alınan Bağış ve Yardımlar 1.069.136,90
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EKO. SINIF GELIR BÜTÇESI KALEMLERI 2017 YILI NET 
TAHSILAT (TL)I II III IV

05    DİĞER GELİRLER 167.255.991,14

05 1 8 01 Vergi, Resim ve Harç Gecikme Faizleri 9.997,60

05 1 9 03 Mevduat Faizleri 4.772.352,47

05 2 2 51 Merkezi idare Vergi Gelirlerinden Alınan Paylar 93.792.601,25

05 2 2 52 Çevre Temizlik Vergisinden Alınan Paylar 1.174.796,32

05 2 4 53 Yol Harcamalarına Katılma Payı 97.022,82

05 2 4 99 Diğer Harcamalara Katılma Payları 321.179,28

05 2 8 52 Müze Giriş Ücretlerinden Alınan Paylar 108.746,56

05 2 8 53 Ortak Altyapı Hizmetleri İçin Diğer Kurumlar Tarafından Paylar 526.781,84

05 2 8 54 Otopark Gelirlerinden İlçe ve İlk Kademe Belediyeleri Payları 30.764,37

05 3 2 99 Diğer İdari Para Cezaları 10.026.379,31

05 3 4 01 Vergi ve Diğer Amme Alacakları Gecikme Zamları 6.019.109,03

05 3 4 08 6552 Sayılı Kanun Kapsamında Geç Ödeme Zammı 12.545,28

05 3 4 09 6552  Sayılı Kanun Kapsamında Yİ/ÜFE Tutarı 48.530,46

05 3 4 10 6552 Sayılı Kanun Kapsamında Katsayı Tutarı 39.404,29

05 3 4 11 6736 sayılı Kanun Kapsamında Geç Ödeme Zammı 16.017,98

05 3 4 12 6736 sayılı Kanun Kapsamında TÜFE/ÜFE Tutarı 669.336,86

05 3 4 13 6736 sayılı Kanun Kapsamında Katsayı Tutarı 678.861,16

05 3 4 14 7020 Sayılı Kanın Kapsamında Geç Ödeme Zammı 800,96

05 3 4 15 7020 Sayılı Kanın Kapsamında Tefe/Üfe Tutarı 156.845,72

05 3 4 16 7020 Sayılı Kanın Kapsamında Kat Sayı Tutarı 85.821,14

05 3 4 91 Usulsüzlük, Vergi Ziyaı ve Kaçakcılık Cezaları 2.339.465,06

05 3 4 99 Diğer Vergi Cezaları 108.763,72

05 9 1 01 İrat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar 0,00

05 9 1 06 Kişilerden Alacaklar 20.602,62

05 9 1 99 Yukarıda Tanımlanmayan Diğer Çeşitli Gelirler 46.199.265,04

06    SERMAYE GELİRLERİ 3.960.000,00

06 1 5 01 Arsa Satışı 3.960.000,00

TOPLAM 388.089.799,88
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2017 Yılı Bütçe- Gelir Karşılaştırma Grafiği
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2017 BÜTÇE 2017 GERÇEKLEŞME
BÜTÇE 

GERÇEKLEŞME 
ORANI (%)

A1. KURUMSAL GELİŞİM 89.352.000 88.816.243 94

SA01 83.782.000 85.517.400 94

A1SA01H01 123.000 170.042,40 138

A1SA01H02 800.000 934.736,13 117

A1SA01H03 7.905.000 7.548.884,99 95

A1SA01H04 140.000 0 0

A1SA01H05 60.000 67.850 113

A1SA01H06 0 0 0

A1SA01H07 5.000 0 0

A1SA01H08 9.493.000 15.145.199,10 160

A1SA01H09 140.000 4.990,29 4

A1SA01H10 21.600.000 7.000.360,02 32

A1SA01H11 39.776.000 41.917.769,12 105

A1SA01H12 3.740.000 5.858.846,26 157

SA02 5.570.000 3.298.843 97

A1SA02H01 140.000 80.805,60 58

A1SA02H02 5.070.000 5.112.132,76 101

A1SA02H03 360.000 210.527,78 58

A2. TOPLUMSA GELİŞİM 38.662.000 67.221.056 62

SA03 4.402.000 9.249.056 39

A2SA03H01 240.000 10.706,42 4

A2SA03H02 2.505.000 517.772,06 21

A2SA03H03 1.057.000 1.083.151,79 102

A2SA03H04 560.000 83.142,32 15

A2SA03H05 40.000 0 0

SA04 15.299.000 16.877.000 95

A2SA04H01 4.560.000 4.776.288,70 105

A2SA04H02 2.347.000 2.633.789,64 112

A2SA04H03 8.392.000 7.120.467,61 85

SA05 18.961.000 41.095.000 40

A2SA05H01 18.541.000 7.343.631,40 40

A2SA05H02 420.000 329.566,56 78
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2017 BÜTÇE 2017 GERÇEKLEŞME
BÜTÇE 

GERÇEKLEŞME 
ORANI (%)

A3. KENTSEL GELİŞİM VE YAPILANMA 64.120.500 84.926.200 97

SA06 61.380.500 84.361.200 99

A3SA06H01 7.650.000 10.369.400,78 136

A3SA06H02 3.384.000 2.965.044,93 88

A3SA06H03 3.308.500 1.451.028,01 44

A3SA06H04 803.000 459.850,02 57

A3SA06H05 300.000 0 0

A3SA06H06 3.100.000 1.301.084,42 42

A3SA06H07 15.000 0 0

A3SA06H09 22.700.000 18.959.339,80 84

A3SA06H10 20.120.000 25.127.022,12 125

SA07 2.740.000 565.000 47

A3SA07H01 2.335.000 1.219.465,41 52

A3SA07H02 80.000 1.293,87 2

A3SA07H03 100.000 25.620,89 26

A3SA07H04 225.000 40.800 18

A4. ÇEVRE VE SAĞLIK YÖNETİMİ 102.505.000 109.682.260 102

SA08 77.104.000 80.118.260 105

A4SA08H01 2.252.000 1.510.944,36 67

A4SA08H02 52.642.000 60.319.510,30 115

A4SA08H03 75.000 31.275,38 42

A4SA08H04 335.000 60.800,70 18

A4SA08H05 250.000 85.430 34

A4SA08H06 21.550.000 19.174.487,68 89

SA09 25.401.000 29.564.000 93

A4SA09H01 0 0 0

A4SA09H02 350.000 1.097,40 0,3

A4SA09H03 0 0 0

A4SA09H04 5.070.000 4.691.982,33 93

A4SA09H05 0 0 0

A4SA09H06 15.000 2.867,40 19

A4SA09H07 19.966.000 18.928.665,80 95
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2017 BÜTÇE 2017 GERÇEKLEŞME
BÜTÇE GERÇEKLEŞME 

ORANI (%)

A5. KÜLTÜREL VE SANATSAL GELİŞİM 23.386.000 18.086.617 58

SA10 23.386.000 18.086.617 58

A5SA10H04 67.000 18.590 28

A5SA10H05 6.205.000 101.659,84 2

A5SA10H06 2.814.000 2.198.395,67 78

A5SA10H07 10.250.000 8.587.118,26 84

A5SA10H08 130.000 40.500 31

A5SA10H09 70.000 0 0

A5SA10H10 3.850.000 2.667.984,74 69

BÜTÇE GERÇEKLEŞEN GERÇEKLEŞME ORANI (%)

Faaliyet Maliyetleri 318.025.500 288.291.921,06 90,7

Genel Yönetim 200.820.500 159.830.797,68 79,6

Diğer İdarelere Transferler 7.254.000 5.850.844,56 80,7

Toplam 526.100.000 453.973.563,30 86,3
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HIBE PROGRAMI BAŞVURU SAHIBI PROJE ADI

Türkiye’de İklim Değişikliği Alanında Kapasitenin 
Geliştirilmesi Hibe Programı Kadıköy Belediyesi

Kadıköy Belediyesi Bütüncül ve Katılımcı İklim 
Eylemi (Integrated and Participatory Climate 
Action for Kadıköy Municipality)

HIBE PROGRAMI BAŞVURU SAHIBI PROJE ADI

Ufuk 2020 kapsamında Bölgesel Tematik Sivil 
Toplum Kuruluşları Ağlarını Güçlendirme Teklif 
Çağrısı

İMSAD (İnşaat 
Malzemeleri 
Sanayicileri 
Derneği)

EUbuild IBDA:  Bütünleşik Bina Tasarımı 
Yaklaşımı ile Yapılı Çevrenin Çevresel 
Ayakizinin Azaltılması

HIBE PROGRAMI BAŞVURU SAHIBI PROJE ADI

Erasmus + Dypall Network
II. Belediye Düzeyinde Gençlik Çalışmaları 
Uluslararası Konferansı (II. International 
Conference Youth Work at Municipality Level)

Erasmus + YMCA Parthenope 
Onlus

Sosyal Girişimcilik Üzerine İşteki Fikirler 
Eğitim Kursu (Ideas@Work Training Course on 
Social Entrepreneurship)

Erasmus + Elios
Katılımın Aktörleri: Karar Vermede 
Gençlik (Actors of Participation: Youth in 
Decisionmaking)

Türkiye'de İklim Değişikliği Alanında Kapasitenin 
Geliştirilmesi Hibe Programı

Eskişehir 
Büyükşehir 
Belediyesi

Eskişehir’de İklim Değişikliği Farkındalığı 
Artıyor (Climate Change Awareness is Raising 
in Eskişehir)

Kamu ve STK’lar Arasındaki İşbirliğinin 
Güçlendirilmesi İçin Ortaklıklar ve Ağlar Hibe 
Programı 

Türkiye Yayıncılar 
Birliği

Okuyan Bir Ulus İnşa Etmek İçin Birlikte 
Çalışma: Daha Güçlü Bir Sivil Toplum ve Kamu 
Sektörü ile Sivil Toplum Kuruluşları ile Daha 
Sıkı İlişkiler (Working Together to Build a 
Reading Nation: More Powerful Civil Society 
and Tighter Relations between Public Sector 
and CSOs)
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S.NO 2017 YILI KURUM İÇI VERILEN EĞITIMLER KATILIMCI SAYISI

1 Temel İşaret Dili 2. Grup 5

2 Skech Up, Lumion, Photoshop Eğitimi 3

3 Eşitliği Destekliyorum Sertifikalı Eğitim Seminerleri 249

4 Evlendirme Memurlarına Yönelik Eğitim 18

5 Çağrı Merkezi ve Halkla İlişkiler Birimlerine Yönelik Etkili İletişim ve Vatandaş Odaklı Halkla 
İlişkiler Eğitimi

22

6 Yazarlık Eğitimi 8

7 Eşit Haklar Eşit Hayatlar Eğitim Seminerleri 220

8 Temel İşaret Dili 3. Grup 8

9 Sosyal Güvenlik Mevzuatı, İş Hukuku ve Sendika Hukuku Eğitimi 39

10 Hizmet Alımı Personel Oryantasyon Eğitimi  2017/1 8

11 Özel Güvenlik Personeline Yönelik Kurumsal Aidiyet ve İletişim Ustalığı, Birim Amirlerine 
Yönelik Çağdaş Yöneticilik Eğitimi

17

12 Kurumsal Gelişim Eylem Planı Çalıştayı 125

13 Kurumsallaşma, İç Kontrol, Performans Esaslı Bütçeleme ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 
Eğitimi

12

14 Terörist Saldırılara Karşı Geliştirilecek Davranış ve Tedbirler Eğitimi 84

15 2016/2 KPSS İle Atanan Zabıta Personeli İçin Oryantasyon Eğitimi 11

16 Hizmet Alımı Personel Oryantasyon Eğitimi  2017/2 8

17 Etkinlik ve Zaman Yönetimi Eğitimi 62

18 Hizmet Alımı Personel Oryantasyon Eğitimi  2017/3 9

19 Acil Durum Planı Hazırlama Rehber Eğitimi 61

20 Lise Stajyer Oryantasyon Eğitimi 29

21 Engelli Taksi Şoför ve Refakatçilerine Yönelik Engellilerle İletişim, Fiziksel Engelli Bireyin 
Taşınması, Temizlik ve Hijyen Eğitimi

10

22 Resmi Yazışma Kuralları ve E-posta Yazışmalarında Dil, Üslup ve Biçim Eğitimi 186

23 KBRN Farkındalık ve Şüpheli Posta Eğitimi 43

24 2017/1 KPSS ile Atanan Personele Yönelik Oryantasyon Eğitimi 8

25 Alzheimer Merkezi ve Sosyal Yaşam Evi Yeni Başlayan Personeline Yönelik Oryantasyon 
Eğitimi

8

26 Şoför Bilgilendirme ve Bilinçlendirme Eğitimi/Güvenli Sürüş Teknikleri ve Kurumsal Aidiyet 
ve İletişim

167

27 Etik Eğitimi 35

28 Hasta ile İletişim Eğitimi 29

29 Kişisel Gelişim Eğitimi 46

30 Gıda Güvenliği ve Hijyen Kuralları Sunumu Eğitimi 38

31 Hizmet Birimlerinde Enerji Verimliliği ve Atık Yönetimi Eğitimi 51

Toplam 1.619
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YAYIN TÜRÜ HABER ADET REKLAM EŞDEGERI $

Yazılı Haber (Gazete Dergi)

Yerel 3.195

Ulusal 1.951

Bölgesel 356

Genel Toplam 5.502 14.715.189 $

TV HABER

TV Haber ve Programlar 662 24.709.377 $

İnternet Haberleri

İnternet Haber Portalları 17.455
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2017 YILI GÖRSEL TASARIMLAR MIKTAR

Logo 11

Megaboard 22

Sahne Arkası 49

Afiş 424

Billboard 178

Pankart 308

Webspot 340

E-Posta/E-Davetiye 283

Faceevent 246

Sosyal Medya Görseli 91

Gazete İlanı 48

Davetiye/Kutlama Kartı 30

El İlanı/Broşür 25

Katalog/Kitap/Kitapçık 36

Aylık Kültür Merkezi Programı 44

Form/Anket 7

Kurumsal Kimlik/Antetli 46

Tabela 198

Araç Giydirme 4

Ayaklı Pano 45

Fotoblok 531

Çanta 3

Çeşitli Promosyon Malzemesi 14

Farklı İş Kalemi Tasarımı 347
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2017 YILI GÖRSEL TASARIMLAR MIKTAR (ADET)

Billboard 2.340 

Afiş 8.896

Pankart 1.719

Sahne Arkası 43

Cephe Giydirme ve Alan Görseli 36

Folyo Baskı 50

Dizdirme Pankart ve Çeşitli Folyo 
Kesim İşleri 242 
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BIRIM ADI
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Acıbadem 6 341 3 32 4 6 2 - 47 2.193

Bostancı 9 295 11 49 5 6 2 2 75 2.551

Caddebostan 10 538 12 7 1 7 - - 27 3.501

Dumlupınar - 33 - - - - - - - -

Erenköy 3 333 13 57 9 8 3 - 90 5.132

Fenerbahçe 6 605 23 114 8 27 5 - 177 8.353

Feneryolu 6 518 3 60 12 10 5 3 93 5.685

Fikirtepe 3 134 2 15 2 13 1 - 33 1.493

Gönüllü Merkezi - 143 1 22 - 13 7 - 43 65.288

Göztepe 5 260 14 75 5 21 11 - 126 9.509

Hasanpaşa 3 133 5 31 1 3 - - 40 773

Koşuyolu 7 361 10 95 5 16 1 20 147 5.528

Koşuyolu Mahalle Evi - 291 6 10 2 4 1 - 23 1.508

Kozyatağı - 18 - - - - - - - -

Kriton Curi 12 1003 7 58 9 11 2 - 87 4.648

Merdivenköy 8 217 10 89 8 - 9 3 119 3.750

Milli Hakimiyet - 21 - - - - - - - -

Moda 5 417 6 19 1 8 - - 34 1.010

Müzik - 1236 112 - - - - - 112 40.285

Osmanağa - 237 2 9 1 5 - 1 18 747

Rasimpaşa 7 265 11 12 9 14 1 - 47 1.660

Sahrayıcedit 5 382 4 30 - 7 - - 41 1.573

Suadiye 4 243 6 30 4 4 1 - 45 2.342

Tiyatro 10 440 18 23 - - - - 41 3.100

Zühtüpaşa 5 214 2 41 14 3 - 1 61 1.356

Toplam 114 8.678 281 878 100 186 51 30 1.526 171.985

2017 Yılı Gönüllü Birimler Etkinlikler Tablosu2017 Yılı Gönüllü Birimler Etkinlikler Tablosu
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FAALIYET ÖLÇÜ BIRIMI 2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI

Kurumsal Sera Gazı Salımlarının 
Hesaplanması

Sera Gazı Salım 
Miktarı

12.873,39 ton CO2 
eq

11.858,58 ton CO2 
eq

12.059,87 ton CO2 
eq
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BEYAN TÜRÜ MÜKELLEF SAYISI BEYAN SAYISI

Emlak Vergisi 240.336 431.237

ÇTV Vergisi 25.004 28.028

Eğlence Vergisi 101 1.197

Toplam 265.441 460.462

İŞLEM TÜRÜ GÖNDERILEN 
İHBARNAME SAYISI

TALEP EDILEN 
UZLAŞMA SAYISI

Emlak Vergisi 3.581 842

Çevre Temizlik Vergisi 436 40

İlan Reklam Vergisi 335 59

Toplam 4.352 941

Kurum Araç Bakım ve Onarımları
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NIKAH İŞLEMLERI ÖLÇÜ                
BIRIMI

2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Hafta İçi Törenli Nikah Adet 97 96 114

Hafta Sonu Törenli Nikah Adet 2.360 2.348 1.973

Kurum Dışında Yapılan Nikah Adet 1.076 859 490

Törensiz Nikah Akdi Adet 1.186 1.093 960

Toplam 4.719 4.396 3.537

ÖDEME KANALI KIŞI SAYISI

İnternet 73.537

Posta 2.383

Banka 7.366

Online Bankacılık 5.730

Vezne 185.198
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VERILEN HIZMETLER
ÖLÇÜ BIRIMI 2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Psikolojik Danışmanlık Desteği Kişi/Seans 151 86 / 289 89 / 327 148/541

Gıda Desteği Kişi 3.155 2.957 2.080 1.820

Hasta Bezi Desteği Kişi 367 1.854 3.031 1.937

Çocuk Bezi Desteği Kişi * 255 35 179

Medikal Malzeme Desteği Kişi 520 217 865 680

Eğitim Materyali Desteği Kişi 550 752 897 1037

İkinci El Giysi ve İkinci El Eşya Desteği 
(Kadıköy’de İkamet Eden Kişiler) Kişi/Adet 8.726 / 52.356 9.438 / 52.090 8.901 /72.365 9.742/69.946

İkinci El Giysi Ve İkinci El Eşya Desteği 
(Mekansız Kişiler)  Kişi/Adet 1.198 / 9.828 1.303 /12.242 1.472/12.116

Anadolu’ya Yardım Kampanyası Adet 1.897 1.525 1.803

Sünnet Hizmeti Kişi 146 145 65 93

Marmara Üniversitesi Çamaşırhane Hizmeti Kişi * * 240 500
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KADIN SIĞINMA EVI’NDE 
VERILEN HIZMET

ÖLÇÜ 
BIRIMI

2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Kadın Sığınma Evi’nden 
faydalanan şiddet 
mağduru kadın sayısı

Kişi 57 kadın, 
32 çocuk

47 kadın, 
30 çocuk

20 kadın,  
16 çocuk

40 kadın,  
25 çocuk



98FAALİYET RAPORU



99FAALİYET RAPORU

EVDE DESTEK HIZMETLERI KAPSAMINDA 
GERÇEKLEŞEN ÇALIŞMALAR

ÖLÇÜ BIRIMI 2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Evde kişisel bakım hizmeti (kuaförlük) Kişi/Kere / 828 / 887 464 / 
1.344 600/2.124

Evde temizlik hizmeti Kişi * * 42 90/391
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2016 YILI 2017 YILI

Durum Tespit Çalışması gerçekleşen hane sayısı 1108 809

Asker Ailelerine yönelik sosyo-ekonomik destek incelemesi 18 34

İptal olan (taşınma, vefat, yıkım vb.) ya da evde bulunamayan hane 
sayısı 823 374

İnceleme İçin Gidilen Toplam Hane Sayısı 1949 1217

S.NO ALIŞVERIŞ KARTI DESTEĞI SUNULAN HANE SAYISI VE KART DOLUM 
MIKTARI

ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Eylül Durum Tespit Çalışması gerçekleşen hane sayısı Hane/
Dolum 160/439

Ekim Durum Tespit Çalışması gerçekleşen hane sayısı Hane/
Dolum 167/903

Kasım Durum Tespit Çalışması gerçekleşen hane sayısı Hane/
Dolum 211/1459

Aralık Durum Tespit Çalışması gerçekleşen hane sayısı Hane/
Dolum 102/2398

Toplam Hane/
Dolum 640/5199

Sosyo-ekonomik ihtiyaç sahibi olan ve temel ihtiyaçlarını karşılamakta güçlük çeken de-
zavantajlı bireylere, sosyal ekonomik destek hizmetleri kapsamında, 2017 yılının Eylül 
ayında alışveriş kartı desteğine başlanmış, alışveriş kartı desteği Eylül-Ekim-Kasım-Ara-
lık aylarında düzenli olarak sürdürülmüştür.
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SOSYAL YAŞAM EVININ BULUNDUĞU 
MAHALLE ADI

ÜYE SAYISI 

Sahrayıcedid Mahallesi 1.139 

19 Mayıs Mahallesi 529 

HİZMET / ETKİNLİK 
KİŞİ SAYISI 

Kişisel Bakım Hizmeti 287 

Psikolojik Danışmanlık Hizmeti 120 

Temel Bilgisayar Eğitimi 15 

Seramik Kursu 15 

Resim Kursu 22 

Türk Sanat Müziği Kursu 45 

Takı Tasarım Kursu 20 

Dans Kursu 15 

Pilates 15 

Polin Kimya Fabrikası Gezisi 15 

Pera Müzesi Killi Eller Atölyesi 10 

Yaşlılar Haftası Etkinlikleri 250 

Sosyal Yaşam Evi Türk Müziği Topluluğu 
Konseri 70 

Kuşaktan Kuşağa Çocuk Oyunları Şenliği 
Etkinliği 40 

Sanatın Yaşı Yoktur Resim ve Seramik 
Sergisi 90 

El İşi Atölyesi 15 

İngilizce Kursu 22 

Rölyef Kursu 10 

Fotoğrafçılık Kursu 15 

İşitme Testi Etkinliği 100 

Satranç Kursu 15 

Örgü Kursu 7 

Dolmabahçe Sarayı Gezisi 30 

Deniz Müzesi Gezisi 15 

Diyabet Cemiyeti Etkinliği 15 

HİZMET / ETKİNLİK
KİŞİ SAYISI

Psikolojik Danışmanlık Hizmeti 18

Resim Kursu 33

Pilates Kursu 44

İngilizce Kursu 64

Dans Kursu 47

Yoga Kursu 56

Örgü Atölyesi 50

Esneme ve Nefes Egzersizi 45

Ritim Atölyesi 13

Satranç Kursu 32

Karikatür Atölyesi 46

Baskı Atölyesi 15

Kanaviçe Kursu 12

Tiyatro Kursu 6

Dolmabahçe Sarayı Gezisi 71
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ALZHEIMER MERKEZİ HİZMETLERİ 

Hastalara Yönelik Hizmetler 

Zihinsel Aktiviteler

Psiko - Motor Aktiviteler

Bedensel Egzersizler

Sanat Aktiviteleri

Müzik Aktiviteleri

Sosyo - Duygusal Aktiviteler

Özel Gün Kutlamaları

Gezi Programları

Mutfak Atölyeleri 

Hasta Yakınlarına Yönelik 
Hizmetler 

Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik 
Hizmeti

Hasta Yakını Destek Grup Çalışmaları

Hasta Yakınlarıyla Sosyal Yaşam Evleri’ 
nde Sosyo-Kültürel  Faaliyetler

Bireysel-Grup Psikoterapileri

Eğitim ve Seminerler 
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HİZMETLER/EĞİTİMLER/ETKİNLİKLER 2017

Hastalara Yönelik Hizmetler

Toplam Başvuru Sayısı 149

Nöropsikolojik Test Uygulanan Hasta Sayısı 107

Heyet Tarafından Merkeze Kabul Edilen Hasta Sayısı 80

Hizmetten Faydalanan Hastaların Aldığı Toplam Seans Sayısı 320

Hasta Yakınlarına Yönelik Eğitim 
Hizmetleri

Alzheimer Hasta Yakınları İyi Oluş Psikoeğitim Programı 32

Alzheimer Hasta Yakını Destek Grubu Çalışması 34

Demans ve Alzheimer Nedir? Tanı ve Tedavisi Eğitimi 130

Alzheimer Hasta Yakınlarının Karşılaştığı Hukuki Sorunlar ve 
Adli Tıbbi Yaklaşım 16

Etkinlikler
Yılbaşı Etkinliği 113

Deniz Müzesi Gezisi 40
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ENGELSIZ SOSYAL HIZMET MERKEZI’NDE VERILEN HIZMETLER
ÖLÇÜ BIRIMI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Engelsiz Sosyal Hizmet Merkezi yeni kayıt sayısı Kişi 261 168 131

Özel Eğitim Danışmanlığı Kişi/Seans 105 / 379 75 / 388 89 / 314

Yaşam Koçu Danışmanlığı Kişi/Seans 25 /  50 32 / 39 *

Sosyal Kulüp Hizmeti Kişi/Seans 55 / 637 46 / 263 34  / 243

İstihdam Danışmanlığı Kişi 97 158 98

İstihdam Edilme Sayısı Kişi 13 32 39

Sesli Kütüphane Toplam Üye Sayısı Kişi 261 282 290

Sesli Kitap Sayısı Adet 863 1020 1199

Metin Kitap Sayısı Adet 765 804 838

Engelli Taksi Hizmeti Kişi/Kere 352 / 5.220 381 / 5204 400 / 6.615

Kişisel Gelişim, Meslek Edindirme ve Hobi Eğitimleri Kurs/Kişi 14 / 222 12 / 216 12 / 337
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ENGELSIZ SOSYAL HIZMET MERKEZI

Yoga 37 

Spor 42 

Ritim 23

Drama 29

Bilgisayar 15

Fotoğrafçılık 16

Aşçılık 22

El Sanatları 22

Pastacılık 23

Resim 28

Yüzme 64

Pilates 16

Toplam Katılımcı Sayısı 337

KUŞDILI SOSYAL HIZMET MERKEZI

Fotoğrafçılık (2 Grup) 49

Masaj teknikleri 16

Vitray 24

Mefruşat 29

Resim (5 Grup) 93

Pilates (6 Grup) 170

Ahşap süsleme 14

Fransızca (2 Grup) 25

İğne oyası 17

El nakışı (2 Grup) 27

Drama (2 Grup) 40

Aşçılık 34

Pastacılık (2 Grup) 48

60 yaş üstü bilgisayar 28

Web tasarımı 24

Dans (3 Grup) 78

Cilt bakımı ve makyaj 15

Girişimcilik 14

İletişim Yöntem ve 
Teknikleri 29

Tezhip 31

Tiyatro 28

Toplam Katılımcı Sayısı 833
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HASANPAŞA SOSYAL HIZMET MERKEZI

Biçki Dikiş (2 Grup) 27

Makine Nakış 14

Model Gemi Yapımı 10

Diksiyon (2 Grup) 20

İş ve Sosyal Hayatta İletişim 
Kişisel 16

Fotoğrafçılar İçin Photoshop 9

Grafik ve Animasyon 12

Okuma Yazma 1.Kademe 5

Okuma Yazma 2.Kademe 5

İngilizce A2 18

Seyahat İngilizcesi (3 Grup) 41

İngilizce A1 (2 Grup) 21

Toplam Katılımcı Sayısı 198

ŞAŞKINBAKKAL SOSYAL HIZMET MERKEZI

İngilizce (2 Grup) 37

Resim (2 Grup) 38

Takı Tasarım 19

Toplam Katılımcı Sayısı 94

KIŞISEL GELIŞIM, MESLEK EDINDIRME VE HOBI 
EĞITIMLERI

ÖLÇÜ BIRIMI 2014 YILI 2015 YILI 2016 YILI 2017YILI

Kuşdili, Hasanpaşa, Şaşkınbakkal ve Engelsiz Sosyal 
Hizmet Merkezleri Eğitimleri Kurs/Kişi 57 / 1.668 54 / 1.273 44 / 1.386 48/ 1.462
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ÇOCUK YUVALARINDA KAYITLI ÖĞRENCI SAYISI 2017 YILI

Bahriye Üçok Ekolojik Çocuk Yuvası 126

Hasan Ali Yücel Çocuk Yuvası 117

İsmail Hakkı Tonguç Çocuk Yuvası 89

Mevhibe İnönü Çocuk Yuvası 42

Fenerbahçe Parkı Çocuk Yuvası 67

ÇOCUK OYUN ODASI 2016 YILI 2017 YILI

Hasanpaşa Sosyal Hizmet Merkezi Çocuk 
Sınıfı 8 -

Kadın Sığınma Evi Çocuk Sınıfı 16 25

Toplam 24 25
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ETÜT MERKEZLERİ
2017 YILI 1. DÖNEM – 02.01.2017 – 31.07.2017

Çocuk Etüt Merkezleri Genel Bilgilendirme ve Faaliyetleri
2009 yılında Fikirtepe Mahallesinde çocukların ödevlerine yardımcı olmak amacı ile ku-
rulan Kadıköy Belediyesi Çocuk Etüt Merkezleri; 8-14 yaş arası çocuklara eğitim verme 
amacını gütmektedir. Etüt Merkezleri sosyal belediyecilik anlayışı çerçevesinde, öncelik-
li olarak eğitim için ayrıca bir bütçe yaratamayan dar gelirli ailelerin çocuklarının kalite-
li eğitime ulaşabilmesi ve çocuklar arasında fırsat eşitliği yaratılması ilkeleri ile hareket 
edilen eğitim birimleridir.
Bu merkezlerde öğrencilerin iyi liselere girebilmesi odaklanılmaktadır. Tüm sınıflara üc-
retsiz olarak dağıtılan ders kitapları ile çocukların kaynak kitap ihtiyacı karşılanmakta 
ve sınıflarda kullanılan akıllı tahta teknolojisi ile içinde yaşadığımız teknoloji çağının ih-
tiyaçlarını karşılayan bir eğitim yöntemi izlenmektedir. Hafta içi örgün öğretim saatleri 
dışında kalan ve kendileri için belirlenen saatlerde soru çözümüne odaklanmakta veya 
konu tekrarı yapmaktadır. Etüt Merkezleri bünyesinde çalışan rehber öğretmenler stres 
yönetimi, okul bilgilendirmesi ve seçimi alanlarında hizmet vermektedir.

2017 YILI İLK ALTI AY ÇOCUK ETÜT MERKEZLERI ÖĞRENCI SAYILARI

MERKEZİN ADI

1. 
SI

N
IF

2.
 S

IN
IF

3.
 S

IN
IF

4.
 S

IN
IF

5.
 S

IN
IF

6.
 S

IN
IF

7.
 S

IN
IF

8.
 S

IN
IF

 S
A

D
EC

E 
SA

N
AT

 E
Ğİ

Tİ
M

İ

TO
PL

A
M

 

19 MAYIS GENÇLİK VE ÇOCUK EĞİTİM MERKEZİ 26 26 52 34 38 32 60 15 98 381

FAZIL HÜSNÜ DAĞLARCA ÇOCUK ETÜT MERKEZİ - - 40 48 27 46 40 26 - 227

CEMAL SÜREYA ÇOCUK ETÜT MERKEZİ - - 20 32 22 30 20 16 - 140

KEMAL TAHİR ÇOCUK ETÜT MERKEZİ - - 11 32 17 27 33 34 - 154

BEDRİ RAHMİ EYÜBOĞLU ÇOCUK ETÜT MERKEZİ - - 34 33 47 36 41 36 - 227

TOPLAM 26 26 157 179 151 171 194 127 98 1129
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2017 YILI 2. DÖNEM 

 05.09.2017 – 31.12.2017

Örgün Eğitime Destek Kursları Kurulma-
sı ve Faaliyetleri
Bilindiği üzere ilköğretim ve orta öğretim 
öğrencileri özellikle TEOG, YGS ve LYS vb. 
sınavlara hazırlanmak ve akademik olarak 
kendilerini geliştirmek için ders dışı za-
manlarda değişik kurslara giderek kendi-
lerini akademik yönden geliştirme çabası 
içinde bulunmaktadır. 
Belediyemizce 2009 yılından itibaren hiz-
met veren etüt merkezlerinde ağırlıklı ola-
rak akademik eğitim hizmeti verilmekte 
iken, geçtiğimiz öğretim yılında 19 Mayıs 
Gençlik ve Çocuk Eğitim Merkezinde 3. – 8. 
sınıflara temel akademik dersler ve TEOG 
kursları (Türkçe, Matematik, Fen Bilgisi, 
Sosyal Bilgiler, İngilizce ve Din Kültür Ah-
lak Bilgisi)yanında kişisel gelişim ve sanat 
dersleri ile İngilizce Drama, İngilizce ko-
nuşma dersleri verilmiş ve bu sayede bu 
merkezlere gelen öğrencilerin akademik, 

2017 YILI İKINCI ALTI AY ÖRGÜN EĞITIM KURSLARI ÖĞRENCI SAYILARI
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19 MAYIS GENÇLİK VE ÇOCUK EĞİTİM MERKEZİ 30 41 26 58 25 34 33 58 340 645

KUŞDİLİ ÖRGÜN EĞİTİME DESTEK MERKEZİ - 52 57 64 34 47 69 96 61 480

TOPLAM 30 93 83 122 59 84 102 154 401 1125

2017 YILI EĞITIM MERKEZLERI SANAT KURSLARI ÖĞRENCI SAYILARI
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19 MAYIS GENÇLİK VE ÇOCUK EĞİTİM MERKEZİ 169 13 - 41 47 14 105 389

KUŞDİLİ ÖRGÜN EĞİTİME DESTEK MERKEZİ 20 - - 10 - 31 60 121

TOPLAM 189 13 51 47 45 34 510

sosyal ve kişisel tüm yönleriye gelişmele-
rine olanak sağlanmıştır. Kişisel gelişim ve 
sanat dersleri olarak;
• Drama
• Felsefe
• Keman 
• Gitar
• Resim
Yabancı dil dersleri olarak da,
• İngilizce drama
• İngilizce konuşma  dersleri uygulanmış ve 
kurslara toplam 300 çocuk devam etmiştir. 
Kişisel gelişim ve sanat kursları ile İngiliz-
ce drama-konuşma derslerine 1. – 8. sınıf 
öğrencileri devam etmektedir.
Geçtiğimiz yıl ilk defa 19 Mayıs Gençlik ve 
Çocuk Eğitim Merkezinde uygulanan bu 
karma eğitim modeli bu yıl hem Kuşdili 
hem de 19 Mayıs Eğitim Merkezinde etkili 
bir biçimde uygulanmaya başlamıştır. 
TEOG sınavlarına ilişkin hazırlıklar tamam-
lanmışken,  TEOG sınavının kaldırılması 
ve yeni bir sınav sistemi getirilmiş olması 

7. ve 8. Sınıf öğrencilerimizin çalışma mo-
tivasyonunu düşürmüştür. Yönetici, rehber 
öğretmenler ve öğretmenlerimiz yeni sınav 
sistemi ile ilgili çalışmalarını yapmış olup, 
öğrenci ve velileri bilgilendirmektedir.
Bu öğretim yılı başında 8. Sınıf dersleri 5 
Eylülde diğer öğrenciler için ise 18 Eylül 
2017 başlamıştır. Her iki eğitim merkezi-
mize öğrenci kayıtları yıl boyunca devam 
etmekte olup, öğrenciler ilgi, yetenek ve 
amaçlarına göre eğitim çalışmalarına dahil 
edilmektedir. 
Eğitim merkezlerinde örgün eğitim saatle-
ri dışında olmak üzere akademik dersler; 
her sınıfa farklı haftalık ders saati olmak 
üzere, Cumartesi günleri 10.00 – 17.00 sa-
atleri, hafta içi Pazartesi, Salı, Çarşamba, 
Perşembe ve Cuma günleri 15.30 – 19.30 sa-
atleri arasında, kişisel gelişim-sanat ve ya-
bancı dil dersleri ise; örgün eğitim saatleri 
dışında olmak üzere  hafta içi ve hafta sonu 
yedi gün olarak yürütülmüştür. Bu kurslar 
öğrenci-veli istekleri ve eğitmen-derslik uy-
gunluklarına göre planlanıp uygulanmıştır. 
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ÜNIVERSITEYE HAZIRLIK KURSLARI AÇILMASI VE FAALIYETLERI
Belediyemizin 2017 – 2018 Eğitim Öğretim yılından itibaren uygulamaya koyduğu yeni 
bir hizmet de üniversiteye hazırlık kurslarıdır. Bu kurslarımıza bu yıl için sadece lise 
mezunu olan öğrenciler katılmıştır. Bu faaliyetimiz 19 Mayıs Gençlik ve Çocuk Eğitim 
Merkezimizde yürütülmektedir. Sayısal, Eşit Ağırlık ve Sözel bölümde 71 öğrencimiz bu-
lunmakta ve bu öğrenciler hafta içi 10.00 – 16.00 saatleri arasında üniversite sınavına ha-
zırlık eğitimi almaktadır. Öğrencilerimize periyodik olarak deneme sınavları yapılmakta 
ve alınan sonuçlara göre etüt/birebir derslerle öğrencilerin akademik gelişimleri sağlan-
maktadır.

Belediyemiz çocuklara yönelik başlıca hizmet alanlarının 
yanında çocukların ve gençlerin okul dışındaki zamanları-
nı etkin kullanabilmeleri için formal eğitimi tamamlayan et-
kinlikler, sosyal ve kültürel etkinlikler düzenlemeye önem 
vermektedir. Bu amaçla 2017 yılında kültür, sanat atölye 
programları, tiyatro gösterimleri, yaz okulları, sanat ve fel-
sefe eğitimleri, müze gezileri gibi birçok alanda dört yüzden 
fazla etkinlik yapılmıştır.
       
2017 yılında ilkini gerçekleştirdiğimiz “Liselere Ücretsiz Ti-
yatro Gösterimi” projesi Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 
ve Kadıköy İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü işbirliği ile ilçemiz-
de bulunan 27 lisede eğitim almakta olan lise öğrencilerine 
ücretsiz tiyatro gösterimi gerçekleştirilmiştir. Moliere Efendi,  
Musahipzade İle Temaşa, Kim Var Orada? Muhsin Bey'in Son 
Hamleti ve Selam Sana Shakespeare oyunlarıyla  1277 öğren-
ciye ulaşılmıştır. 

2017 YILI EĞITIM MERKEZLERI SANAT KURSLARI ÖĞRENCI SAYILARI
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19 MAYIS GENÇLİK VE ÇOCUK EĞİTİM MERKEZİ 21 40 11 72

TOPLAM 72



117FAALİYET RAPORU

  
“LİSELERE ÜCRETSİZ TİYATRO GÖSTERİMİ”
2017 yılında ilkini gerçekleştirdiğimiz diğer program; AIESEC Yabancılar ile İngilizce Yaz 
Okulu’dur. Belediyemiz ve AIESEC Derneği (Association Internationale des Étudiants en 
Sciences Économiques et Commerciales- Türkiye İktisadi ve Ticari İlimler Talebeleri Staj 
Komitesi Derneği) işbirliği ile, gençler ve çocuklara kendilerinden çok uzak gelen ya-
bancı oldukları kültürleri, zor görünen İngilizceyi yakından tanıma fırsatı sağlanması, 
gençler ve çocuklarda; iletişim becerilerinin geliştirilmesi, İngilizce dil bilgilerinin pe-
kiştirilmesi, İngilizce pratik yapılması, kültürel ön yargıların kırılması, takım çalışma-
sı bilincinin arttırılması, çocuk ve gençlerin sanatsal aktivitelere katılmalarının arttırıl-
ması amaçlanmıştır. AIESEC Derneği organizasyonu ile Türkiye'ye yurtdışından gelen 20 
üniversiteli gönüllü öğrenciler tarafından ilçemizdeki genç ve çocuklara pratik İngilizce 
eğitimi verilmiştir. 
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OKUL VE KAMU KURUMLARININ BAHÇELERI İLE PARKLARDA YAPILAN YENILEME 
ÇALIŞMASI 

Yapılan İmalatlar Ölçü 
Birimi

2015 
Yılı

2016 
Yılı

2017 
Yılı

Beton Zemin ve Dökme Kauçuk İmalatı m2 1.959 610 980

Yapılan Asfalt İmalatı m2  - 3.750 900

Yapılan Dökme Kauçuk İmalatı m2 1.321 3.082 980

Yapılan Kayrak Taşı İmalatı m2 - 781 70

Yapılan Ahşap Kamelya Sayısı Adet 15 20 22

Yapılan Ahşap Bank Sayısı Adet 70 65 207 

Yerleştirilen Çöp Kovası Sayısı Adet 40 30 97 

Yenilenen Okullara Yapılan Oyun Grubu 
Sayısı

Adet 11 2 6

Parklarda Çim Yenilemesi m2 - 12.441 -

Parklarda Yapılan Akrilik Zemin Kaplama 
İmalatı 

m2 - 2.808 -

Parklarda  Çocuk Oyun Grubu Yenilenmesi Adet 11 4 -
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1.BÖLGE PARKLARINDA ELEKTRIK VE PEYZAJ YENILEME

Yapılan İmalatlar Ölçü 
Birimi

2017 Yılı

Beton Zemin m2 706

Dökme Kauçuk (Çocuk Oyun Alanı+Fitness) m2 1.220

Yürüyüş Yolları m2 1.020

Akrilik Zemin (Spor Sahaları) m2 338

Parklarda Çim Yenilemesi m2 9.950

Sulama Sistemi m2 9.950

Parklarda Elektrik Sistemi Yenilenmesi Adet 8

Parklarda Yeni Elektrik Sistemi Yapımı Adet 11
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2.BÖLGE PARKLARINDA ELEKTRIK VE PEYZAJ YENILEME

Yapılan İmalatlar Ölçü 
Birimi

2017 Yılı

Beton Zemin m2 706

Asfalt İmalatı yapılması (Spor Sahaları) m2 756

Dökme Kauçuk (Çocuk Oyun Alanı+Fitness) m2 920

Yürüyüş Yolları m2 2.300

Akrilik Zemin (Spor Sahaları) m2 1.280

Parklarda Çim Yenilemesi m2 7.715

Sulama Sistemi m2 8.950

Parklarda Elektrik Sistemi Yenilenmesi Adet 13

Parklarda Yeni Elektrik Sistemi Yapımı Adet 5

1.BÖLGE PARKLARINDA VE YEŞIL ALANLANLARINDA BAKIM İŞI

Yapılan İmalatlar Ölçü 
Birimi

2017 Yılı

Dökme Kauçuk (Çocuk Oyun Alanı+Fitness) m2 480

Yürüyüş Yolları m2 1.111

Akrilik Zemin (Spor Sahaları) m2 1.280

Fitness Aletleri Adet 4

Oyun Grubu Yenilemesi Adet 5

Parklarda Çim Yenilemesi m2 1.830

Sulama Sistemi m2 2.630



139FAALİYET RAPORU

2.BÖLGE PARKLARINDA VE YEŞIL ALANLANLARINDA BAKIM İŞI

Yapılan İmalatlar Ölçü Birimi 2017 Yılı

Dökme Kauçuk (Çocuk Oyun Alanı+Fitness) m2 860

Yürüyüş Yolları m2 1.030

Akrilik Zemin (Spor Sahaları) m2 870

Fitness Aletleri Adet 3

Oyun Grubu Yenilemesi Adet 4

Parklarda Çim Yenilemesi m2 4.900

Sulama Sistemi m2 5.870
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KENTSEL TASARIM ÇALIŞMALARIKENTSEL TASARIM ÇALIŞMALARI
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KIYI KÖŞE PROGRAMI ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Etkinlik sayısı Adet 4

Uygulama Adet 2

Katılıcı sayısı Kişi 80

Tasarım Sayısı Adet 20

TASARLATAK PROGRAMI ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Etkinlik sayısı Adet 15

Uygulama Adet 14

Katılıcı sayısı Kişi 240

Tasarım Sayısı Adet 46

FILMTAK PROGRAMI ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Gösterim sayısı Adet 18

İzleyici Sayısı Kişi 1.061

TAKIM OYUNU PROGRAMI ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Etkinlik Sayısı Adet 25

Katılımcı Sayısı Kişi 195

KONTAK PROGRAMI ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Etkinlik Sayısı Adet 27

Katılımcı Sayısı Kişi 1143
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Şok Kıyı Köşe Tasarımı
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FAALIYET ADI ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Yayınlanan Kent Bülteni Adet 19

Yayınlanan Kent Profili Adet 4

Açık Akademi Seminerleri Adet 2

Çarşamba Seminerleri Adet 4

Tematik Dosya Adet 2

Yaz Okulu Adet 1

Gezi Adet 1

Söyleşi Adet 1

Fotoğraf Sergisi Adet 1

Belgesel Gösterimi ve Söyleşi Adet 4

Atölye Adet 1

Çalışma Grubu Adet 2

Dünyadan Haber Çevirileri Adet 31
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26.12.2017 onaylı 1/1000 ölçekli Fikirtepe ve Çevresi Uygulama İmar Planı

06.04.2017 onaylı 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı
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Rıhtım Cami Projesine İlişkin Bilgi Paftası

Kuşdili Çayırı, 1 ada 71 ve 72 (eski 71-70-67(eski 66-67) sayılı 
parseller ile kadastral boşluğa ilişkin 12.07.2017 t.t.li 1/1000 
ölçekli koruma amaçlı uygulama imar planı değişikliği
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Osmaniye Mahallesi, 154 pafta, 626 ada, 4 parsele ilişkin 1/1000 Ölçekli Plan 
Değişikliği
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İstanbul Boğazı Karayolu Tüp Geçiş Projesi (Avrasya Tüneli) Revizyon 1/1000 
ölçekli Uygulama İmar Planı

Fenerbahçe-Kalamış Yat Limanına İlişkin 
Koruma Amaçlı 1/5000-1/1000 Ölçekli İmar 
Plan Değişiklikleri
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İbrahimağa Mahallesi, 296/1 Pafta, 1421 Ada, 
3 Parsele İlişkin 1/1000 Ölçekli Uygulama 
İmar  Planı Değişikliği
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İstanbul, Metro ve Karayolu Boğaz Geçişi Projesi"ne ilişkin 1/5000 Ölçekli Nazım İmar 
Planı
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Ümraniye- Göztepe-Ataşehir Raylı Sistem Hattı"na ilişkin 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar 
Plan Değişikliği

Haydarpaşa Köprüsü Uygulama Projesi-
ne İlişkin 1/1000 Ölçekli Uygulama İmar 
Planı
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Feneryolu Mahallesi, 149 pafta, 3102 ada, 64-82-83 Parseller İle Terkli Alana İlişkin 1/1000 
Ölçekli UİP teklifi
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Zühtüpaşa Mahallesi, 152 Pafta, 578 Ada, 
6 Parselin Namazgah Alanına Ayrılması-
na İlişkin 1/1000 Ölçekli UİP Teklifi
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Erenköy Mahallesi, 107/1 Paf-
ta, 434 Ada, 1 Parsele İlişkin 
Uygulama İmar Plan Değişikli-
ği Teklifi

Osmanağa Mahallesi, 63-64-
44-43-36-1426 Adalar Arasında 
Kalan “Boğa Heykeli”'ne ilişkin 
1/500 ölçekli Uygulama İmar 
Plan Değişikliği Teklifi

Göztepe Mahallesi, 104 Pafta, 1284 Ada, E:130 Parsele İlişkin Uygulama İmar 
Plan Değişikliği
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Kadıköy İDO İskelesine ilişkin 1/1000 
Ölçekli Uygulama İmar Plan Değişikliği 
Teklifi
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Göztepe Mahallesi, 112 Pafta, 3092 Ada, 
E:105 Parsele İlişkin 1/5000 Ölçekli Plan De-
ğişikliği Teklifi
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Göztepe-Ataşehir-Ümraniye Metro Hattı Projesi Güzergahının Doğal Sit Alanı Sınırları 
İçinde Kalan Kısımlarına İlişkin 1/1000 Ölçekli Koruma Amaçlı Uygulama İmar Plan De-
ğişikliği Teklifi

Kurbağalıdere- Hasanpaşa Kentsel Sit Alanı
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Kadıköy İlçesi, Fenerbahçe-Dalyan, Caddebostan, Bostancı Kıyı Dolgu Alanı 
1/1000 ölçekli 1. Etap Vaziyet Planı

İbrahimağa Kentsel Sit Alanı Hava Fotoğrafı

21.04.2017 onaylı 1/5000 ölçekli Kadıköy Ra-
simpaşa Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı 
Nazım İmar Planı
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Rasimpaşa Kentsel Sit Alanı
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Genel Konum

Demografik Yapı I
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Demografik Yapı II

Ulaşım

Ulaşım İlişkileri
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Akıllı Kentsel Dönüşümü Hızlandırmak  İçin 
Yenileme Modeli Projesi 
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İnşaatlarda Yapılan İş Güvenliği 
Çalışmaları;
• 2017 yılında 457 adet yapı kullanım izin 
belgesi, 163 adet suret onayı, 457 adet iş 
bitirme tutanağı, 457 adet hakediş olmak 
üzere iskan safhasına gelen binaların kont-
rolü yapılmıştır.
• 2017 yılında 5110 kişi kira yardımından 
faydalanmıştır.
• 2017 yılında 197 adet riskli bina, 292 adet 
riskli kesinleşen bina tespit edilmiştir.
• 2017 yılında 43 adet binanın tahliyesi ya-
pılmıştır.
• 2017 yılında 487 adet bina(riskli alan) yı-
kım ruhsatı almıştır.
• 2017 yılında 232 adet bina (riskli yapı) yı-
kım ruhsatı almıştır.
2017 yılında 1195 yapı denetim personeli-
mizle 733 adet şantiye kontrolü yapılmış 
olup 22.114 adet küp numunesi alınmıştır. 
Yapı denetim personelimiz tarafından 1264 
adet rapor hazırlanmıştır.

Binalara Yönelik Risk Tespit Çalışmalarını ve Kontrollerini Gerçekleştirmek, Projelerin 
İmar Mevzuatına Uygunluğunu Sağlayarak Yıkım ve Yapı Ruhsatlarını Vermek ile Bina-
ların Ruhsatlı Projelere Uygun Yapılmasını Sağlamak Amacıyla 2017 Yılında Yapılan Ça-
lışmalar;

YAPILAN İŞLEMLER ÖLÇÜ BIRIMI 2017 YILI

Yıkım Ruhsatı Sayısı Adet 715

İskele Ruhsatı Sayısı Adet 26

Basit Onarım Belgesi Sayısı Adet 236

Tutulan Zabıt Sayısı Adet 426

Şikayet Adet 5.500

Koruma Uygulama ve 
Denetim Birimi (KUDEB)
Korunması gerekli taşınmaz kültür varlık-
larıyla ilgili 2017 yılında yapılan işlemler, 
uygulamalar ve denetimleri yandaki gra-
fikte belirtilmiştir.
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Afet ve acil durum süreçlerini etkin yöneterek olası zarar-
ları ve etkileri en aza indirmek

S T R A T E J İ K  A M A Ç  7

Kadıköy Belediyesi Kentsel Arama Kurtar-
ma Takımı’nın 15’i gönüllü olmak üzere 
toplam 56 üyesi bulunmaktadır. Afetler ön-
cesinde bireyleri bilinçlendirmek amacı ile 
Kadıköy İlçesinde eğitim faaliyetleri ger-
çekleştiren BAK-Kadıköy 2017 yılında 5520 
kişiye eğitim vermiştir. 

ABCD Temel Afet Bilinci 
Halk ve Okul Eğitimleri
Boğaziçi Üniversitesi A.H.E.B tarafından 
hazırlanan eğitim içeriğinde afet öncesin-
de, sırasında ve sonrasında temel davranış 
biçimleri hakkında bilgiler verilmektedir. 
2017 yılı içerisinde toplam 252 kişiye Temel 
Afet Bilinci Eğitimi ( T.A.B.E. ) verilmiştir.

Eşini Bul Afet Çantanı 
Hazırla Eğitimi
Anaokulu ve ilkokul öğrencilerini, afet-
ler öncesinde, sırasında ve sonrasında ya-
pabilecekleri hakkında bilinçlendirmek 
amacıyla hayata geçirilen eğitimlerde, afet 
çantası ve içeriği hakkında bilgiler oyunla 
verilmiştir. Eğitimin etkinliğini artırmak ve 
ailelerin de katılımını sağlamak amacı ile 
tamamlayıcı unsur olarak her öğrenciye 
Afet Çantası, Eşini Bul, Afet Çantanı Hazır-
la Oyunu ve her sınıfa Afet Çantamı Toplu-
yorum Tombala Oyunu hediye edilmiştir. 

Eşinin Bul Afet Çantanı Hazırla Eğitimi 
okul öncesi hazırlık ve ilkokul öğrencileri 
ile gerçekleştirilmekte olup, eğitim süresi 
45 dakikadır. 2017 yılı içerisinde 7 ilkokul 
ve 7 anaokulunda toplam 2339 öğrenciye 
eğitim verilmiştir.

Bir Afet Masalı 
Müzikali  
Deprem başta olmak üzere tüm afetler ön-
cesinde alınacak önlemleri anlatan; afet 
çantası, kimlik, diş macunu, konserve, pil, 
su, radyo, kaplumbağa, televizyon, kütüp-
hane, buzdolabı, duman detektörü, yangın 
tüpü ve kaçış planı panosu ve Mıstık karak-
terinin bulunduğu Bir Afet Masalı Müzika-
li’ni 2017 yılında 2220 kişi izlemiştir. 
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Afet Eğitim ve 
Bilinçlendirme Parkı 
Projesi
Her bireyin olası afetleri, afetlerin oluşum-
larını, afet esnasında yapılması gerekenle-
ri ve afet öncesinde alınabilecek önlemleri 
çeşitli simülasyonların da yardımıyla öğ-
renmelerine ve tecrübe etmelerine imkan 
sağlayarak, bilinç ve bilgi düzeylerini art-
tırmayı amaçlayan Afet Eğitim ve Bilinçlen-
dirme Parkı eğitim ortamlarını sıkıcı kapa-
lı alanlar olmaktan çıkartarak, eğlenceli ve 
uygulamalı eğitim teknikleri ile özellikle 
çocukların hayatlarına fark katacak bir or-
tam yaratmayı hedeflemektedir.
Deprem Simülatörü, 5-D Sinema, Portatif 
Yangın Söndürme Simülasyonu, Açık Alan 
Eğitim Etkinlikleri, Yetişkinler İçin Eğitim 
Atölyeleri, Fonksiyonel Park Mobilyaları, 
Bilgilendirme Panoları, Eğitim Salonu gibi 
işlevsel alanların yer aldığı Afet Eğitim ve 
Bilinçlendirme Parkı,  tamamen eğitim 
konseptli olup, Sivil Toplum Kuruluşları 
ile ortak aktiviteler de gerçekleştirilecektir. 
2017 yılında ihalesi tamamlanarak, altyapı 
çalışmaları hazırlanan Park 2018 yılı içeri-
sinde hizmete açılacaktır.

Yapısal Olmayan 
Tehlikelerin 
Hazırlanması (YOTA) 
Projesi
Yapısal olmayan hasarlar, afetler anında 
çok sayıda önlenebilir yaralanma ve ölüm-
lere sebep olabilmektedir. Bu hasarlar aynı 
zamanda kurtarma operasyonlarında ekip-
lere engel oluştururken afetler sonrası ha-
yata devam etmeyi de zorlaştırmaktadır. 
Bu nedenle; yapılar içinde yer alan eşyala-
rın sıkı bir şekilde sabitlenmesi önemlidir.
Bu kapsamda; 2017 yılında Belediyemiz dış 
hizmet birimlerinden İsmail Hakkı Tonguç 
ve Hasan Ali Yücel Çocuk Yuvalarında eş-
yalar standartlara uygun şekilde sabitlen-
miştir. 
Ayrıca, 2017 Yılı Performans programı kap-
samında 1 okulda uygulanacak olan hedef, 
Semiha Şakir İlkokulunda da yapılan sabit-
leme çalışmaları ile tamamlanmıştır.

Eğitim Kampları ve 
Trekkingler
Takım ruhu oluşturmak, gece ve gündüz 
doğada kayıp araması ve takımdaşlık çalış-
malarının gerçekleştirilmesi için BAK-Ka-
dıköy personeline yönelik 2 kez Karagöl 
Yaylası ve Sultanpınar Yaylası’nda eğitim 
kampları düzenlenmiştir. 
Ayrıca, yıl içerisinde Belediyemiz Genç-
lik ve Spor Müdürlüğü ile ortak yürütülen 
Bursa, İznik, Yenisölöz; Kocaeli, Soğuksu, 
Kirazdere; Sakarya, Sapanca, İstanbuldere; 
Sakarya, Çubukgölü, Davlumbaz Yaylası, 
Sülüklügöl ve Sakarya Kartepe rotalarında 
toplam 5 kez trekking organizasyonu dü-
zenlenmiştir.  

  

Alınan Eğitimler
2017 yılı Haziran ayında, “Sağlık Bakanlı-
ğı Onaylı İlkyardım Belgesi” olan Kadıköy 
Belediyesi Acil Durum Ekiplerinde görev-
lendirilmiş ilkyardım ekibi personeline yö-
nelik herhangi bir olay veya kaza sonucu 
sağlığı tehlikeye girmiş kişilere profesyonel 
destek ulaşmadan önce hayat kurtaracak, 
yaralanmaların verdiği etkiyi azaltacak "Te-
mel İlkyardım Bilinçlendirme Eğitimi" ve-
rilmiş ve eğitime 14 kişi katılmıştır.
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ÇEVRE
VE

SAĞLIK
YÖNETİMİ
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Her canlı için yaşanabilir bir Kadıköy ilkesi doğrultusunda 
her türlü çevresel kirlilikle mücadele ederek çevre 

standartlarını yükseltmek, enerji ve doğal kaynakları 
etkin kullanarak iklim değişikliği ile mücadele etmek, atık 

yönetim sistemi çerçevesinde gelişim sağlamak

S T R A T E J İ K  A M A Ç  8

PERFORMANS GÖSTERGELERI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Gerçekleştirilen EMR ölçüm sayısı 71 58 118

Koku-duman ve hava kirliliği yönünde değerlendirilen şikayet sayısı 436 330 413

Şikayetlerin değerlendirilme oranı - - 100

Su kirliliğine yönelik gerçekleştirilen analiz sayısı 11 53 51

Gece gürültü nöbeti sayısı 216 212 204

Canlı müzik komisyonu tarafından değerlendirilen işletme sayısı 31 26 28

Değerlendirilen gürültü şikayeti sayısı 830 697 1.045

Değerlendirilen tabela müracaatı sayısı 262 282 253

Değerlendirilen tabela şikayeti sayısı 274 316 278

Görsel kirlilik konusunda idari yaptırım uygulanan işletme sayısı 26 25 22

Değerlendirilen EMR şikayet sayısı 78 45 61
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Reklam ve Tabela Denetimleri
İlçemiz sınırları içerisindeki reklam, ilan, 
tanıtım uygulamaları ve benzerlerini dü-
zenlemek; bu uygulamaların yol açabile-
ceği görüntü kirliliğini ortadan kaldırmak 
amacıyla İstanbul Büyükşehir Belediyesi-
nin 2014 yılı “İstanbul İlan Reklam, İlan ve 
Tanıtım Yönetmeliği” kuralları çerçevesin-
de kent estetiğine katkı sağlanmaktadır. 
Bu kapsamda, 253 ticari tanıtım tabelası 
vb. müracaat yerinde kontrol edilmiştir. 

İlçemizdeki işletmelerin pişirme faaliyetle-
rinden kaynaklanan koku-duman şikayet-
lerine müdahale edilmiştir. Yakıt türlerine 
uygun ekipman kullanmayan 413 işletme-
de denetim gerçekleştirilmiştir. Şikayetle-
rin çözüme kavuşturulması aşamasında 
işletmeler ile ilgili yasal çerçevede baca sis-
temleri ve koku, yağ ve duman önleyici filt-
re sistemlerinin kurulması sağlanmıştır.

Kadıköy’ün Hava Kalitesi’nin 
Belirlenmesi Projesi 
İlçemiz sınırları içerisinde kentsel dö-
nüşüm alanı olarak belirlenen Fikirtepe, 
Dumlupınar, Merdivenköy ve Eğitim Ma-
hallerini kapsayan alanlarda yapılan inşai 
faaliyetler sonucu oluşan tozumanın ne-
den olduğu şikayetler giderek artış göster-
miştir. 
Bu nedenle, Göztepe Halil Türkkan Ortao-
kulu, Onikiler Camii ve Kadıköy Belediye-
si Çocuk Koruyucu Ruh Sağlığı Merkezine 
Mobil Hava Kalitesi Ölçüm İstasyonları yer-
leştirilerek, İlçemizde kentsel dönüşüm, 
ulaşım ve ısınmadan kaynaklanan kirlili-
ğin tespitine yönelik PM10, PM2,5, BTEX ve 
Çökelen Toz değerleri 30 gün süreyle gün-
lük olarak ölçülmüştür.  

2017 yılında belediyemiz tarafından ilçemizdeki çevresel 

kirliliklere yönelik gerçekleştirilen çalışmalara ait 

istatistiksel veri ve bilgiler aşağıda belirtilmiştir.

1. Görüntü Kirliliği Analizi ve Temizliği Çalışmaları

2. Hava Kirliliği Kontrolü

Uygun görülen ticari tanıtım öğeleri için 
ilgili müdürlüğe bilgi verilmiş; uygun gö-
rülmeyen ticari tanıtım öğelerine ise mü-
dahale edilerek, montajına izin verilme-
miştir. 
Görüntü Kirliliğiyle Mücadele 
Çalışmaları
Belediyemize 2017 yılı içerisinde 278 gö-
rüntü kirliliği şikayeti iletilmiştir ve yasal 
olmayan tabela, afiş vb. reklam öğeleri ku-
rumumuz tarafından kaldırtılmıştır. Bu 

kapsamda, elektrik direği, kumbara, ağaç 
vb. yerlere asılan/yapıştırılan ve yasal ol-
mayan bez afiş vb. reklam öğelerine yöne-
lik 22 işletmeye 5329 Sayılı Kabahatler Ka-
nunu kapsamında toplam 39.500 TL idari 
yaptırım uygulanmıştır. Ayrıca, şikayetler 
içerisinde yer alan ve ana arterde yer alan 
reklam öğelerine yönelik yasal işlem baş-
latılması amacıyla İstanbul Büyükşehir 
Belediyesi Kentsel Tasarım Müdürlüğüne 
resmi yazı ile bildirim yapılmıştır. 

Kadıköy’de Bulunan Hava Kalitesi Ölçüm İstasyonları
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Kurum ve ilçe ölçeğinde gerçekleştirdiğimiz su verimliliği çalış-
maları kapsamında bu yıl; Moda Deniz Kulübü önü, Şifa Çıkma-
zı-Yoğurtçu Parkı Bitimi, Kalamış Marina, Fenerbahçe Burun, 
Caddebostan Plajı, Irmak Okulları Arkası Plajı, Suadiye Plajı ol-
mak üzere 7 noktadan 4 parametre için yüzme suyu kalitesinin 
belirlenmesi ve izlenmesine yönelik 51 su analizi gerçekleştiril-
miştir. Yüzme suyu kalitesi yönünde gerçekleştirilen analiz so-
nuçları, bilgilendirme amacıyla internet ortamında kamuoyu ile 
paylaşılmıştır.   

Elektromanyetik Radyasyon Kirliliğinin Kontrolü
2017 yılı içerisinde baz istasyonlarıyla ilgili belediyemize ulaşan 
61 şikayet değerlendirilerek, 118 elektromanyetik alan radyasyon 
şiddeti ölçümü alınmıştır. Ölçüm değerleri Gsm Baz İstasyonları 

3. Çevresel Gürültü Kontrolü

4. Su - Atıksu Kontrolü

Ölçüm sonuçlarının ulusal sınır değerlerin üzerinde olduğu tes-
pit edilerek, Gazete Kadıköy ve Kozyatağı Kültür Merkezinde 
gerçekleştirilen Kadıköy’ün Hava Kalitesi, İnsan Sağlığı Üzerine 
Etkileri ve Korunma Yolları Paneli ile kamuoyu ile paylaşılmış-
tır. 
Ayrıca, Fikirtepe Kentsel Dönüşüm Bölgesi ve yakınında bulu-
nan beton santrallerinde üretim esnasında toz önleyici filtre bu-
lunmaması ya da düzenli filtre değişimi yapılmaması, araç ta-
şıması esnasında toz oluşması vb. nedenlerle hava kalitesinin 
olumsuz yönde etkilendiği tespit edilmiştir.  
Bu nedenle, 644/648 Sayılı Çevre ve Şehircilik Bakanlığının Yet-
ki ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname kap-
samında bu türlü alanda her türlü uygulama yetkisi Çevre ve 
Şehircilik İl Müdürlüğünde olduğundan İlçemiz sınırları içeri-
sinde yer alan 5 beton santralinin faaliyetlerinin durdurulması-
na yönelik Çevre ve Şehircilik Bakanlığı İl Müdürlüğüne resmi 
bildirim yapılmıştır.

Belediyemiz tarafından gündüz ve geceleri belirli zamanlarda 
çevresel gürültünün önlenmesine yönelik denetim ve kontrol 
çalışmaları gerçekleştirilmektedir.
2017 yılı içerisinde ticari işletme faaliyetlerinden kaynaklanan 
1045 gürültü şikayeti çözüme kavuşturulmuş, 204 kez gerçekleş-
tirilen gece nöbeti esnasında yapılan tespitler neticesinde 40 iş-
letmeye 138.140 TL idari yaptırım uygulanmıştır. 
Ayrıca, Canlı Müzik İzin Belgesi talebinde bulunan 28 işletme 
Canlı Müzik Yayını Değerlendirme ve Sonuçlandırma Komisyo-
nu tarafından yerinde tetkik edilerek, uygunluk durumları ra-
porlanmıştır. 

Hava Kirliliği Denetimi

Çevre Gürültü Kontrolü

Ölçüm, Gözlem ve Çevresel İnceleme Haritasına işlenerek kamu-
oyu ile paylaşılmıştır.

İlçemizdeki Hassas Kullanım Alanlarının Elektromanyetik 
Etki Alanının Belirlenmesi Projesi 
2017 yılında ilçemizdeki hassas kullanım alanlarının (sağlık ku-
ruluşları, okul vb.) elektromanyetik radyasyon maruziyet değer-
lerinin belirlenmesi yönünde gerçekleştirilen çalışma kapsamın-
da, Acıbadem, Bostancı, Caddebostan, Caferağa, Dumlupınar ve 
19 Mayıs Mahallelerinde yer alan 50 okul için 224 noktadan baz 
istasyonu ölçümü gerçekleştirilmiştir.  Yapılan ölçüm sonuçla-
rının mevzuatta belirtilen sınır değerlerin altında olduğu tespit 
edilmiştir.
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5. İnşaat ve Hafriyat Atıklarının Kontrolü 
Kaçak hafriyat ve moloz dökümüne engel 
olmak amacıyla 1.631 Hafriyat Toprağı ve 
İnşaat Yıkıntı Atıkları Kabul Belgesi dü-
zenlenmiştir.

MAHALLE ADI OKUL SAYISI ÖLÇÜM SAYISI

Acıbadem 11 40

Bostancı 10 45

Caddebostan 5 22

Caferağa 10 50

Dumlupınar 5 26

19 Mayıs 9 41

6 Mahalle 50 224

6. İnşaat Sahalarında Asbest Atıklarının Kontrolü

Türkiye’de ilk kez Belediyemiz tarafından 
uygulanmaya başlanan ve halk sağlığı-
nı korumak amacıyla başlatılan ve İnşaat 
sahalarındaki tehlikeli atıkların (asbest, 
floresan, paratoner, PCB vb.) bertarafı ile 
geri dönüştürülebilir atıkların (kağıt, cam, 
metal, plastik, karton vb.) kazanımının 
sağlanması aşamalarından oluşan “İnşaat 
Sahalarında Asbest Kirliliğinin Önlenme-
si ve Geri Dönüştürülebilir Atıkların Kaza-
nımı” çalışması kapsamında, 2017 yılında 
618 inşaat sahası denetlenmiş ve 276,7 ton 
asbest atığının bertarafı sağlanmıştır. 
2015 yılında başlatılan çalışma kapsamın-
da bugüne kadar 1.835 inşaat sahası de-
netlenmiş, 310 ton marley, 206 ton kazan, 
218 ton eternit, 10 ton diğer malzemeler 
olmak üzere toplam 744 ton asbest atığı 
çevreye zarar vermeyecek şekilde bertaraf 
edilmiştir.

ASBEST VERILERI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI TOPLAM 

Denetlenen İnşaat Sahası Sayısı 421 796 618 1.835

Asbest Tespit Edilen Bina Sayısı 134 207 221 562

Bertaraf Edilen Asbest Atığı Miktarı 81,3 ton 386 ton 276,7 ton 744 ton 
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7. Denetim Çalışmaları
Tarihi Çarşı Bölge Denetimleri
Belediyemiz teknik personellerinin yer 
aldığı komisyon tarafından Tarihi Çarşı 
bölgesinde ortak denetim çalışmaları dü-
zenlenmiştri. Bu kapsamda 123 işletme 
denetlenmiştir. 
Belediyemiz tarafından çevresel kirlilik-
lerin önlenmesine yönelik 80 işletmenin 
baca kontrolü gerçekleştirilmiş, baca sis-
temlerine yağ, koku tutucu filtre eleman-
ları monte ettirilmiştir. 61 işletmeye mü-
zik yayınında kullanılan ekipmanların 
kaldırılması için tebligat yapılarak süre 
sonu kontrolleri yapılmıştır.

Kentsel Dönüşüm ve Kentsel Yenileme 
Bölgelerinden Kaynaklanan Çevresel 
Kirliliklerin Kontrolü
İlçemizde yoğun şekilde devam etmekte 
olan kentsel dönüşüm ve kentsel yenile-
me çalışmalarından kaynaklanan çevre-
sel kirliliklerin önlenmesine ve güvenliğin 
sağlanmasına yönelik inşaat ve hafriyat sa-
hası ile beton santrallerinde Hafriyat Top-
rağı İnşaat ve Yıkıntı Atıklarının Kontrolü 
Yönetmeliği’nin 25. Maddesi kapsamında, 
“sahada sulama yapılıyor mu, alanda araç 
yıkama ünitesi var mı, yıkım aşaması için 
parapet yeterli mi ve yapım aşamasında 
file gerilmiş mi” sorularına yönelik teknik 
saha kontrolleri gerçekleştirilmektedir.
Hafriyat toprağı miktarı 20.000 metreküp 
üzerinde olan 5 tanesi Fikirtepe Kentsel 
Dönüşüm Bölgesinde olmak üzere toplam 
8 inşaat sahasına otomasyon ızgara siste-
mi kurdurulmuştur.  
Yapılan denetim çalışmaları esnasında 
çevre kirliliğine neden olan ve bölge ekip-
leri tarafından istenen gerekli iyileştirme-
leri uygulamayan 13 inşaat sahasına ise 
çevreye verdiği zarar nedeniyle 5326 Sayılı 
Kabahatler Kanunu gereğince 143.000 TL 
idari yaptırım uygulanmıştır.



187FAALİYET RAPORU

İlçemizdeki geri dönüşümü mümkün olan 
atıkların belirlenen standartlar ile yasal 
prosedürler çerçevesinde diğer evsel atık-
lardan ayrı toplanması, taşınması, ayrıştı-
rılması ve bertarafı süreçlerinde vatandaş 
ve yüklenici firmalar arasında koordinas-
yonu sağlayan Atık Koordinasyon Merkezi 
2017 yılında toplam 6307 talebi çözüme ka-
vuşturmuştur.

İSKAN AŞAMASINDA ATIK KUTU/KONTEYNER 
DENETİMLERİ

GERİ DÖNÜŞÜM BURADAN BAŞLIYOR

09.12.2015 tarih ve 2015/177 sayılı Kadıköy Belediye Meclis Kararı ile kentsel yenileme 
sürecinde yenilenen bina ve sitelerde daire sayısına oranla atık biriktirme alanı ayrıl-
ması ve iskan aşamasında geri dönüşüm konteyneri alımının kontrolü sağlanarak, İs-
kan Komisyonuna Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü tarafından uygunluk raporu 
verilmesi zorunlu hale gelmiştir. 
2017 yılında iskan belgesi alma aşamasında başvuruda bulunan 592 binada; atık yöne-
tim sistemi kurulmuş, 783 konteyner ve 4500 ambalaj atık biriktirme kutusunun uy-
gunluğu, Atık Koordinasyon Merkezi ekiplerimizce kontrol edilmiştir. 

Ambalaj atıklarının kaynağında diğer atıklardan ayrı olarak biriktirilmesi ve cadde ve 
sokaklara yerleşimi sağlanan Cam ve Ambalaj atık kumbaraları ile sağlıklı bir atık yö-
netim sisteminin oluşturulması için yürütülen “Geri Dönüşüm Buradan Başlıyor Proje-
si” 2017 yılında Koşuyolu ve Göztepe Mahallelerinde sürdürülmüştür. 
Koşuyolu Mahallesinde; mahalle dokusu göz önünde bulundurularak, 300 adet plastik 
iç mekan ambalaj atık toplama ve biriktirme kutusu mahalle sakinlerine teslim edil-
miş olup, 7 adet ambalaj atık kumbarası ile cam atık oluşumunun yoğun olduğu 4 nok-
taya Horeca tipi cam atık kumbarası yerleşimi sağlanmıştır. Ayrıca, 57 işletme ve 1958 
konutta bilgilendirme ve bilinçlendirme çalışması yapılmıştır. 
Göztepe Mahallesinde ise 20 noktaya ambalaj atık kumbarası ile 3 noktaya cam atık 
kumbarasının yerleşimi sağlanmıştır.
Ayrıca, Koşuyolu Mahallesi Gönüllü Evi önü ile Göztepe Mahalle Muhtarlık yakınına 
elektronik atık (AEEE), ambalaj atık ve cam atık kumbarası yerleşimi ile mahalle sakin-
lerinin kullanımına yönelik Atık Getirme Noktaları oluşturulmuştur.

ATIK KOORDINASYON MERKEZINE GELEN 
TALEPLER

ÖLÇÜ 
BIRIMI

2015 
YILI

2016 
YILI

2017 
YILI

Ambalaj atıklarının toplanması ve malzeme 
talebine yönelik talepler

Adet 920 1.611 1.748

Cam ambalaj atıklarına yönelik gelen talepler Adet 228 390 588

Bitkisel atık yağlar ile ilgili talepler Adet 246 236 545

Atık piller/ aküler ile ilgili talepler Adet 65 106 192

AEEE toplanması ile ilgili talepler ve bildirimler Adet 500 443 476

Ruhsat başvurusunda bulunan işyeri ambalaj 
ünitesi taahhüt beyanları

Adet 327 300 190

İskan başvurusu, konteyner denetimleri Adet - 435 592

Tekstil atıkları ile ilgili gelen bildirimler Adet - - 241

Diğer (öneri, bilgi vb.) Adet 880 1.465 1.735

TOPLAM Adet 3.166 4.986 6.307

ATIK KOORDINASYON MERKEZI
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AMBALAJ ATIKLARI YÖNETİMİ

CAM AMBALAJ ATIKLARI YÖNETİMİ

İlçemizde 2000 yılından beri devam et-
mekte olan ambalaj atıklarının toplanma-
sı faaliyetleri mahallelerin cadde ve sokak 
yapılarına göre yapılan iyileştirmelerle de-
vam etmektedir. 2017 yılında 7.797 ton am-
balaj ve 3.923 ton cam ambalaj atığı olmak 
üzere toplam 11.720 ton ambalaj atığı top-
lanarak, ekonomiye geri kazandırılmıştır. 
Ayrıca, 900 adet ambalaj atık kutusu dağı-
tılmış ve belirlenen 42 adet ambalaj atık 
kumbarası yerleşimi sağlanmıştır.  

İlçemizde bu yıl 3.923 ton cam ambalaj 
atığı ambalaj atıklarından ve evsel atık-
larından ayrı toplanarak, ekonomiye geri 
kazandırılmıştır. Cam ambalaj atıklarının 
diğer atıklardan ayrı toplanabilmesi için 
2017 yılında 28 yeni cam kumbarasının 
yerleşimi sağlanmıştır. 
Ayrıca, ilçemizde 2015 yılında başlatılan 
İnşaat Sahalarında Asbest Kirliliğinin Ön-
lenmesi ve Geri Dönüştürülebilir Atık-
ların Kazanımı çalışmaları kapsamında 
tüm inşaat sahalarında yıkım aşamasında 
oluşan ve ayrı olarak biriktirilen cam atık-
lar toplanarak ekonomiye geri kazandırıl-
maktadır. 

16 Gönüllü Evi, 21 Muhtarlık ve 46 dış hizmet birimimizde 
atık yönetim sisteminin iyileştirilmesi ve halkın bu yönde 
bilgilendirilmesine yönelik yapılan çalışmalar kapsamın-
da, 58 ambalaj atık kutusu, 46 atık pil kutusu, 44 elektro-
nik atık kutusu, 28 cam atık kutusu dağıtılmıştır.

“
”

7.797 TON AMBALAJ ATIK

3.923 TON CAM AMBALAJ ATIK

TOPLAM 11.720 TON ATIK
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Cam Dostu İşletme “HORECA” 

Camın Dünyası Etkinliği
Tepe Nautilus 

Şişecam Cam Ambalaj Grubu ve Özen Cam Geri 
Dönüşüm ile birlikte başlatılan çalışma kapsa-
mında, 2017 yılında cam ambalaj atığının üre-
tildiği Koşuyolu Mahallesinde 57 işletmede ve 
Tarihi Çarşı bölgesinde yer alan 41 işletmede 
özel poşetlerde cam ambalaj atıklarını toplama-
ları konusunda bilgilendirme yapılarak, topla-
ma ekipmanları dağıtılmış ve toplama sistemi-
ne dahil edilmiştir. İlçe genelinde işletmelerin 
yoğun olduğu 13 noktaya HORECA kumbarası 
(büyük cam kumbara) yerleştirilmiştir.

Gerçekleştirilen eğlenceli ve eğitici etkinlikte, 
başta çocuklar olmak üzere tüm katılımcılar 
hiçbir kalite kaybına uğramadan % 100 geri dö-
nüştürülebilen bir ambalaj malzemesi olan ca-
mın yeniden nasıl hayat bulduğunu gözlemle-
me fırsatı bulmuştur. Ayrıca binlerce cam şişe 
atığının da geri dönüştürülmesi sağlanmıştır. 
Etkinlik alanını 45.000 kişi ziyaret etmiş, 5.500 
kişi ile birebir iletişim kurularak, etkinlik bro-
şürü verilmiştir.

Fikirtepe Kentsel Dönüşüm alanında inşaatı devam eden 
toplu konut projelerinde Ambalaj Atık Toplama ve Birik-
tirme alanlarının sağlanması amacıyla 7 site ilgilisine ge-
rekli yasal tebligat yapılmış olup oturumun başladığı 2 
siteden ambalaj atık alımına başlanmıştır.

Bitkisel atık yağların alıcı ortama verilmesinin engellen-
mesi için 2017 yılında 329 işletme denetlenmiş, 203 işlet-
mede toplam polar madde ölçümü gerçekleştirilmiş ve 
işletmelerden 642,6 ton, hanelerden ise 11,2 ton olmak 
üzere toplam 653,8 ton bitkisel atık yağ toplanmıştır. 

“

“

”

”
653,8 TON BİTKİSEL ATIK YAĞ
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Okullar Arası Bitkisel Atık Yağ Toplama 
Yarışması
Bitkisel Atık Yağların çevreye verdiği zararların engellenmesi ve bu konuda öğren-
cilerin bilinçlendirilmesine yönelik 20.11.2017 - 12.05.2018 tarihleri arasında de-
vam edecek olan bir yarışma düzenlenmiştir. Tanıtımı Sıfır Atık Günleri 1. Top-
lantısında gerçekleştirilen yarışma sonucu 2018 Çevre Festivalinde açıklanacaktır.

Tekstil Atıklarının Yönetimi
Ağustos ayında ilçemiz genelinde tekstil atıklarının toplanmasına yönelik başla-
tılan çalışma kapsamında 103 adet tekstil atık kumbarasının yerleşimi sağlanmış 
olup, hanelerden de toplama yapılmaya başlanmıştır. Bu kapsamda, 5 ay içerisin-
de 739,6 ton tekstil atığı ekonomiye geri kazandırılmış olup gerekli kalite kontrol 
standartlarını sağlayan 39.605 adet tekstil ürünü Açık Gardırop Birimimiz aracılı-
ğıyla ihtiyaç sahiplerine ulaştırılmıştır.

Atık Pil ve Akümülatörlerin Yönetimi
İlçemizde kullanım ömrünü tamamlayan ve atık halini alan pillerin alıcı ortamla-
ra bırakılması ve çöpe atılmasının engellenmesi için 2017 yılında 192 adet atık pil 
toplama kutusu dağıtılmış ve 6.025 kg atık pil toplanmıştır.   

Atık Elektrikli Elektronik Eşyaların Yönetimi 
Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyaların Yönetimi kapsamında ilçemiz genelinde 
cadde ve sokaklarında bulunan 6 adet AEEE kumbarası, atık getirme merkezimize 
teslim edilen atıklar ve ilçe sakinlerimizin adreslerinden alınan atıklar çerçeve-
sinde 2017 yılında 62,3 ton elektronik atık toplanarak, ekonomiye geri kazandırıl-
mıştır. 

Personeller Arası Elektronik Atık Toplama 
Kampanyası
“Elektronik Atığını Getir Çayın Kahven Bizden” sloganı ile Belediye personelimize 
yönelik düzenlenen Elektronik Atık Toplama Kampanyası ile kurum içi elektronik 
atık yönetimi bilinçlendirme çalışmalarımız sürdürülmüştür. 

Evsel Atık İlaçların Yönetimi
Evlerde son kullanım tarihi geçmiş veya farklı sebepler ile atık haline gelmiş ilaç-
ların yaratacağı çevresel etkileri engellemek için Belediye Merkez Binamız ve Dr. 
Rana Beşe Sağlık Polikliniğimize yerleştirilen atık ilaç toplama kutusundan 2017 
yılında 310 kg evsel atık ilaç toplanarak, mevzuatlar çerçevesinde bertaraf edil-
miştir. 

Atık Getirme Noktalarımız Mobil Uygulaması
Atık Getirme Noktalarımız Mobil Uygulaması Türkiye’de ilk olan çevreci bir uygu-
lamadır. Uygulama telefon ve tabletlerden bulunan konumu kullanarak, hızlı ve 
kolayca en yakın atık noktasının bulunmasına yardımcı olmaktadır. 
Çevreye, geri dönüşüme ve Belediyemiz atık toplama sistemine katkı sağlamak 
amacıyla hazırlanan çevreci mobil uygulama ile İlçemiz sınırlarında yer alan Am-
balaj Atıkları, Atık İlaç, Cam Ambalaj Atıkları, Atık Pil, Bitkisel Atık Yağ ve Elektro-
nik Atık ve Tekstil Atık Noktalarına kolaylıkla ulaşılabilmektedir.

6.025 
KG ATIK PİL

39.605 
TEKSTİL ÜRÜNÜ
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PERFORMANS HEDEF TABLOSU ÖLÇÜ 
BIRIMI

2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Bilgilendirme Yapılan İşletme Sayısı Adet 327 300 329

Toplanan Cam Ambalaj Atığı Miktarı Ton 1.854 3.298 3.923

Alana Yerleştirilen Cam Kumbara Sayısı Adet 20 66 28

İşletmelerden ve Evlerden Toplanan Atık Yağ Miktarı Ton 621 650 653

Atık Yönünden Denetlenen İşletme Sayısı Adet 522 225 329

Toplam Polar Madde Ölçüm Sayısı Adet 51 55 203

Toplanan AEEE Miktarı Ton 50 60,8 62,3

Kurulacak AEEE Toplama Noktası Sayısı Adet 1 1 1

Alınan Bez Torba Sayısı Adet - 5.000 5.000

Merkezi Finans ve İhale Birimi tarafından 
oluşturulan “Türkiye’de İklim Değişikliği 
Alanında Kapasitenin Geliştirilmesi Hibe 
Programı” kapsamında, Avrupa Birliği ve 
Türkiye Cumhuriyeti tarafından finanse 
edilen “Kadıköy Belediyesi Bütüncül ve 
Katılımcı İklim Eylemi Projesi” 2017 yılı 
Eylül ayında başlamıştır.  
Türkiye Avrupa Vakfı ile birlikte yürütül-
mekte olan Proje 12 ay boyunca devam 
edecektir. Proje kapsamında, Kadıköy Be-
lediyesi karbon emisyon hedefleri revize 
edilecek, yeni hedeflere göre fayda/ma-
liyet analizleri yapılacak, Sürdürülebilir 
Enerji ve İklim Değişikliği Stratejisi ile Ey-
lem Planı Taslağı hazırlanacak ve öğren-
cilere yönelik eğitim programları oluştu-
rulacaktır.
Proje kapsamında, Ülke genelinde hibe 
almaya hak kazanan 38 proje uygulayı-
cısına 28-29 Eylül tarihlerinde Ankara’da 
Hibe Projeleri Uygulama Eğitimi veril-
miş olup, kurumumuzu temsilen 3 kişi bu 
eğitime katılım sağlamıştır. 24 Ekim tari-
hinde ise kurumumuz temsilcileri, sivil 
toplum kuruluşları ile uzman ve kent or-
taklarının katılımları ile Tasarım Atölyesi 
Kadıköy’de Proje Tanıtım Toplantısı ger-
çekleştirilmiştir. Toplantıya konunun uz-
manı 70 kişi katılım sağlamıştır.

KADIKÖY BELEDIYESI BÜTÜNCÜL 
VE KATILIMCI İKLIM EYLEM PLANI 
PROJESI 
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CODALoop Projesi 
AB EraNET 2015 Akıllı Şehirler Progra-
mı tarafından fonlanan, Amsterdam Üni-
versitesi, Delft Teknik Üniversitesi, Graz 
Üniversitesi ortaklığında Yıldız Teknik 
Üniversitesi ile P1M1 firması işbirliğin-
de geliştirilen ve Belediyemizin de des-
tek verdiği CODALoop Projesinin amacı 
insanların enerji kullanımlarını hesapla-
yarak, tasarruflu enerji kullanım biçimi-
ne yönelmelerini sağlamaktır. Geliştirilen 
programın uygulanması ile vatandaşlar 
enerji kullanımlarını hesaplamakta, han-
gi unsurların tüketim değerlerini arttırdı-
ğını tespit etmekte ve azaltım önlemlerine 
yönelik fikir sahibi olabilmektedir
CODALoop Projesinin ilk kullanıcı top-
lantısı 23 Kasım tarihinde Belediyemizin 
ev sahipliğinde Hasanpaşa Sosyal Destek 
Merkezi’nde yapılmış ve Caferağa, Fener-
yolu ve Sahrayıcedid Mahallelerinden çok 
sayıda mahalleli katılım sağlamıştır. 
Toplantıya elektrik, su ve doğalgaz fatura-
larıyla birlikte gelen mahalleli faturalar-
daki enerji tüketim verilerini CODALoop 
Web Platformuna girerek bireysel enerji 
tüketim skorlarını hesaplamış ve en dü-
şük skora sahip 3 kullanıcıya enerji rozeti 
verilmiştir. 
Ayrıca, Amsterdam Üniversitesi, Delft 
Teknik Üniversitesi, Graz Üniversitesi ve 
Yıldız Teknik Üniversitesi öğretim görev-
lilerin bir araya geldiği CODALoop Enerji 
Verimli Kentsel Yaşam Tarzları İçin Toplu-
luk Veri – Döngüler Gezi ve Paydaş Top-
lantısı da 30 Kasım tarihinde Tasarım 
Atölyesi Kadıköy’de gerçekleştirilmiştir.

ADIMINI YEŞİL ATAN OKULLAR KATILIM ÇİZELGESİ

OKULLAR EĞİTİMLER ATÖLYELER

Moda İlkokulu
Halil Türkkan Ortaokulu

Erenköy İlkokulu
İkbaliye Ortaokulu

Bahariye Ortaokulu
Zühtüpaşa İlkokulu

Nurettin Teksan Ortaokulu

Çevre ve Ekoloji Camın İçindeki Dünya

Kentleşme ve Çevre Kirliliği ESENCAN ile Tanışma

Atık Yönetimi ve Geri Dönüşümün 
Gerekliliği 

Okulda Geri Dönüşüm Sisteminin 
Kurulması

Enerji ve Sürdürülebilirlik Okulda Enerji ve Su Verimliliği 
Çalışması 

Adımını Yeşil Atan 
Okullar Projesi
2016 yılı Aralık ayında başlatılan ilçemiz, 
4. ve 5. Sınıf öğrencilerine yönelik hazır-
lanan Adımını Yeşil Atan Okullar Projesi; 
5 aşamadan oluşan ve eğitim çalışmaları-
nın atölyeler ile desteklendiği bir projedir. 
Çevre bilincinin küçük yaşta geliştirilme-
si, geri dönüşümü mümkün olan atıkla-
rın ekonomiye geri kazandırılması, iklim 
değişikliğinin etkileri, su ve enerji tasar-
ruf yöntemleri ile sürdürülebilir çevre 
konusunda yapılacak uygulamalı eğitim 
ve atölye çalışmaları ile öğrenci ve öğret-
menlerde kalıcı davranış değişiklikleri ya-
ratmayı hedefleyen projede bu yıl 7 okul-
da 3.008 öğrenci ve 121 öğretmene eğitim 
verilmiştir.
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Atık Pil Toplama Kampanyası 
Bilgilendirme Toplantısı
Taşınabilir Pil Üreticileri Derneği tarafından her yıl düzen-
lenen Ödüllü Atık Pil Toplama Kampanyası kapsamında, Be-
lediyemizin ev sahipliğinde 7 Şubat tarihinde bilgilendirme 
toplantısı düzenlenmiştir. Toplantıya ilçemiz okullarından 
toplam 44 öğretmen katılım sağlamıştır. Kampanya kapsa-
mında 30 atık pil toplama kutusu dağıtılmıştır.

TAP Okul Eğitimleri
Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği (TAP) tara-
fından ilçemizdeki 5 okulda gerçekleşen “Atık Pillerin Top-
lanması ve Bertarafı “başlıklı eğitimle; atık pilleri düzenli şe-
kilde toplayarak çevreye zarar vermeyecek şekilde bertaraf 
etmek, çevre bilincini aşılamak böylelikle ilerleyen yıllarda 
daha temiz ve yaşanılabilir bir çevreye kavuşmak hedeflen-
mektedir. Eğitim içeriğinde pil nedir, nerelerde kullanılır, 
çeşitleri, zararları hakkında bilgi verilerek nasıl toplanması 
gerektiği bertarafı anlatılmaktadır. Melahat Akkutlu, Çifteha-
vuzlar, Faik Reşit Unat, Kazım Karabekir ve Bostancı Atatürk 
Ortaokullarında Mart ayında verilen eğitimlere 610 öğrenci 
ve 174 öğretmen katılım sağlamıştır. 
      

Anaokullarında Atık Pil Tapi-Topi 
Kukla Gösterisi
Atık pillerin bertarafı konusunda çevre bilinci oluşturmak 
üzere, Karma Drama Tiyatro ekibi tarafından 4- 6 yaş grubu 
çocuklar için sahnelenen TAPİ ve TOPİ isimli müzikli kukla 
tiyatrosunda; iki adet pilin öyküsü işlenirken çocuklara eğ-
lenceli bir şekilde piller nedir, nasıl toplanmaları gerektiği, 
geri dönüşümü ve çevre konularında bilgi verilmektedir. 
Caddebostan Kültür Merkezinde Nisan ve Aralık ayında Ta-
şınabilir Pil Üreticileri Derneği tarafından gerçekleştirilen 
kukla gösterisini 841 öğrenci ve 48 öğretmen olmak üzere 
toplam 889 kişi izlemiştir. Eğitim sonrası öğrenciler için ka-
tılımcı okullara eğitim setleri gönderilmiştir. Çevre Festivali 
kapsamında açık alan etkinliği olarak da yapılan kukla göste-
risi festival katılımcılarından yoğun ilgi görmüştür.
  

Anaokulları Arası Atık Pil Toplama 
Kampanyası
Anaokullarında atık pillerin düzenli olarak toplanması ve 
öğrencilere atık pil toplama alışkanlığının kazandırılma-
sı yönünde geliştirilen kampanya 15 Aralık 2017 tarihinde 
başlatılmıştır. 15 Mayıs 2018 tarihinde tamamlanacak olan 
kampanya bilgileri, okullar için hazırlanan boyama kitabı vb. 
görsel malzeme ile duyurulmuştur. 
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Sıfır Atık Günleri
İlçemizdeki okullarda oluşan atığın en aza indirilmesi için 
başlatılan çalışma kapsamında 14 Aralık tarihinde Fenerbah-
çe Khalkedon’da İlçemiz okullarından katılan öğretmenlere 
Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından uygulanan ve tüm 
kamu kurum ve kuruluşlarında kurulması planlanan; atık 
yönetim çalışmalarının ve proje bilgilerinin paylaşıldığı bir 
seminer düzenlenmiştir. 
Seminere; 27 anaokulu, 39 ilkokul, 33 ortaokul ve 23 liseyi 
temsilen 122 öğretmen ve çalışma ortaklarımız ile birlikte 
toplam 183 kişi katılım sağlamıştır.
    

Dünya Su Günü
Dünya Su Günü kapsamında, 22 Mart tarihinde Kozyatağı 
Kültür Merkezi Konferans Salonunda 6-12 yaş çocukları için 
hazırlanan “Su Gelecektir” isimli tiyatro oyunu sahnelenmiş-
tir. Suyun öneminin, bilinçli tüketiminin ve su kaynakları-
nın korunmasına dikkat çekildiği tiyatro gösterisi sonrasında 
çevrenin korunması, atıklar ve geri dönüşüm, enerji ve su ve-
rimliliği konularında çeşitli broşür ve kitaplar da hediye edil-
miştir. Etkinliğe 200 öğrenci katılım sağlamıştır.

    

17. Marmara Sualtı Görüntüleme 
Festivali 
Marmara Denizi’nde yaşanan çevre kirliliğine dikkat çekmek 
için 28 yıl önce balıkadamlar tarafından deniz dibinde bu-
lunan atıkların toplanmasıyla başlayıp, sonrasında kirlili-
ğe dikkat çeken fotoğraf ve videoların yer aldığı yarışmaları 
da içeren çevre hareketi, 17 yıldır dünyanın en önemli sual-
tı görüntüleme uzmanlarının takip ettiği bir festivale dönüş-
müştür. 24-27 Ağustos 2017 tarihleri arasında Caddebostan’da 
17.’si düzenlenen Uluslararası Marmara Sualtı Görüntüleme 
Festivali’nde Belediyemiz de yer almıştır.

Kadıköy’ün Hava Kalitesi, İnsan 
Sağlığı Üzerine Etkileri ve 
Korunma Yolları Paneli
2017 yılında yapılan ve ilçedeki üç noktaya yerleştirilen mo-
bil hava kalitesi ölçüm istasyonları ile kentsel dönüşüm ve 
ulaşımdan kaynaklanan Kadıköy’ün hava kalitesi belirlen-
mesi projesi kapsamında elde edilen sonuçların paylaşımına 
yönelik 16 Aralık tarihinde Kozyatağı Kültür Merkezi Meclis 
Binası Konferans Salonunda gerçekleştirilen panele 30 kişi 
katılım sağlamıştır. 
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Bu yıl 5 Haziran Dünya Çevre Günü’nü Özgürlük Parkında, 
katılımcı bir anlayışla ve yerelimizde iklim değişikliği ile mü-
cadele, enerji ve su verimliliği, atık yönetimi, permakültür 
konularında çalışan ve kentte doğal yaşamı koruma amaçlı 
hizmet veren Sivil Toplum Kuruluşları, İnisiyatifler, Dernek-
ler, Üniversitelerden 97 kişi ve kuruluşun kollektif çalışması 
ile 26-29 Mayıs tarihlerinde “Kentte Ekolojik Yaşam” temalı 
Kadıköy Çevre Festivali gerçekleştirerek doğayı odağına alan 
tüm bileşenleri bir araya getirdik.
Tüm İstanbullulara 3 gün boyunca “doğaya emek verenlerle” 
buluşma imkanı ve her yaştan katılımcının ekolojik yaşama 
dair deneyimlerini geliştirecekleri etkinlikler sunan festivalde
doğaya emek veren 49 STK, vakıf ve topluluk stantları ile yer 
alarak çalışmalarını paylaşırken; sirkeden ekmek yapımına, 
kent bahçeciliği, kompost, tohum konularında 65 farklı atöl-
ye; . Dr. E. Beyza Üstün, Prof. Dr. Mikdat Kadıoğlu, Ediz Hun, 
Mine Kırıkkanat, Yrd. Doç. Dr. Yavuz Dizdar gibi çok sayıda is-
min yer aldığı 32 uzman söyleşi; kuş gözlemi, kitap okumaları, 
yaratıcı drama, nefes terapisi gibi 27 farklı yeşil alan etkinliği; 
çocuklar için tiyatro ve kukla gösterileri; konserler; sürdürüle-
bilir film gösterimleri yer aldı. 
Çevre Festivaline 18.067 kişi katılım sağlamış, 7.000 bez çanta, 
2.000 matara, 5.000 şapka, 2.000 magnet ve 20.000 broşür dağı-
tılmıştır.

EKOLOJIK YAŞAM VE ÇEVRE FESTIVALI 

49 STK

18.067 KATILIMCI
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Kadıköy Belediye Meclisi kararı ile Eğitim 
mahallesinde bulunan mevcutta sadece 
çocuk oyun alanı ve oturma birimleri bu-
lunan Kemal Sunal Parkında, plan değişik-
liği yapılmış ve bitişiğindeki parselle bir-
leştirilerek 1.520 m2’lik yeşil alan Ekolojik 
Yaşam Parkı projesine dönüştürülmüştür.
Ekolojik Yaşam Parkı doğal-permakültür 
teması olan bir park olması amacıyla pey-
zaj projesi hazırlanarak, mimarlık öğrenci-
leri ve gönüllü paydaşlarla eğitmenler eşli-
ğinde binanın uygulaması gerçekleştirildi.
STK lar tarafından da kullanıma açık olan, 
aylık programlarla ekolojik yaşamla ile il-
gili farklı yaş gruplarına yönelik çeşitli eği-
timlerin verilebileceği, atölyelerin yapıla-
bileceği ekolojik bir yapı, Kompost Eğitim 
Merkezi yer almakta olup; tüm park pey-
zajı permakültür ilkeleri doğrultusunda 
planlanarak projelendirilmiştir. 
Toplamda 60 m2’den oluşan Kompost Eği-
tim Merkezi binası içinde gerçekleşecek 
ekolojik yaşam ve Muhteşem Dönüşüm 
Solucanla Kompost eğitimlerine uygun 
şekilde ekolojiyi gözeten, sürdürülebilir-
liğin sağlandığı, biyo-iklim odaklı tasarım 
ilkeleri  doğrultusunda tasarlanmıştır. Bu 
nedenle yapı malzemesi üzerine yapılan 
araştırmalar sonucunda doğal, sağlıklı, 
ısı performansı  ve enerji verimliliği yük-
sek, depreme ve yangına dayanıklı, ekolo-
jik ayak izi düşük olması nedeniyle saman 
balyası tercih edilmiştir. Isınma ve soğut-
ma mekaniğinde ısı pompası tercih edilir-
ken, aydınlatma için pasif güneş konum-
landırması ve su hasadı için yağmur suyu 
toplama sistemi projelendirmede yer al-
mıştır. 
Kompost Eğitim Merkezi inşa sürecinin 

6 okulda 110 öğrenciye teorik ve uygulamalı solucanla kompost eğitim-
leri verilmiştir. Eğitime katılan öğrencilere Esencan Bilgi Broşürü ve 
Küçük Yeşil Adımlar Kitapçığı dağıtılmıştır. Ayrıca, Ekolojik Yaşam ve 
Kompost Eğitim Parkı Atölye çalışması kapsamında, Tasarım Atölyesi 
Kadıköy’de 110 kişiye teorik ve uygulamalı kompost eğitimi verilmiştir.

“
”

ekolojik bilinç kazandırmaya katkıda bu-
lunması amacıyla kolektif bir biçimde yü-
rütülmesi planlanmıştır. Temmuz ayında 
dışarıdan katılıma açık kolektif atölyeler ve 
beraberinde Kadıköy Tasarım Atölyesinde 
ekolojik mimarlık teknikleri ve uygulama-

EKOLOJIK YAŞAM VE KOMPOST EĞITIM PARKI
ları hakkında çeşitli eğitimler düzenlen-
miş, yapının inşası yığma saman balyası, 
şerbetli saman, sıkıştırılmış toprak ve do-
ğal sıva teknikleri kullanılarak katılımcılar-
la birlikte tamamlanmıştır.  

Ekolojik Yaşam ve Kompost Eğitim Parkı 
Tamamlanmış Hali 
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ICLEI Avrupa Üyelik Toplantısı

04.04.2017 tarih 2017/55 sayılı Kadıköy Be-
lediye Meclisi kararı ile üye olduğumuz 
Uluslararası Yerer Çevre Girişimcileri 
Konseyi’nin 17-18 Mayıs 2017 tarihleri ara-
sında Bürüksel’de yapılan ICLEI Avrupa 
Üyelik Toplantısı ve Brüksel Teknik Gezi-
sine katılım sağlanmıştır. 

Kentsel Dönüşüm Uygulamalarında 
Planlama, İlke ve Kriterlerinin 
Geliştirilmesi Çalıştayı

20 Eylül 2017 tarihinde Çevre ve Şehirci-
lik Bakanlığı Mekansal Planlama Müdür-
lüğü’nün İstanbul Teknik Üniversitesi ile 
birlikte düzenlediği, kentsel dönüşüm uy-
gulamalarında planlama, ilke ve kriterle-
rinin belirlenmesi çalıştayına katılım sağ-
lanmıştır. 

İstanbul İlçe Belediyeleri Arası Atık Pil 
Toplama Yarışması

15 Kasım 2016-31 Temmuz 2017 tarihleri 
arasında yürütülen yarışma sonucunda 6 
ton 927 kilo atık pil toplayan belediyemiz 
39 ilçe belediyesi arasında üçüncü olmuş-
tur. Yarışma sonunda kazanan ilçe bele-
diye yetkilileri TAP Derneği tarafından 
düzenlenen programla; 2-6 Ekim  tarihle-

Türkiye’ de bir ilke imza atarak en üst seviye 
LEED (Leadership in Energy and Environmen-
tal Design) sertifikası olan LEED Platin sertifi-
kası almaya hak kazanmıştır. Ayrıca proje eko-
lojik tasarımı ve sürdürülebilirlik özellikleri 
ile Dünya Mimarlık Festivali (WAF)’nin “Okul” 
kategorisi finalistlerinden olmuştur. 

“

”

ri arasında, İspanya’nın Madrid şehrinde 
bulunan, atık pil toplama, ayrıştırma ve 
geri dönüşüm tesislerini inceleme fırsatı 
bulmuştur. 

Kadıköy Kent Konseyi “Yenilenebilir 
Enerji Kooperatifleri” Paneli

Kadıköy Kent Konseyi, Kadıköy Güneş Gö-
nüllüleri, Yeşil Düşünce Derneği ve TM-
MOB Elektrik Mühendisleri Odası’ndan 
temsilcilerin yer aldığı yenilenebilir ener-
ji kooperatifleri paneline katılım sağlan-
mıştır.

Türk Toraks Derneği Güz Sempozyumu
Türk Toraks Derneği tarafından 18-19 Ka-
sım 2017 tarihleri arasında İstanbul’da, 
“Nefesimiz Tükenmeden!” sloganıyla 
“Hava Kirliliği ve Akciğer Sağlığı Sempoz-
yumu” yapılmıştır. 
Dünya Sağlık Örgütü ve Avrupa Solunum 
Derneği, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı, 
Sağlık Bakanlığı, yerel yönetim temsilci-
liklerinden yetkililerin de katıldığı, konuş-
malar yaptığı, karşılıklı olarak Türkiye’de 
ne yapıyoruzun tartışıldığı sempozyumda  
“Kadıköy İlçesi Hava Kalitesi İyileştirme 
Çalışmaları” başlıklı sunum gerçekleştiril-
miştir. 

Katılım Sağlanan 
Eğitim & Etkinlik & 

Seminerler

PERFORMANS GÖSTERGELERI ÖLÇÜ BIRIMI 2015 
YILI

2016 
YILI

2017 
YILI

Basılan broşür sayısı Adet 10.000 14.000 9.500

Çevre eğitimi verilen kişi sayısı Katılımcı Sayısı 3.050 3.709 5.439

Çevre haftası etkinliğine katılan sayısı Katılımcı Sayısı 480 500 18.067

Kompost eğitimi verilen kişi sayısı Katılımcı Sayısı 172 186 220
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5627 sayılı Enerji Verimliliği Kanunu uya-
rınca,  yükümlü olanların her yıl mart ayı 
sonuna kadar enerji tüketim bildirimlerini 
ENVER portalı, posta yolu ile gönderme-
si zorunludur. Yükümlü olduğumuz Ka-
dıköy Belediyesi Merkez Binası ve Cadde-
bostan Kültür Merkezi yıllık enerji tüketim 
bilgileri 2009 yılından itibaren,  T.C Enerji 
ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı Yenilenebilir 
Enerji Genel Müdürlüğüne gönderilerek 
bildirimler düzenli olarak yapılmaktadır. 

Yenilenebilir Enerji 
Genel Müdürlüğü 2017 
Enerji Bildirimleri    

Vektörlerle Mücadele, İlaçlama ve Dezenfeksiyon  

PERFORMANS GÖSTERGESI BIRIMI 2015 2016 2017 

Lokal alanlar ile kapalı alanlarda kullanılan, insektisit biyosidal ürün miktarı Litre 372 265 157

Kemirgen mücadelesinde kullanılan rodentisit miktarı Kg 134 135 161

Dezenfeksiyon için kullanılan biyosidal ürün miktarı Litre 125 134 85

Kapalı alanlarda yapılan biyosidal ürün uygulama sayısı Adet 1.621 1.931 3.036

Dezenfeksiyon için kurulan ekip sayısı Adet 4 4 4

Sivrisinek üreme kaynaklarına uygulanan larvasit miktarı. Kg - - 80

Tespit edilen ve rutin olarak uygulama yapılan kaynaklarının sayısı Adet 1.562 1.114 2.396

Rehabilitasyonu sağlanan sivrisinek larva üreme kaynağı sayısı Adet 185 78 340

Binalara Enerji Kimlik 
Belgesi Alınması 
05.12.2008 tarih ve 27075 sayılı Resmi Ga-
zete’de yayımlanarak yürürlüğe giren Bina-
larda Enerji Performansı Yönetmeliğinin 
Geçici 3. Maddesi ‘nde ‘Mevcut binalar ve 
inşaatı devam edip henüz yapı kullanım 
izni almamış binalar için Enerji Verimliliği 
Kanununun yayımı tarihinden itibaren on 
yıl içinde Enerji Kimlik Belgesi (EKB) dü-
zenlenir’ ibaresi gereği; Mülkiyeti Kadıköy 
Belediyesine ait 5 adet bina için Enerji Kim-
lik Belgesi alımı yapılmıştır.

Enerji Kimlik Belgesi Alınan
Binalarımız
1) Karikatür Evi
2) Hasanpaşa Gençlik Merkezi
3) Bahriye Üçok Yeşil Yuva 
4) Suadiye Dükkanlar
5) Kadın Sağlığı Merkezi

2017 Yılı Kurban Satış Yeri Karasinek 
Larva Mücadelesi
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“2017 Yılımda Ağaç ve Ağaççıklarda İlaç-
lama/Ağaç Restorasyonu ve Kök Sökümü 
Yapılması İşi” kapsamında, ilçe sınırla-
rı içerisinde toplam 110 adet ağaçta kök 
sökümü, 115 adet ağaç restorasyonu ile 
211.000 adet ağaç ve ağaççıklarda ilaçla-
ma yapılmıştır. Ayrıca, 33 adet kırmızı 
palmiye böceğinden etkilenen Palmiye 
ağaçlarına müdahale edilmiştir. Rasimpa-
şa, Caferağa ve Osmanağa Mahallelerin-
de yaklaşık 1.000 adet ağaç ve ağaççıklar-
da görünen Amerikan beyaz kelebeği için 
ilaçlama yapılmıştır.

“2017 Yılı Kadıköy İlçesi Genelinde Ağaç-
ların Budanması” işi kapsamında ve Mü-
dürlüğümüz ekiplerince, İlçemiz sınırla-
rı içerisinde toplamda 5.000 adet ağaç ve 
ağaççık budaması yapılmıştır. Ayrıca İl-
çemiz sınırları içerisinde, toplam 840.000 
adet mevsimlik çiçek ekimi ile 8.000 adet 
çalı ve 850 adet ağaç dikimi yapılmıştır.

Yeşil Alanların 
Geliştirilmesi

İLAÇLAMA -  AĞAÇ RESTORASYONU VE KÖK SÖKÜMÜ

 Ölçü Birimi 2015 2016 2017 

Ağaç ve Ağaççık İlaçlama Adet 220.000 162.000 221.000

Ağaç Restorasyonu Adet 87 85 115

Kök Sökümü Adet   110

Halitağa Caddesi Ağaçlandırması
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Tüm canlıların sağlıklı yaşam hakkını destekleyecek 
çalışmalar yapmak ve Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) sağlıklı 

kentler kriterlerine uygun projeler üreterek hizmete 
sunmak, toplumda bilinci ve duyarlılığı artırarak yaşam 

kalitesini yükseltmek

S T R A T E J İ K  A M A Ç  9

GÖSTERGE BIRIMI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Denetlenen gıda işyeri sayısı Adet 1.635 2.063 2.084

Eksiklik tespit edilip iç paydaşlara bildirilen işyeri sayısı Adet 102 95 108

Eksiklik tespit edilip dış paydaşlara bildirilen işyeri sayısı Adet 88 15 18

Belediyemizce belirlenen ve denetimi yapılan kurban kesim 
yeri sayısı

Adet 16 12 9

İş Yeri Hijyeni Bilgilendirme Broşürü
Gıda üretimi ve satışı yapılan işyerleri ekiplerimiz tarafından 
teknik ve hijyenik açıdan denetlenmekte ve kendilerine işyeri 
hijyeni konusunda bilgilendirme yapılmaktadır.

Gıda üretimi ve satışı yapılan işyerlerine yönelik denetimlere 
aralıksız olarak devam edilmektedir.
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GÖSTERGE BIRIMI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Aşılanan hayvan sayısı Adet 2.293 2.927 3.715

Kısırlaştırılan ve işaretlenen hayvan sayısı Adet 2.206 2.269 1.987

Muayene ve tedavi edilen hayvan sayısı Adet 2.293 3.847 5.229

Kayıt altına alınan sahipsiz hayvan sayısı Adet 2.631 2.232 9.811

Mikroçip ile kayıt altına alınan sahipli hayvan sayısı Adet 548 531 437

Sahipli Hayvan Aşılama İşlemiGeçici Hayvan Bakım merkezimizde sokak 
hayvanlarının aşılama, kısırlaştırma, mu-
ayene, tedavi ve kayıt altına alma işlemleri 
yapılmaktadır.

Merkezimizde acil durumlarda evcil hay-
vanların yanı sıra yabani hayvanlara da 
tıbbi ilk yardım işlemi yapılmakta ve teda-
visi yapılarak tekrar doğaya salınması için 
ilgili kamu kurumlarına sevki sağlanmak-
tadır.

VETERİNERLİK HİZMETLERİ

Evcil Hayvan Sağlığı Merkezimizde sahipli veya sahipsiz 
evcil hayvanların aşılama, kısırlaştırma, muayene, teda-
vi ve kayıt altına alma işlemleri yapılmaktadır.“

”
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GÖSTERGE BIRIMI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Aşılamak, kısırlaştırmak, tedavi etmek, kayıt altına almak 
v.b. işlemler için toplanan hayvan sayısı

Adet 5.605 5.228 4.201

Sahiplendirilen sokak hayvanı sayısı Adet 250 236 183

Aşılanan hayvan sayısı Adet 2.930 2.839 2.786

Muayene ve tedavi edilen hayvan sayısı Adet 5.605 5.468 4.262

Kayıt altına alınan sahipsiz hayvan sayısı Adet 4.676 5.349 4.201

Tedavi veya rehabilitasyonu yapılıp alındığı ortama geri 
bırakılan hayvan sayısı

Adet 2.868 3.106 2.364

Bakımevi mevcudu (ortalama) Adet 455 495 471

Özellikle soğuk havalarda beslenme sıkın-
tısı yaşayan sokak hayvanlarına ve muh-
tarlıklara 3.339 kg mama dağıtımı yapıl-
mıştır.

Belediyemizin çalışanları tarafından eski 
seçim sandıklarının değerlendirilmesi 
ile üretilen kedi evleri ilçemizdeki uygun 
alanlara yerleştirilmektedir.  

Belediyemiz, 23 Nisan etkinlikleri kap-
samında çocukları Geçici Hayvan Barı-
nağı’nda hayvanlarla buluşturmuştur. 
“Çocuklarımızla Bakım Evimizdeki Hay-
vanlarımızı Buluşturuyoruz” temalı etkin-
liğimiz 21 Nisan tarihinde Geçici Hayvan 
Bakım Evinde gerçekleştirilmiştir.  Etkin-
likte çocuklarla birlikte oyunlar oynanıp 
piknik yapılmış ve hayvan sevgisi temalı 
resimler yapılmıştır. 
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GÖSTERGE BIRIMI 2015 YILI 2016 2017 YILI

Hayvan hakları ihlaline yönelik yapılan denetim sayısı Adet 366 386 285

Düzenlenen eğitim etkinliği sayısı Adet 6 6 5

Eğitim verilen kişi sayısı Adet 415 405 760

Hazırlanan broşür, afiş, kitapçık v.b. sayısı Adet 0 10.000 10.300

Merkezimiz yıl boyunca ortalama 358 köpek ve 
115 kedi olmak üzere toplam 473 adet tedaviye, 
rehabilitasyon veya sürekli bakıma ihtiyaç duyan 
sahipsiz hayvana ev sahipliği yapmaktadır.
Zorlu hava şartlarında da sokak hayvanlarının 
yardımına koşabilmek için merkezimizi açık tut-
maya çalışıyoruz. 
İlçemizdeki tüm hayvanların refahını yükselt-
mek için gayret sarf ediyoruz.

Kedici Dergisi 5. Geleneksel Sokağın Kedisi Şenli-
ği kapsamında hayvan severlerin katılımıyla 500 
adet kedi evi yapılarak dağıtılmıştır.

“

“

”

”
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BRANŞLAR 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Muayene (Kişi Sayısı) 24.891 25.566 27.904

Laboratuar (İşlem Sayısı) 31.488 36.019 38.084

Radyoloji (İşlem Sayısı) 2.974 2.345 3.045

Hemşirelik Hizmetleri (İşlem Sayısı) 1.350 1.072 1.542

BRANŞLAR (KIŞI SAYISI) 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Dahiliye 5.058 5.468 6.153

Kardiyoloji 2.161 1.952 2.193

Kulak - Burun - Boğaz 3.171 3.706 3.994

Göz Hastalıkları 2.668 2.971 3.200

Kadın Hastalıkları 1.737 1.632 1.295

Ağız ve Diş Hastalıkları 1.734 1.479 1.682

Beslenme ve Diyetetik 2.033 2.490 2.419

Cildiye 3.339 4.009 3.544

Çocuk Hastalıkları 1.869 2.093 2.245

Psikolojik Danışmanlık 1.121 766 1.179

TOPLAM 24.891 26.566 27.904

SAĞLIK HİZMETLERİ
Merkez Birimimiz
Memurların kendilerine, bakmakla yü-
kümlü oldukları eş, çocuk, anne ve baba-
ları ile Belediye kadrosunda yer alan işçile-
re; genel vücut sağlığı muayenesi ve tedavi 
hizmetleri, ağız - diş sağlığı muayenesi ve 
tedavi hizmetleri ve de hemşirelik hizmet-
leri sunmaktadır. 
Bu hizmetler kapsamında; 1.215 adet hasta 
muayenesi, 1334 adet diş tedavi işlemi ve   
1.371 adet hemşirelik hizmeti (Pansuman, 
enjeksiyon, tansiyon ölçümü, v.b. gibi) iş-
lemi gerçekleştirilmiştir.
Merkez birimimiz ayrıca Belediye sınırla-
rı içinde, yataklı tedavi kurumları dışında 
meydana gelen ölümlerde defin ruhsatı 
verilmesini ve ölüm sebebi saptanamayan, 
kimliği bilinmeyen ölülerin Cumhuri-
yet Savcılığı’na bildirimini sağlamaktadır.  
2017 yılında 1.174 adet defin ruhsatı veril-
miştir.

Dr. Rana Beşe Sağlık 
Polikliniği
Yürütmekte olduğu teşhis ve tedavi edici 
sağlık hizmetlerini geliştirerek sürdürmek,  
koruyucu sağlık hizmetleri alanında ku-
rumsal işbirlikleri ile gerçekleştirilen pro-
je çalışmalarıyla örnek ve önder bir sağlık 
kuruluşu olmak vizyonu ile kurulmuş olan 
polikliniğimiz; vatandaşlara bilimsel teme-
le dayalı çağdaş, güvenilir, kaliteli ve erişi-
lebilir sağlık hizmetleri sunmayı amaçla-
maktadır.
Dr. Rana Beşe Polikliniğinde; Kardiyoloji 
(Efor – Eko - Ritm Holter - Tansiyon Hol-
ter ), Diyabet Ünitesi, Dahiliye, Cildiye, Göz 
Hastalıkları, Kulak Burun Boğaz, Kadın 
Hastalıkları, Çocuk Hastalıkları, Psikolojik 
Danışmanlık, Ağız ve Diş Sağlığı, Laboratu-
var, Radyoloji (USG - Mamografi - Dopler)  
birimleriyle hizmet verilmektedir. 
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2017 YILINDA GERÇEKLEŞTIRILEN EĞITIM, SEMINER VE PROJELER 2017 YILI

EĞITIM SAATI KATILIMCI SAYISI 

Gebe Okulu Projesi 60 43

Torunumu Beklerken Projesi 18 25

Uygulamalı İlkyardım Eğitimi 30 22

Erenköy Gönüllü Evi Üyeleri ile "A'dan Z'ye Diyabet"Sağlık Söyleşisi 2 27

Kozzy Kültür Merkezi "Kalp Sağlığı" Söyleşisi 2 72

Bostancı Gönüllü Evi Üyeleri ile "Diyebetle Yaşam" Sağlık Söyleşisi 2 29

Öğretmen Harun Reşit İlkokulu Öğrencileri ile "Nasıl Sağlıklı Beslenirim?" Eğitimi 5 248

Melahat Akkutlu Ortaokulu Velileri ile "Diyabet ile Yaşam"  Eğitimi 2 9

Melahat Akkutlu Ortaokulu Çalışanları ile "Diyabet ile Yaşam"  Eğitimi 2 27

TOPLAM 123 502

2012 yılında başlayan ve devam eden Gebe 
Okulu Projesi’ nde; hamilelik dönemi, do-
ğum eylemi, doğum sonrası dönem ve be-
bek bakımıyla ilgili bilimsel doğruları içe-
ren eğitim içeriği ile hamile kadınların 
doğum ile ilgili önyargılarını ve korkula-
rını azaltmak, anne adaylarını bebek bakı-
mı konusunda bilinçlendirmek ve sağlıklı 
bebekler yetiştirmelerine yardımcı olmak 
amaçlanıyor.
Gebe Okulu Projesi ile ilçemizde yaşayan 

“Gebe Okulu” Projesi ile  “Sağlıklı Hamilelik, Sağlıklı Bebek” 
hamilelerin; doğum sonrası hastanede 
doktor ve sağlık görevlilerinin kontrolün-
de anne ve bebeğin takibinin öneminin 
anlatılması,  anne ve bebeklerin doğum-
dan sonraki süreçlerinin rahatlatılması, 
bebek bakımıyla ilgili önemli konuların ve 
bebek beslenmesinin nasıl olması gerek-
tiğinin anneye öğretilmesi, doğru bilinen 
yanlışların düzeltilmesi ve annelerin me-
rak ettiği soruların cevaplanması ve do-
ğumu beklenen bebeğin hayat kalitesinin 
arttırılması hedeflenmektedir. 
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2012 yılında başladığımız  “GEBE OKULU” 
projesi “sağlıklı gebe, sağlıklı bebek” an-
layışıyla Kadıköy ilçesinde yaşayan gebe-
lerin katılımı ile gebeliklerinin, doğum-
larının, bebek bakımlarının daha bilinçli 
daha sağlıklı şartlarda, yanlış bilinenlerin 
doğruya çevrilmesi ilkesiyle gerçekleştiril-
mektedir.
Bugüne kadar yapılan Gebe Okulu prog-
ramlarında anne ve baba adaylarının en 
büyük endişelerinden birinin ebeveynle-
ri ile yaşayacakları bakış açısı farkından 
doğan çatışmalar olduğu gözlemlenmiştir. 
Bu süreçte  tüm ailenin gerginlikten uzak 
keyifli bir şekilde ailenin yeni üyesinin 
karşılanması ve bebeğin gelişimine za-
rar verecek uygulamalardan kaçınılması 
amacı ile büyükanneler ve büyükbabalar 

İlkyardım eğitimlerinde; ilkyardım, ilk-
yardım öncelikleri, temel uygulamalar, 
kaza değerlendirme, ilkyardımı yapanın 
özellikleri, insan vücudu ile ilgili bilinme-
si gerekenler, hasta - kazazedelerin değer-

Kadıköy ilçe sınırları içinde ikamet eden 
immobil (yatağa bağımlı) hastalar ile 65 yaş 
üstü vatandaşlarımız bu hizmetten ücretsiz 
olarak faydalanmaktadır.
Hasta Nakil Ambulansları; medikal çağrı 
merkezinden yönlendirilmektedir. Hasta, 
ya da yakınları çağrı merkezini arayarak 
taleplerini iletmekte ve bu talepler sağlık 
personelimiz tarafından değerlendirilip 
randevular oluşturulmaktadır.
Yoğun bakım donanımına sahip hasta na-
kil ambulansı ve profesyonel sağlık ekibi 
ile hizmet vermekte olan Kadıköy Belediye-
si Ambulans Birimi’ nden öncelikli olarak 
Kadıköy’de ikamet eden yurttaşlar faydala-
nabilmektedir.
Yerinde Sağlık ile Evde Girişimsel Sağlık 
Hizmeti; paramedik ve acil tıp teknisyen-
leri ile verilmektedir. “Yerinde Sağlık” araç-
larında bulundurduğumuz kombinasyon 
sedye (sandalye tipi) ile, ambulans gerektir-

Torunumu Beklerken 
Projesi

Hasta Nakil ve Evde Girişimsel Hemşirelik Hizmetleri 

İlkyardım Eğitimleri

Gebe Okulu projesine "Torunumu Bekler-
ken" başlığı altında dahil edilmiştir.
Kuşaklar arası çocuk bakımında yaşanan 
anlaşmazlıkları en aza indirmek amacı ile;
• Bebek Bakımında Doğru Bilinen Yanlışlar 
• Bebek ve Çocuklarda Acil Durum Uygu-
lamaları
• Yeni Anne-Baba ve Torun ile İletişim
• Büyükannelik Büyükbabalık Rolü
• Kuşak Çatışması
konularında torun sahibi olacak büyü-
kanneler ve büyükbabalar bilgilendiril-
mektedir. 

Dünya Diyabet Günü Etkinliği kapsamında 
14-15 Kasım tarihlerinde Şeker Taraması ya-
pılmıştır. Bu Etkinliğe 328 kişi katılmıştır. “

”
meden transportu sağlanabilecek hastalara 
da bu araçlarla hizmet verilmektedir.
Yerinde Sağlık ile Evde Girişimsel Sağlık 
Hizmeti kapsamında; pansuman, serum 
takma, enjeksiyon, kan alma, nazogastrik 
ve idrar sondaları uygulanmaktadır.

lendirilmesi, yaralanma, kanama ve şok 
ile kırık - çıkık, burkulmalar, bilinç kaybı, 
bayılma, koma ve tıkanmalarda ilkyardım 
ile temel yaşam desteği, kalp krizi, yanık, 
donma ve boğulma durumlarında ilkyar-
dımın nasıl yapılacağı anlatılmaktadır. 
Temel yaşam desteğini tüm katılımcılara 
maket üzerinde uygulatarak bilgilerin pe-
kiştirilmesi sağlanır.

Sağlık Söyleşileri
Sağlık konularında eğitim ve bilinçlendir-
me seminerleri düzenlenmektedir. Alan-
larında uzman olan kişiler tarafından 
farklı konu başlıkları altında bilgilendir-
me seminerleri ile farkındalık yaratmak 
amaçlanmaktadır. 
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İstanbul Erenköy Fizik Tedavi ve Rehabi-
litasyon Hastanesi’nin daha fazla spastik 
felçli çocuklara ulaşması amacıyla başlat-
tıkları çalışmaya, biz de engelli aracımızla 
destek vermeye başladık. 
Kadıköy Belediyesi’nin sağlık ekipleri tara-
fından tespit edilen immobil (yatağa ba-
ğımlı) hastalara, Erenköy Fizik Tedavi Has-
tanesi evde fizik tedavi hizmeti vererek 
Kadıköy halkına destek olmaktadır.

“Çocuklarımızın Gülüşüne Sağlık”  Projesi 
ile Kadıköy İlçesi sınırlarında yer alan res-
mi ilköğretim okullarında eğitim gören öğ-
rencilere, ücretsiz olarak ağız ve diş sağlığı 
muayenesi,   tedavisi ve koruyucu hekimlik 
uygulamaları hizmetleri sunulup, bunun 
yanı sıra ağız hijyeni ve sağlıklı beslenme 
eğitimleri de verilmektedir.
Tedavi süreci tamamlanan çocukların be-
lirli ve düzenli periyodlarla kontrol muaye-
neleri de yapılmakta olup gerekli hallerde 
tekrar tedavi sürecine dahil edilmektedir-
ler.
Tedavi hizmetlerimizden faydalanan her 
çocuğa ücretsiz olarak diş macunu ve diş 
fırçası da hediye edilerek çocukların diş 
fırçalama alışkanlıklarını geliştirmelerine 
katkıda bulunmayı hedefliyoruz.
“Diş Ameliyathane Ünitesi’ nde ise zihin-
sel engelli vatandaşlarımıza genel anestezi 
altında uzman hekim kadrosu tarafından 
ücretsiz diş tedavi hizmeti verilmektedir. 
2017 yılı içinde  129 zihinsel engelli vatan-
daşımız diş ameliyat ünitesinden faydalan-
mıştır.

Erenköy Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastanesi ile İşbirliği

Çocuk Ağız Diş Sağlığı Merkezi 

YAPILAN İŞLEM 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Yerinde Müdahale 0 0 19

Hastaneye Nakil 1.858 2.309 2.680

Eve Nakil 1.822 2.538 2.924

Hastaneler Arası Nakil 42 39 51

Evde Bakım 2.948 4.775 7.719

ACİL 58 34 37

Diğer 84 112 591

Erenköy FTR 0 0 21

Toplam 6.812 9.807 14.042

GÖSTERGE 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

D
iş

 K
lin

iğ
i

İlçe Sınırlarındaki Okullarda Okuyan 
Çocuklar İçin Gerçekleşen Randevu 
Sayısı

21.253 21.266 24.231

İlköğretim Okullarının Haricindeki 
Kurumlardan Gelen Çocuklar İçin 
Gerçekleşen Randevu Sayısı

6.556 5.941 5.960

Gerçekleşen Toplam Randevu Sayısı 27.809 27.207 30.191

Toplam Diş Tedavisi İşlem Adedi 53.165 52.515 52.146

A
m

el
iy

at
ha

ne

Ameliyat Edilen Engelli Vatandaş 
Sayısı 133 127 129

Ameliyathane İçin Alınan Başvuru 
Sayısı 367 343 199

A
ğı

z 
H

ijy
en

i E
ği

ti
m

i Ağız Hijyeni ve Diş Sağlığı Eğitim 
Alan Öğrenci Sayısı 9.443 9.060 8.469

Ağız Hijyeni ve Diş Sağlığı Eğitim 
Alan Veli Sayısı 2.674 2.482 1.683

Ağız Hijyeni ve Diş Sağlığı Eğitim 
Alan Toplam Kişi Sayısı 12.117 11.542 10.152

Gerçekleşen Toplam Eğitim Sayısı  412 791

52.146 DİŞ TEDAVİSİ
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Kadıköy Belediyesi Çocuk Sağlığı ve Hasta-
lıkları Merkezi’ nde, Kadıköy İlçesi sınırları 
dâhilinde yer alan resmi ilköğretim okul-
larındaki çocuklarımızın boy, kilo ve tan-
siyon ölçümü, ardından genel bir sağlık 
kontrolü sonucu çocukların gelişim süreç-
lerini takip amaçlı muayeneler  ve uzman 
psikolog tarafından psikolojik danışmalık 
hizmetleri ücretsiz olarak verilmektedir. 
Bu hizmetler kapsamında; çocukların hem 
genel vücut sağlığı hem de ruh sağlığı açı-
sından sağlıklı bir şekilde büyümeleri he-
deflenmektedir. Ayrıca belediye bünyesin-
de bulunan çocuk yuvalarındaki çocuklar 
da her ay düzenli olarak muayene edilerek 
gelişim süreçleri takip edilmektedir. 

17 Mart 2014 tarihinde Rasimpaşa Mahal-
lesi’ nde hizmete başlamış olan polikliniği-
miz, ücretsiz olarak sağlık hizmeti sunmak-
tadır. Poliklinikte;  koruyucu ve tedavi edici 
sağlık hizmetleri yanı sıra, halkı bilinçlen-
dirmek amacı ile düzenlenen eğitim semi-
nerleri ve bölgenin ihtiyaçları göz önüne 
alınarak geliştirilen projeler ve yerinde zi-
yaretler ile de halk sağlığının korunması ve 
geliştirilmesine çalışılmaktadır. 
Polikliniğimizde Dahiliye, Çocuk Sağlığı ve 
Hastalıkları, Kadın Hastalıkları, Ağız ve Diş 
Sağlığı, Psikolojik Danışmanlık (0-6 yaş), 
Hemşirelik hizmetleri verilmektedir. 
Ayrıca polikliniğimizde takipte olan, bize 

Çocuk Sağlığı ve 
Hastalıkları Merkezi

Prof. Dr. Korkmaz Altuğ Sağlık Polikliniği 

ÇOCUK SAĞLIĞI VE HASTALIKLARI MERKEZI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Tedavi Hizmeti Alan Öğrenci Sayısı 6.464 5.853 8.646

İlköğretim Okullarının Haricindeki Kurumlardan 
Gelen ve Tedavi Hizmeti Alan Çocuk Sayısı 

437 277 151

Tedavi Hizmeti Alan Toplam Kişi Sayısı 6.901 6.130 8.797

8.797 TEDAVİ 16.435 TEDAVİ

Çocuk Ağız ve Diş Sağlığı Ameliyathanesi Çocuk Ağız ve Diş Sağlığı Kliniği

Eğitimci diş doktorumuz tarafından 1.683 veli ve 8.469 
öğrenci olmak üzere toplamda 10.152 kişiye ağız hijyeni, 
doğru ve etkili diş fırçalama ve sağlıklı beslenme konu-
larında eğitim verilmiştir. 

“
”

ulaşmakta zorluk çeken yaşlı ve kronik 
hastalıkları olan hastalar evlerinde ziyaret 
edilerek sağlık açısından yaşam koşulla-
rı gözlemlenmekte, sağlık kontrolleri (şe-
ker, kolesterol,T.A. ölçümü  gibi) yapılmak-
ta, gerekli görülenler polikliniklerimize ve 
hastanelere yönlendirilmekte ve evde sağ-
lık hizmetimizden yararlanmaları sağlan-
maktadır. İhtiyaç sahiplerine diğer birim-
lerimizle temasa geçilerek belediyemizden 
gerekli desteğin sağlanmasına da yardımcı 
olunmaktadır. 
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Eğitim Seminerlerimiz 
Seminerler; sağlığın korunması için yapıl-
ması gerekenler ve hastalıklarla ilgili çe-
şitli konularda verilmekte olup; farklı yaş 
gruplarını ve farklı hastalıkları kapsamak-
ta, özellikle sağlığın korunması konusunda 
kişileri  bilinçlendirmeyi  hedeflemektedir. 

Sağlık seminerlerimizde 425 kişiye eğitim 
verilmiştir.

Bu proje; sağlıkla yaş almaya ve sağlığı ko-
rumaya yardımcı olmak, hastalıkların te-
davilerine destek vermek, kişinin yaşının 
getirdiği sağlık sorunları ile fonksiyon ka-
yıpları ve yalnızlık duygusunun yarattığı 
duygusal durum bozukluğunu hafifletip,  
kaliteli bir yaşam sürmelerine yardımcı 
olmak amacıyla geliştirilmiştir. 2 günlük 
süre ve 7-10 kişilik gruplar halinde yürütü-
len projede;
1. gün: Kronik Hastalıklarla ilgili bilgi-
lendirme ve bu hastalıklarda düzenli ilaç 
kullanımı, Beslenmede dikkat edilecek 
hususlar, Ev Kazalarından Korunma ve 

Projemizin temel hedefleri, toplumu ruh-
sal ve zihinsel gelişimin önemi konusun-
da bilgilendirmek, bilinçlendirmek ve far-
kındalık yaratmaktır. Bu bağlamda 0-18 
yaş aralığındaki çocuk ve ergenlerin ruh-
sal -zihinsel gelişimlerini tespit etmek, da-
nışmanlık yapmak ve ihtiyaç duyanların 
ruhsal tedavilerini gerçekleştirmek amaç-
lanmaktadır. 
Çalışmamızın öncelikli hedef yaş grubu, 
ruhsal-zihinsel gelişimin en önemli evre-
si sayılan 0-6 yaş  aralığıdır. Bu yaş aralı-
ğında, beyin gelişimi devam eder ve kişilik 
gelişiminin temelleri oluşur. Bu dönemde 
yapılacak değerlendirme ve danışmanlık-
lar, ruhsal ve zihinsel bozukluklara daha 
erken müdahale edilebilmesini mümkün 
kılar. 

Seminer Konuları
• Menapozda Üriner Sistem Sorunları    
• Doğum Sonrası Anne Sağlığı ve Bebek    

Bakımı
• Diyabet, Obezite, Diyabetik Ayak
• Osteoporoz
• Bedenimizi  Kışa Nasıl Hazırlarız?
• Ergenlikten Menapoza Kadın Sağlığı
• Aile İçi İletişim
• Romatizmal Hastalıklar
• Hipertansiyon
• Sağlıkla Yaş Alalım

“Sağlıkla Yaş Alalım” Projesi

Çocuk Koruyucu Ruh Sağlığı Merkezi 

PROF.DR.KORKMAZ ALTUĞ SAĞLIK POLIKLINIĞI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Genel Muayene (Kişi Sayısı) 3.033 3.380 3.698

Kadın Hastalıkları (Kişi Sayısı) 2.993 3.728 3.164

Kulak Burun Boğaz (Kişi Sayısı) 113 112 79

Ağız ve Diş Hastalıkları (İşlem Sayısı) 3.381 3.308 2.795

Psikolojik Danışmanlık (Kişi Sayısı) 881 878 898

Hemşirelik Hizmetleri (İşlem Sayısı) 6.272 6.210 5.801

TOPLAM 16.673 17.616 16.435

 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Yeni Danışan 678 1.040 1.037

Devam Eden 2.915 3.851 3.063

Seans 5.149 7.051 6.864

İlkyardım, Diş Protez Bakımı, Yaş Almaya 
Uyum Sağlama, Menapozda Üriner İnkon-
tinans, konuları kendi ranşlarına uygun  
olarak polikliniğimizdeki hekim ve hemşi-
relerimiz tarafından anlatılmaktadır.
2. gün: Evde kullandıkları tansiyon aletle-
rini ve  şeker ölçüm cihazlarını getiren ka-
tılımcılara doğru tansiyon ve şeker ölçme 
öğretilmekte ve bu arada aletlerinin kont-
rolü de yapılmış olmaktadır. 
Bu projede 2017 yılı içinde 22 grup çalış-
ması yapılmış olup, 194 kişiye eğitim ve-
rilmiştir. 

Çocuğun ruh sağlığının gelişip iyileşebil-
mesinin en önemli destekleyicisi anne ve 
babalardır. Onların da ruh sağlıklarının 
yerinde olması gerektiğinden projemiz 
kapsamında ihtiyaç duyan anne ve  baba-
lara da ruhsal danışmanlık ve tedavi hiz-
meti  verilmesi amaçlanmıştır. 
Nihai hedefimiz, “birincil koruyucu ruh 
sağlığı” hizmetiyle “daha mutlu ve yaratı-
cı çocuklar” yetişmesine yardımcı olarak 
toplum ruh sağlığına katkıda bulunmak-
tır. 
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Proje kapsamında uygulanan tarama ça-
lışması, çocuğun ruhsal durumunun ön 
tespiti için oluşturulmuş, bilimsel olarak 
geçerliliği ve güvenirliliği saptanmış ulus-
lararası ölçekler ile yapılmaktadır. 
Çocuklar için; hem ebeveyn hem de öğ-
retmen tarafından doldurulacak “Güçler 
ve Güçlükler Anketi (GGA)” çocuğun duy-
gusal ve davranışsal durumunun belirlen-
mesini temel alır.
Tüm bu taramalardaki amaç, çocuğun 
genel durumunu saptayarak, herhangi 
bir ruhsal riskinin olup olmadığını anla-
maktır.
Yapılan çalışmaların ışığında çalışmaya 
katılan tüm çocukların ebeveynlerine ço-
cuklarının ruhsal riskleri ilgili geribildi-
rim verilmektedir. Risk saptanan çocuklar 
ise merkezimize psikolojik danışmanlık 
için davet edilmektedir. 

 Okul öncesi ve okul dönemi çocukların-
da sık karşılaşılan duygusal ve davranışsal 
problemler ve çözüm önerileriyle birlikte 
bu yaşa yönelik çocuğun duygusal, sosyal 
ve bilişsel gelişimini destekleyici genel 
koruyucu ruh sağlığı yaklaşımları anlatı-
lacaktır. Okul çağı çocuklarının gelişimsel 
özellikleri, bu dönemde sık karşılaşılan 
sorunlar ve çözüm önerilerinin sunulaca-
ğı seminerler verilmektedir. 

“Mutlu Aile, Mutlu 
Çocuk, Mutlu Okul” 
Projesi

“Birlikte Çözüyoruz” 
Ebeveyn Seminerleri 

BIRLIKTE ÇÖZÜYORUZ SEMINERLERI 2015 2016 2017

Çocuklarınız Davranışlarıyla Size Ne Anlatmak 
İstiyor?

357 203 391

Aile İçerisinde Birbirinizi Anlıyor Musunuz? 244 60 144

İletişim ve Sınırlar 81 55

Çocukluk Çağında Cinsel Gelişim Eğitimi 134  235

Teknoloji Bağımlılığı  186

Toplam 735 344 1.011

1.235
KATILAN ÇOCUK

Çocuk Koruyucu Ruh Sağlığı Merkezi Tarafından Yayınlanan 
Broşürler

Çocuk Koruyucu Ruh Sağlığı Merkezi 
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Etkili Ebeveynlik Grubu'ndaki öncelikli 
amaç; katılımcıların farklı ebeveyn tarzla-
rını tanımaları ve kendilerinin hangi gru-
ba ait olduğunu fark etmeleridir (Hoşgö-
rülü, İkna Edici, Otoriter, Dengeli).
Bu farkındalığın ardından çocuk gelişi-
minde en uygun yaklaşım olan dengeli tu-
tuma ulaşmak için  ebeveynlerle; aile içi 
iletişim, olumlu disiplin ve olumlu iş birli-
ği yöntemleri gibi konularda interaktif ça-
lışmalar yapılır.
Ayrıca bu çalışmalara grubun ihtiyacı doğ-
rultusunda spesifik eğitimler eklenmekte-
dir. Bu eğitimler; "çocuklarla nasıl oyun 
oynanır?, okul başarısı nasıl desteklenir?, 
hareketli çocuklarla nasıl baş edilir?" gibi  
konuları içerebilmektedir.

Oyun çocuğun fiziksel, bilişsel ve psikolo-
jik gelişimi için çok önemlidir. Çocuklar 
oyun oynayarak çevrelerinde olup biteni 
içselleştirir ve öğrenirler. Oyun içerisinde 
yetişkin yaşamını taklit eder ve kuralları 
öğrenirler.  Oyun aracılığı ile zorluklarını 
ortaya çıkarır ve onlar ile baş etmeyi öğ-
renirler. 

Çocuk Atölyelerimizin Amaçları; 
• Özgüven gelişimini desteklemek,
• Kuralları öğrenmek,
• Akranlar ile sosyal ilişkiler geliştirebil-
mek,
• Okula uyum sağlayabilmek,
• Kendini ifade edebilmek,
• Sorumluluk alabilmek,
• Hayal gücü ve yaratıcılığı arttırmak,
• Dil gelişimini desteklemek ve
• Sosyal becerilerini arttırmalarına katkı 
sağlamaktır.

Kadıköy Çocuk Atölyeleri Mutfak Sanatları Atölyesi 

Etkili Ebeveynlik Grupları

GRUP ÇALIŞMALARI 2015 YILI 2016 YILI 2017 YILI

Aklımdaki Sorular Paneli Katılımcı Sayısı 242 402 302

Seans 156 254 120

Etkili Ebeveynlik Eğitimi Katılımcı Sayısı - 65 76

Seans - 56 94

Kadıköy Belediyesi Mutfak Sanatları Atöl-
yesi, çocukların birlikte geçirdiği en ve-
rimli ve en eğlenceli zamanlarından 
birinin mutfak çalışmaları esnasında ol-
masından yola çıkarak, minik şeflerimize 
keyifli ve bir o kadar da gelişimlerini des-
tekleyebileceği bir etkinlik sunmaktadır.
Çocukların üreterek, yaşayarak öğrenme-
lerini, mutfak araç gereçlerini tanıyıp kul-
lanarak, yeni tatlar keşfetmelerini ve ya-
ratıcılıklarını geliştirerek keyifli zamanlar 
geçirmelerini hedefliyoruz. 
Minik Mutfak meraklılarının hünerli el-
lerini, özgürce etkinlik yapabilecekleri, 
kendi yaş gruplarına uygun bir ortamda, 
renkli şapkalar ve önlükleri ile mutfak 
atölyesinde buluşturuyoruz. 

GRUP ÇALIŞMALARI
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Dışavurumcu sanat terapisi grup içindeki 
çocukların yaşadıkları olumsuz olayların 
kötü etkilerini ortadan kaldırmaya ola-
nak sağlayan bir terapi yöntemidir.
Sanat terapisi yaratıcı gücü ortaya çıkarır, 
baş etme yolları geliştirir, problem çöz-
meyi kolaylaştırır. İfade edilmesi zor olan 
duyguları somutlaştırarak bunun üzerin-
de kontrol hissi verir ve özgüveni pekiş-
tirir.

Kadın hastalıkları ve meme sağlığı konu-
larında hastalıkları erken dönemde teş-
his edebilme, doğru tedaviye yönlendir-
me, yaşam kalitesini yükseltme, kanserin 
önlenebilir bir hastalık olduğunu anlata-
bilme ve toplumu bilinçlendirme ve ilgi-
li konularda koruyucu sağlık hizmetleri 
sunmak amacıyla kurulan mamografi ve 
kadın sağlığı merkezinde sunulan hiz-
metler ücretsiz olup Kadıköy ilçesinde 
ikamet eden kadınlara yönelik başlatıl-
mış bir projedir. Meme muayenesine ge-
len her hastaya doktor tarafından “Kendi 
Kendine Meme Muayenesi Eğitimi” veril-
mektedir.

Dışavurumcu Sanat Terapisi – Sanat Atölyeleri

Zehra Mustafa Yüksel Mamografi ve Kadın Sağlığı Merkezi 

PSIKOEĞITSEL DESTEK ÇALIŞMALARI KATILIMCI 
SAYISI (KIŞI)

ATÖLYE SÜRESI 
(SAAT)

Anne Çocuk Etkileşim Grubu 76 15

Mutfak Sanatları Atölyesi 643 46

Dışavurumcu Sanat Terapisi - Sanat Atölyesi 96 25,5

Genel Toplam 815 86,5

ZEHRA - MUSTAFA YÜKSEL MAMOGRAFI VE KADIN 
SAĞLIĞI MERKEZI

2015 
YILI

2016 
YILI 

2017 
YILI

Meme Polikliniğinde Muayene Edilen Hasta Sayısı 4.061 7.287 7.520

Mamografi Çekimi Yapılan Hasta Sayısı 6.750 8.251 7.949

Ultrason Çekimi Yapılan Hasta Sayısı 3.707 5.917 6.434

Kadın Hastalıkları Polikliniğinde Muayene Edilen 
Hasta Sayısı

1.726 3.251 3.006

Smear Testi Yapılan Hasta Sayısı 1.507 1.571 1.328

Hpv+Smear Testi Yapılan Hasta Sayısı 1.726 329 1.425

Hasta Sayısı Genel Toplamı 8.476 11.502 10.955

İşlem Sayısı Genel Toplamı 17.751 26.277 26.237
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EĞITIM VE 
ETKINLIKLER

YER EĞITIM KONUSU KATILIMCI 
SAYISI

Toplu
Eğitimler

Halk Eğitim Merkezi Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? 57

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Tanı Yöntemleri Ve Erken Tanının Önemi, Dijital 
Mamografinin Üstünlükleri

320

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? 500

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Tanı Yöntemleri Ve Erken Tanının Önemi, Dijital 
Mamografinin Üstünlükleri

280

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? 650

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Tanı Yöntemleri Ve Erken Tanının Önemi, Dijital 
Mamografinin Üstünlükleri

360

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? 764

Fikirtepe Gönüllü Evi Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? 10

Fikirtepe Gönüllü Evi Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? 10

Fikirtepe Gönüllü Evi Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? 11

Sahrayıcedid Gönüllü Evi Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır? Ve Meme 
Kanserinde Risk Faktörleri

18

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Tanı Yöntemleri Ve Erken Tanının Önemi, Dijital 
Mamografinin Üstünlükleri

500

Bire Bir 
Eğitimler

Mamografi ve Kadın Sağlığı 
Merkezi

Kendi Kendine Meme Muayenesi Nasıl Yapılır?
(Muayene Esnasında Bire Bir)

6.321
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B Ö L Ü M

6
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KÜLTÜREL 
VE SANATSAL 

GELİŞİM
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Süreyya Opera Sahnesi 2017 yılında da izleyicilere zengin bir konser 
programı sunmuş dünyaca ünlü sanatçıların dinletileri gerçekleşti-
rilmiş, İstanbul Devlet Opera ve Balesi’nin iş birliğiyle tiyatronun, si-
nemanın ve opera ve bale sanatlarının sahnelenmesinde anlatımın 
ayrılmaz bir görsel unsuru olan kostüm tasarımları sergisi açmıştır.

SÜREYYA OPERASI

Kadıköy’ün doğal, tarihi, kültürel, sanatsal ve turistik 
değerlerinin tespiti yapılarak tanıtılması ve paylaşılmasını 
sağlayarak Kadıköy’ü kültür, turizm ve sanat kenti yapmak

S T R A T E J İ K  A M A Ç  1 0

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK SAYISI KATILIMCI SAYISI

Bale 25 13.509

Dans Gösterisi 2 835

Konser 71 32.151

Müzikal/Çocuk 4 2.248

Opera 45 22.745

Opera Anlatımı 1 562

Operet 11 5.130

Panel 1 350

Sergi 1  

Tiyatro/Çocuk 5 2.482

Toplam 166 80.012

TÜM ETKİNLİKLERE

890.445 KATILIMCI

166 ETKİNLİK

80.012 KATILIMCI
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Notre Dame Du Rosaire Kilisesi binası restorasyon projesiyle 2011 yılında Tarihi Kentler 
Birliği Yarışması’nda ödüle layık bulunan Yeldeğirmeni Sanat,  14 mart 2014 tarihinde 
faaliyetlerine başlamış Kadıköy’ün gözde kültür ve sanat mekanlarından biri olmuştur. 
Özellikle caz müzik alanında eşsiz mekanlardan biri olmaya devam etmektedir. 2017 yı-
lında Yeldeğirmeni Sanat, 215 etkinlik ile 23.191 kişiyi ağırlamıştır.

YELDEĞİRMENİ SANAT 

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK SAYISI KATILIMCI SAYISI

Atölye 4 27

Film 34 3.078

Gezi 3 69

Gösteri 1 10

Konser 124 16.194

Kutlama/Tören/Anma 7 859

Panel 4 309

Seminer 30 1.852

Söyleşi 2 165

Toplantı 5 528

Tören/Konser 1 100

Toplam 215 23.191

215 ETKİNLİK

23.191 KATILIMCI
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Caddebostan Kültür Merkezi (CKM), sanat dünyasının önemli etkin-
likleriyle Anadolu Yakası’nın en önemli kültür merkezlerinden biri-
dir. Büyük salonunda 655, küçük salonunda 126 seyirci ağırlayabilen 
CKM, tiyatro oyunlarına, caz ve klasik konserlere, sinema gösterimle-
rine, ulusal ve uluslararası sanatçıların sergi ve panellerine ev sahipli-
ği yapmaktadır. 2017 yılında Caddebostan Kültür Merkezi’nde toplam 
1.015 etkinliğe 163.662 kişi katılmıştır.

CADDEBOSTAN KÜLTÜR MERKEZİ

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK SAYISI KATILIMCI SAYISI

Anma 13 5.323

Atölye 66 2.161

Bale 1 575

Çekim 3 54

Dinleti 3 468

Film Gösterimi 58 7.925

Gösteri 46 13.352

Konferans 1 110

Konser 147 34.229

Kutlama 1 270

Müzikal 5 1.051

Panel 22 1.601

Prova 1 115

Seminer 163 9.267

Söyleşi 29 2.893

Şiir Festivali 1 45

Tiyato 393 75.376

Toplantı 23 2.120

Tören 23 3.300

Video Gösterimi 2 158

Yarışma 2 233

Yıl Sonu Etkinliği 12 3.036

Toplam 1.015 163.662

1.015 ETKİNLİK

163.662 KATILIMCI
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Kozyatağı Kültür Merkezi’nde, 400 kişilik ‘Gönül Ülkü ve Gazanfer Öz-
can Sahnesi’, 200 kişilik konferans salonu, 3 adet 90’ar kişilik toplantı 
salonu, sanat galerileri ve fuayeler bulunmaktadır. 2017 yılında Koz-
yatağı Kültür Merkezi’ndeki tüm etkinliklere 140.557 kişi katılmıştır.

KOZYATAĞI KÜLTÜR MERKEZİ

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK SAYISI KATILIMCI SAYISI

Anma 1 100

Atölye 215 2.626

Bale 4 778

Çekim/Canlı Yayın 3 1.850

Çalıştay 2 162

Eğitim 12 325

Film Gösterimi 9 377

Gösteri 23 4.809

Kitap Şenliği 5 3.700

Konser 56 13.321

Müzikal 4 581

Panel 8 858

Prova 168 2.300

Seminer 167 13.204

Sempozyum 1 95

Sergi 1 70

Söyleşi 8 777

Tiyatro 379 80.959

Toplantı 125 7.323

Tören 4 605

Yılsonu Etkinliği 35 5.737

Toplam 1.230 140.557

1.230 ETKİNLİK

140.557 KATILIMCI
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Barış Manço Kültür Merkezi, Kadıköy’ün merkezindeki konumu ile ti-
yatrodan konserlere, söyleşilerden sergilere, atölyelerden etkinliklere 
ve değişik alanlarda üretimlerle kültür-sanat alanında faaliyetlerine 
2017 yılında da devam etmiştir. 

Barış Manço’nun yaşadığı, eserlerini ürettiği ev 9 haziran 2010 yılında 
müze-eve dönüştürüldüğünden beri Barış Manço severlerin, çocukla-
rın ziyaret noktası olmuştur. 2017 yılında eğitim amaçlı etkinlik /okul 
grup gezisi olarak toplam 5.465 kişiden oluşan 205 gruba, bireysel ka-
tılımla 43.451 kişiye rehberlik hizmeti sunulmuştur. Bez bebek yapı-
mı atölyesi, gölge kukla tiyatrosu yapılmıştır. Çocuk Esirgeme Kuru-
mu'ndan 191 çocuk Barış Manço Evi’ni ziyaret etmiştir.

BARIŞ MANÇO KÜLTÜR MERKEZİ

BARIŞ MANÇO EVİ

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK SAYISI KATILIMCI SAYISI

Atölye 42 2.635

Belgesel 25 1.086

TürkiyeGençlik 
Akademisi 

Festivali

2 537

Film Gösteriimi 30 1.177

Gösteri 12 1.134

Konferans 8 496

Konser 50 3.396

Panel/Sempozyum 27 1.260

Prova 55 2.663

Satranç Turnuvası 4 900

Seminer 18 1.640

Sergi 13 28.628

115

Söyleşi 9 6.465

Şiir Dinletisi/
Festivali

3 252

Tiyatro 226 15.511

Toplantı 23 1.552

Tören 9 1.065

Yıl Sonu Etkinliği 6 773

Toplam 562 71.170

562 ETKİNLİK

71.170 KATILIMCI
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Karikatür Evi; eleştirel akıl ve mizah kültürünün gelişmesi, 
tarih boyunca karikatürün ifade ettiği değerlerin yaşatılması 
ve geniş kesimlere ulaştırılması için panel, konferans ve ser-
giler de düzenlemektedir.

Karikatür Evi 2017 yılı boyunca hem okul ziyaretleri hem de 
özel ziyaretlerle vatandaşların uğrak noktası olmuştur.

1906 yılında inşa edilmiş, bugüne değin konut olarak kullanılan, Kadı-
köy Belediyesi tarafından restore edilerek 30 Eylül 2016’da açılışı ger-
çekleştirilen Karikatür Evi; bir kültür ve sanat kenti olan Kadıköy’de 
karikatür sanatının gelişmesini, karikatürü her yaştan Kadıköylü ile 
buluşturmayı, aynı zamanda karikatür sanatını geleceğe aktaracak 
eğitim odağını yaratmayı hedeflemektedir. 
Etkinlik yönetimi; atölyeler (karikatür, çizgi roman, illüstrasyon vd. 
çizgi alanlarında), anma ve söyleşiler (çizer ve çizgiye dair yazarlarla 
tematik olarak), buluşmalar (imza, amatör günleri), sergiler başlıkları 
altında toplanmaktadır.    
Bu kapsamda 2017 yılı boyunca 487 etkinlik yapılmış, bu etkinlikler 
16.286 kişiye ulaşılmıştır.

KARİKATÜR EVİ

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK SAYISI KATILIMCI SAYISI

İlkokul Atölyeleri 118 1.101

Ortaokul Atölyeleri 63 563

Lise Atölyeleri 19 173

1-3. Sınıf Atölyeleri 37 307

4-8. Sınıf Atölyeleri 37 323

6-11. Sınıf Atölyeleri 3 33

7-11 Yaş Atölyeleri 2 19

7-12. Sınıf Atölyeleri 11 90

8-12 Yaş Atölyeleri 4 31

18-25 Yaş Atölyeleri 17 160

18 Yaş ve Üzeri 
Atölyeleri

36 355

Amatör Günleri 23 232

Eğitim Amaçlı 
Etkinlik

44 481

Film Gösterimi 4 68

Karma Sergiler 16 7.095

Kişisel Sergiler 5 4.110

Kitap Ve İmza 
Günleri

2 112

Özel Ziyaret 19 188

Söyleşi 27 845

TOPLAM 487 16.286

487 ETKİNLİK

16.286 KATILIMCI
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Karikatür Evi, temmuz, ağustos, eylül 2017 aylarında kapılarını çocuklara aç-
mış, toplamda 5 faklı atölye kapsamında 54 etkinlikle 464 çocuğa eğitim ver-
miştir.
Çocukların ve gençlerin sanatsal ve kültürel öğrenimlerine yönelik sanat mer-
kezlerimizde ve Karikatür Evi’nde eğitim programları ve etkinlikler düzenlen-
miştir.

*Tabloda ayrıca eğitim süresi 2 yıl olan müzik branşları içinde geçen seneden devam 
etmekte olan ve bu yıl kayıt alınan öğrenci sayıları yer almaktadır
*Ritmik Oyun Grubu, Erken Yaş Müzik Eğitimi, Drama ve Resim Eğitimleri 1’er yıl oldu-
ğu için devam etmekte olan öğrenci bulunmamaktadır.

Çocuk Sanat Merkezinde, 2 adet dans/bale stüdyo-
su,  2 adet drama sınıfı, 1 adet resim atölyesinin yanı 
sıra 3 adet de piyanolu müzik sınıfı mevcuttur.  Ayrı-
ca perküsyon sınıfı ve performans salonunu kapsa-
yan toplam 7 adet müzik sınıfı bulunmaktadır..
Kadıköy Belediyesi Çocuk Sanat Merkezi olarak mis-
yonumuz ve eğitim politikamız; sanatı çocukların 
yaşantısının parçası haline getirmek, diğer disiplin-
lerle koordineli olarak çok boyutlu ve çok uluslu dü-
şünmesini sağlamak ve sanatçı yetiştirmekten çok 
sanata duyarlı, estetik duygusu gelişmiş çocukların 
eğitim almasını sağlamaktır. Çeşitli kabul görmüş 
eğitim metotları göz önüne alınarak oluşturulmuş 
eğitim yaklaşımıyla dokunduğumuz öğrencileri-
mizin bazıları hayatlarında müziği hedefleyerek 
yaşam/eğitimlerine bu yönde devam etmişlerdir. 
Merkezimiz eğitimlerinden faydalanan çocuklar, 
belediyenin etkinliklerinde yer alırken, Belediyemi-
zi ulusal ve uluslararası olarak temsil etmektedir.
Çocuk Sanat Merkezi’ndeki ana branşlar müzik, 
dans/bale, drama ve resim’dir. 
Ayrıca bütün bunların yanı sıra öğrencimiz olma-
yan ama bir yolla bu eğitimi kendilerine ulaştırıp 
farklı ufuklar açmayı düşündüğümüz çevre okul öğ-
rencilerine de merkezimizde müziği ve enstrüman-
ları tanıtan bilgilendirme seminerleri ve çalışmaları 
yapmaktayız. Merkezimizde vurmalı çalgılarla mü-
zik terapi çalışmaları sayesinde zihinsel engelli öğ-
rencilere ve Çocuk Esirgeme Kurumundan öğrenci-
leri de bale çalışmaları imkanı sağlamaktayız .

Karikatür Evi Yaz Atölyeleri

ÇOCUK SANAT MERKEZİ

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK SAYISI KATILIMCI SAYISI

İlkokul Atölyeleri 18 159

Ortaokul Atölyeleri 26 202

Lise Atölyeleri 4 53

7-11 Yaş Atölyeleri 2 19

8-12 Yaş Atölyeleri 4 31

Toplam 54 464

BRANŞLAR 2017-2018                          
TOPLAM            
ÖĞRENCI 

SAYISI

2017-2018                     
KAYIT OLAN 

ÖĞRENCI 
SAYISI

2017-2018                         
DEVAM EDEN 

ÖĞRENCI 
SAYISI

2016-2017                   
MEZUN              

ÖĞRENCI 
SAYISI

Piyano 412 222 190 112

Keman 244 172 72 50

Viyola 10 6 4 -

Çello 23 13 10 -

Gitar 288 172 116 36

Vurmalı 282 182 100 70

Bağlama 20 11 9 3

Üflemeli 22 11 11 3

Erken Yaş Müzik 94 94 - 63

Ritmik Oyun 131 131 - 55

Müzik 1526 1.014 512 392

Drama 365 365 - 332

Resim 295 295 - 242

Dans 369 191 178 88

Bale 444 283 161 158

Toplam 2999 2.148 851 1212

müzik bölümü alt branşları
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Halen eğitim almakta olan ve mezun öğrencilerden oluşan Kadıköy Belediyesi Çocuk ve 
Gençlik Orkestrası, Çocuk ve Gençlik Korosu, Halk Müziği Korosu, Gitar Orkestrası ve 
Bağlama Orkestrası ile çalışmalarını sürdürmektedir. Sene içerisinde kurum öğrencileri 
sınıf konserleri ve gösterileri yapmakta ve geleneksel hale getirdiğimiz her Ocak ayının 
ilk pazar günü Süreyya Opera’sında “Yeni Yıl konseri” 23 Nisan, Anneler günü vb. etkin-
liklerde dans, müzik ve resim sergileri ile yeteneklerini sergilemektedirler. Her yıl Hazi-
ran ayının ilk haftasında öğrencilerimizle Caddebostan Kültür Merkez’inde yaptığımız 
geleneksel sene sonu etkinliği ile dönemimizi bitirmekteyiz.

2017 eğitim yılı içerisinde Çocuk Sanat Merkezi Orkestra ve toplu-
luklarının katıldığı etkinlikler aşağıda sıralanmıştır;

•	 15 Ocak 2017 - Süreyya Operası, Yeni Yıl Konseri                            
•	 27 Ocak 2017 - CKM Büyük Salon / “ÇSM Orkestrası Sunar”
•	 22 Nisan 2017 - Pera Müzesi – ÇSM Orkestra & Koro Konseri
•	 22 Nisan 2017 - Çatalca Belediyesi - ÇSM Ritim ve Dans Grubu 

Gösterisi
•	 23 Nisan 2017 - CKM Fuaye Sergi & Resim Yarışması Ödül Tö-

reni
•	 23 Nisan 2017 - Özgürlük Parkı Amfi Tiyatro - 23 Nisan Konseri 
•	 03 Mayıs 2017 - İzmir Bayındır Belediyesi – Çiçek Festivali Kon-

seri
•	 05 Mayıs 2017 - Caddebostan Kültür Merkezi (A Salonu), Resi-

tal Gecesi
•	 06 Mayıs 2017 - Notre Damme de Sions Lisesi, ÇSM Orkestra & 

Koro Konseri 
•	 19 Mayıs 2017 - Kalamış Parkı - ÇSM Pop Orkestrası 19 Mayıs 

Konseri
•	 20 Mayıs 2017 - CKM A-B Salonları, Müzik Sertifika
•	 21 Mayıs 2017 - CKM A-B Salonları, Dans/Bale Sertifika
•	 26 Mayıs 2017 - Özgürlük Parkı - ÇSM Ritim Grubu Çevre Fes-

tivali Konseri
•	 01 Haziran 2017 - Bahçeşehir Koleji - ÇSM Pop Orkestrası Kon-

seri 
•	 03 Haziran 2017 - Haydarpaşa Garı - ÇSM Orkestra & Korosu Ki-

tap Günleri Açılışı Konseri
•	 16 Haziran 2017 - CKM Büyük Salon Yıl Sonu Gösterisi 

[Tema: Konçertolar & Klasik Repertuar – Kadıköy’de Hayat]
•	 19-21 Haziran 2017 - Ayvalık Zeytin Çekirdekleri & ÇSM Orkest-

rası Konseri
•	 05 – 30 Eylül 2017 - ÇSM 2017-18 Eğitim Dönemi Drama, Resim, 

Müzik, Dans Kayıtları
•	 21-29 Ekim 2017 - Berlin/ Friedrichshain- Kreuzberg - Zelle 2017 

Projesi
•	 26 Ekim 2017 – Berlin, Kreuzberg Konseri
•	 28 Ekim 2017 – Polonya, Philharmonie Szczecin Konseri
•	 08 Kasım 2017 – Yeldeğirmeni Sanat Merkezi Resital Gecesi

[10 Kasım, Gazi Mustafa Kemal Atatürk’ü Anma Gecesi]
•	 ÇSM Gitar Orkestrası ve Öğretmen-Öğrenci Resitali
•	 29 Aralık 2017 - Yeldeğirmeni Sanat Merkezi “Çocukça Caz”

ÇEŞITLI KONSERVATUARLARA GIREN 
ÖĞRENCILERIMIZ

Adı/Soyadı Bölümü

Linda Şahan Flüt

Eda Divriş Obua

Lındsy Özinci Keman

Jessie Özinci Piyano

Kemal Efe Diler Çello

Eda Gökçeler Flüt

Senanur Bayrak Kontrbas

Selin Demirel Çello (Almanya’da 
Burslu)

Pelin Sözüpek Bale

Utku Kaynar Piyano

Caner Kan Gitar (Almanya'da 
Burslu)

TOPLULUK ÇALIŞMALARI

ÇSM Orkestrası 70

Orkestra Hazırlık Sınıfı 32

Gitar Orkestrası 16

Ritim Topluluğu 30

Pop Orkestrası 6

Halk Müziği Korosu 15

Koro 50

Dans (Yıldızlar) 39

Bale (Yıldızlar) 44

Toplam 302
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01 - 24 Ağustos tarihleri arasında dört hafta boyunca ÇSM Öğretmen 
leri tarafından yürütülen 12 atölye, salıdan perşembeye 3 gün 10.00-
15.00 saatleri arasında yaklaşık 600 (5-13 yaş arası)  çocukla gerçekleş-
tirilmiştir.

•	 Beden Perküsyonu & Çalgıları Tanıyalım 
•	 Resimde Yeni Teknikler 
•	 Yaratıcı Drama Çalışmaları 
•	 Çocuklarla Ses-Nefes Çalışması 
•	 Çocuklar Piyanoyla Tanışıyor 
•	 Kelebeğin Serüveni 
•	 Davul Atölyesi 
•	 Ritim Atölyesi 
•	 Bağlama Atölyesi 
•	 Gitar Dünyası 
•	 Nota Bilgisi ve Gitar Repertuarı Tanıtımı 
•	 Oyunlarla Müzik Kavramları 

Acıbadem Nazifbey Sokak’taki 110 yıllık tarihe sahip Özdemiroğlu 
Mektebi, 4 katlı ve ahşap yapısı korunarak yenilenmiş 26 Ekim 2016 
tarihi itibariyle Gençlik Sanat Merkezi olarak açılmıştır. Gençlik Sanat 
Merkezi’nde 6 derslik, 3 etüt odası, 90 izleyici kapasiteli performans 
salonu, sergi salonu, konferans alanları, kitaplık, müzik ve film arşivi 
bulunmaktadır. On iki farklı müzik branşında, dans ve drama alanla-
rında toplam 1.558 kişi faydalanmaktadır.

Çocuk Sanat Merkezi Yaz Atölyeleri

GENÇLİK SANAT MERKEZİ BRANŞLAR KATILIMCI SAYISI

Akordeon 12

Bağlama 93

Gitar 210

Keman 172

Klasik Kemençe 12

Ney 14

Piyano 334

Piyano-Ses Eğitimi 42

Ses Eğitimi 16

Solfej 50

Vurmalı Çalgılar 46

Yan Flüt 67

Müzik 1068

Dans 335

Drama 155

Toplam 1558
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Gençlik Sanat Merkezi’nde 2017 yılı bo-
yunca 8 sergi, 3 film gösterimi ve söyleşi, 
6 workshop, 7 seminer, 8 tiyatro ve 26 kon-
ser düzenlenmiş yaklaşık 4.000 kişi katılım 
sağlamıştır. 

1989 yapımı Oscar ödüllü film “Ölü Ozanlar 
Derneği”, usta yazar ve oyuncu Can Gürzap 
tarafından yorumlanırken, Nilgün Belgün 
“Florance Foster” ve Psikiyatri Profesörü 
Mehmet Sungur “Her Çocuk Özeldir” film-
lerinin gösterimlerinden sonra GSM’de ka-
tılımcılarla buluşmuştur.

Marmara Üniversitesi Müzik bölümü öğ-
rencilerinin yeni kampüslerine taşınana 
kadar derslerini Gençlik Sanat Merkezi’n-
de yapmasını sağlayan protokol, Marmara 
Üniversitesi ve Belediyemiz arasında imza-
lanmıştır. Böylece üniversiteliler ile Genç-
lik Sanat Merkezi’nden faydalananların yıl 
boyunca binayı ortak kullanmaları sağlan-
mıştır.

ATÖLYELER KATILIMCI 
SAYISI

Sinema Yoluyla Felsefe 
Ve Psikoloji Atölyesi

40

İngilizce Atölyesi 20

Drama Atölyesi 15

Koro Atölyesi 10

Toplam 85
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Kadıköy Belediyesi bünyesinde Caddebostan Kültür Merkezi Sanat Kütüphanesi, İnte-
raktif Çocuk Kütüphanesi, Kemal Tahir Halk Kütüphanesi, Muhtar Özkaya Halk Kütüp-
hanesi, Tarih Edebiyat ve Sanat Kütüphanesi (TESAK) faaliyet göstermektedir. Her yıl 
olduğu gibi 2017 yılında da Kütüphane Haftası’nda etkinlikler düzenlenmiştir. 

İnteraktif Çocuk Kütüphanesi özellikle 0-6 yaş arası okul öncesi çocukların sosyalleşe-
rek, deneyerek, gözlemleyerek, hissederek ve keşfederek öğrenmeleri, kitap okuma kül-
türünü kazanmaları amacıyla 2017 yılında aşağıda yer alan etkinlikleri düzenlemiştir.

KÜTÜPHANELER

İNTERAKTİF ÇOCUK KÜTÜPHANESİ

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK ADI ETKINLIK YERI KATILIMCI 
SAYISI

Kitap Okuma/Takas "İnsan Her Yerde 
Okur"

Kadıköy Belediye 
Bahçesi

100

Yaratıcı Drama Bay Lemoncello'nun 
Kütüphanesinden 

Kaçış

Yeldeğirmeni Sanat 
Merkezi

14

Panel Değişen Kütüphane 
Hizmetleri Işığında 
Yeni Yapılanmalar

Barış Manço Kültür 
Merkezi

14

Söyleşi Bir Yazar Bir 
Kütüphaneci Bir 

Sahaf 

TESAK 26

ETKINLIK TÜRÜ ETKINLIK ADI ETKINLIK 
SAYISI

KATILIMCI 
SAYISI

El faaliyetleri & Oyun hamuru & 
Şarkı  

El Faaliyetleri & Oyun hamuru & 
Şarkı (Türkçe Salı)

39 511

El faaliyetleri & Drama                       
(Rusça Etkinlik Grubu) 

El Faaliyetleri & Drama
(Rusça Etkinlik Grubu) Salı

39 524

Yabancı  Dil  Kitap  Okuma                 
(İngilizce)

Yabacı Dil  Kitap  Okuma
(İngilizce Çarşamba)

39 441

Kitap  Okuma & El Faaliyetleri  & 
Şarkı Rusça Çocuk Korosu 

Kitap Okuma   & El Faaliyetleri  
Rusça (Perşembe)

39 473

El Faaliyetleri & Kitap  Okuma  El  Faaliyetleri  & Kitap  Okuma 
(Türkçe   Cuma)

38 257

Etkinlik & Yabancı  Dil Kitap Okuma                                    
(Drama ve Masal Canlandırma)

Etkinlik  & Almanca  Kitap  Okuma 
(Cumartesi )

37 436

Serbest Zaman Etkinliği               
(Kitap Okuma)

Serbest Zaman Etkinliği
(Kitap Okuma Pazar )

36 352

Toplam 269 2994
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Caddebostan Kültür Merkezi Sanat Kütüphane-
si’nde 2017 yılı faaliyet döneminde toplam günlük 
kullanıcı sayısı 7.000’e ulaşmıştır.

2017 Faaliyet dönemine başlamadan önce 
üye sayımız 1224 iken yıl içerisinde 81 üye 
kaydedilmiş ve toplam üye sayımız 1305’e 
ulaşmıştır. Kütüphanemizden bir yıllık 
süre zarfında toplam 269 kişi 573 adet ki-
tap ödünç almıştır. Kütüphanemizden bir 
yıllık süre zarfında 5972’si yetişkin, 4076’sı 
öğrenci olmak üzere toplam 10.048 kişi 

Kütüphanemizde 2017 faaliyet yılına baş-
lamadan önce üye sayımız 3486 iken yıl 
içerisinde 306  üye kaydedilmiş ve toplam 
üye sayımız 3.792’ye ulaşmıştır. Kütüpha-
nemizden bir yıllık süre zarfında (2017) 
15840’ı yetişkin, 7.200’i öğrenci olmak üze-
re toplam 23040 kişi  faydalanmıştır. 2017 
yılında 6719 adet kitap ödünç verilmiştir. 
Gelen bağış kitaplardan ayıklama yapıl-
mış,  bu kitapların ve kitap dışı materyal-
lerin 802 tanesi kütüphanemiz bünyesine 
dahil edilmiştir. 31.12.2017 tarihi itibari ile 
kütüphanemizdeki kitap-kitap dışı mater-
yal ve süreli yayın sayısı 20768’e ulaşmıştır. 
Kitap bağışları Anadolu’ya Yardım Kam-
panyası’na yönlendirilmiştir. 2017 yılı içe-
risinde 10 okul kütüphanemizi ziyaret et-
miştir. 

“
”

KEMAL TAHİR HALK KÜTÜPHANESİ

MUHTAR ÖZKAYA HALK KÜTÜPHANESİ

ÜYE SAYISI YENI 
ÜYE

TOPLAM FAYDANICILAR ÖDÜNÇ VERILEN 
KITAP

YENI EKLENEN 
KITAP

KITAP-KITAP DIŞI 
MATERYAL VE SÜRELI 

YAYIN SAYISI
YETIŞKIN ÖĞRENCI

3.486 306 15.840 7.200 6.719 802 20.768

faydalanmıştır. Gelen bağış kitaplardan 
ayıklama yapılmış,  bu kitapların bir kısmı 
ve Haydarpaşa Gar’dan gelen kitapların 899 
adedi dermemize katılmıştır. 31.12.2017 ta-
rihi itibari ile dermemizde bulunan kitap 
sayısı 15.898’dir.  Faaliyet yılı süresince 5 
okul 142 öğrencisi ile kütüphanemizi ziya-
rete gelmiştir.
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Kadıköy Belediyesi Tarih Edebiyat ve Sanat Kütüphane-
si”nde (TESAK) Kadıköy’ün düşünce ve sanat hayatını 
yoğunlaştıran, çeşitli akademik konuları meraklılarıyla 
buluşturan konferans, söyleşi, anma ve seminerler dü-
zenlenmektedir. Belediyemizin kültür ve eğitim hizmeti 
olarak düzenlenen tüm TESAK etkinlikleri ücretsiz olup 
2017 yılında 78 etkinliği 7.356 kişiyle buluşturmuştur.

Aşağıda yer alan konu başlıklarıyla dolu dolu bir program 
çıkarmış alanında yetkin kişilerce seminer ve söyleşiler 
icra edilmiştir.
•	 Yeniçağ’da Felsefe
•	 18 Yüzyıl Felsefesi ve Aydınlanma
•	 19. Yüzyılda Felsefe
•	 Dünya Savaşları Ve Felsefe
•	 Yerel İle Evrensel Arasında Felsefe
•	 Edebiyat Ve Felsefe

Her biri alanında uzman akademisyen, yazar, şair, tiyat-
rocu, felsefeci, editör, çevirmen ve araştırmacıların ka-
tılımıyla gerçekleşen söyleşilerde her hafta telif veya ya-
bancı bir edebiyat eseri metin çözümlemesi, açıklama ve 
yorumlamalarla ele alınmıştır. 

TARİH EDEBİYAT ve SANAT KÜTÜPHANESİ (TESAK)

 “TESAK Çarşamba Akşamüstü Söyleşileri”

“TESAK Perşembe Edebiyat Konuşmaları” 

78 ETKİNLİK

7.356 KATILIMCI
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Belediyemizin geleneksel olarak düzenlemekte olduğu Tiyatro 
Festivali’nin 2017 yılında 15.’si  Kadıköy Göztepe Selamiçeşme Öz-
gürlük Parkı’nda bulunan Açık Hava Tiyatro’sunda ücretsiz olarak 
gerçekleşmiş 15 oyuna 17 bin 918 izleyici katılım göstermiştir. 

Kadıköy’deki kültür ve sanat birikimini açığa çıkarmak, geliştirmek ve sürekliliğini sağlamak 

amacıyla yıl boyunca festivaller, kitap günleri, plak günleri,  sinema günleri, şenlikler gibi 

etkinlikler gerçekleştirilmiştir.

15. TİYATRO FESTİVALİ

15 OYUN

17.918 İZLEYİCİ



230FAALİYET RAPORU

Kadıköy Belediyesi’nin artık gelenekselleşen Çocuk Tiyatro Festi-
vali 7 Temmuz 2017  tarihinde başlamış 15 gün  sürmüş  ve 21 
Temmuz 2017’de son bulmuştur. Festival toplam 15 oyunla 17 bin 
izleyiciye ulaşmıştır.

16. ÇOCUK TİYATRO FESTİVALİ

15 OYUN

17.000 İZLEYİCİ
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Belediyemiz tarafından 2017 yılında da Haydarpaşa Garı’nda 3 Ha-
ziran Cumartesi günü başlayan ve tam 9 gün  süren “Kitap Günleri” 
düzenlenmiştir.  200’e yakın yayınevinin stant açtığı, 835 yazarın 
imza gününde okurla buluştuğu Kitap Günleri’nde şiir, sinema, 
politika, edebiyat, sağlık, beslenme, hayat konulu 86 söyleşi yapıl-
mıştır. Etkinlik alanını toplam 320.000 okur ziyaret etmiştir.

KİTAP GÜNLERİ

200 YAYINEVİ

835 YAZAR

320.000 ZİYARETÇİ
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Kozyatağı Kültür Merkezi Sanat Galerisi’nde 1-5 Şubat 2017 
tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. 3.700 kişi alanı ziyaret 
etmiştir.

Müzik dünyasına değer katan ve ilk yılında adından söz ettiren İstanbul’un önemli plak-
çılarının, plak koleksiyoncularının, plak müdavimlerini bir araya getiren etkinliklerden 
biri olan PlaKadıköy’ | Kadıköy Plak Günleri 09-10 Eylül 2017 tarihinde Moda Mesleki 
Teknik ve Anadolu Lisesi bahçesinde gerçekleşmiş, etkinlik kapsamında, plak satışının 
yapıldığı stantlar, değiş – tokuş stantları, Plak DJ seçki yayınları, söyleşi ve plak okuma 
etkinlikleri yapılmıştır. 25.000 üzerinde katılım sağlanmıştır.

ÇOCUK KİTAPLARI GÜNLERİ

KADIKÖY PLAK GÜNLERİ

25.000 
ZİYARETÇİ
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1-15 Ekim 2017 tarihleri arasında gerçekleşen belediyemizin kat-
kılarıyla Kadıköy Tiyatroları Platformu’nun organize ettiği 2.Kadı-
köy Tiyatro Şenliği 16 Sahnede 15 Gün, 24 Oyun, 3 Atölye çalışma-
sıyla toplam 2.150 kişinin katılımıyla gerçekleşmiştir.

6 Şubat -2 Haziran 2017 tarihleri arasında Kadıköy Tiyatroları Plat-
formunu oluşturan 62 tiyatro, mahalledeki komşularına seslene-
rek  “Gelin tanışalım” dedi. Kadıköy Belediyesi ile ortak sürdürülen 
“Benim Komşum Tiyatro” projesinde, Kadıköy Tiyatro Platformu 
bünyesinde 12 tiyatronun Kadıköy’deki 15 mahallede sürdürdüğü 
projede tiyatro gösterimleri, atölye, seminer ve eğitimler gerçek-
leştirilmiş 1.867 katılımcının olduğu projenin sonunda 128 öğren-
ci sertifika alarak 2 yıl boyunca Kadıköy’de yer alan tiyatrolardan 
indirim hakkı kazanmıştır.

2. KADIKÖY TİYATRO ŞENLİĞİ

BENİM KOMŞUM TİYATRO

16 SAHNE

24 OYUN

2.150 KATILIMCI

15 MAHALLE

12 TİYATRO

1.867 KATILIMCI
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Kadıköy Belediyesi, çocukların eğlenceli vakit geçirebilmesi 
için 2017 yılında da dopdolu bir Yarıyıl Şenliği hazırlamıştır. 
Şenlik kapsamında eğitimler ücretsiz, kültür merkezlerinde 
sahnelenecek çocuk oyunları ise indirimli gösterilmiştir.

Özgürlük Parkı, Koşuyolu Mahalle Evi,İdea Kadıköy ,Gençlik 
Sanat Merkezi Bahçesi, Fenerbahçe Parkı Set Üstü, Doğa Par-
kı, Kriton Curi Parkı ve Kadıköy Akademi bahçesinde 21-22-
28-29 Temmuz 2017 tarihleri arasında 4 gün gösterilen  film-
lere  2.600 kişi izlemiştir.

YARIYIL ŞENLİĞİ

YAZLIK SİNEMA GÜNLERİ

8 MEKAN

2.600 KATILIMCI
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Sevgililer Günü-Konser
Dünya Kadınlar Günü-Sergi, Söyleşi, Film Gösterimi

Çanakkale Zaferi Kutlama-Anma, Konser, Sergi
Cemal Süreya-Anma, Şiir Dinletisi

Onat Kutlar-Anma, Konser
Uğur Mumcu- Anma, Panel, Dinleti

Neşet Ertaş Anma, Konser
Kazım Karabekir Paşa- Anma, Panel

Dünya Tiyatro Günü-Tiyatro Gösterimi
Gazanfer Özcan-Anma, Tiyatro Gösterimi

Barış Manço- Anma, Ücretsiz Müze Gezisi, Konser
Kütüphane Haftası-Kitap Okuma/Takas-Yaratıcı Drama

Panel-Söyleşi
Kutlu Doğum Haftası Kutlama-Anma

Leyla Gencer’i Anma Konseri

Kültür merkezlerimizde anma törenleri, özel gün ve haftalara yönelik etkinlikler, ulusal 

bayram kutlamaları yapılmıştır. 

İstanbul'un Kurtuluşu Anma
İbrahim Gürşen-Anma
Metin Göktepe-Anma
Erol Büyükburç-  Bir Ömrün İmzası 
23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayramı-Etkinlikler

(Atölyeler, Tiyatrolar, Film Gösterimi, Sokak Oyunları Şenliği,
Özgürlük Parkı 23 Nisan Şenliği)

1 Mayıs İşçi Bayramı Karikatür Evi Sergi
19 Mayıs Gençlik Ve Spor Bayramı- Konser (Manga Ve Özge Fışkın)
30 Ağustos Zafer Bayramı-Konser Desteği
Atilla İlhan- Anma
Gönül Ülkü Anma-Tiyatro
29 Ekim Cumhuriyet Bayramı-Etkinlikleri
10 Kasım Atatürk’ü Anma Günü
24 Kasım Öğretmenler Günü-Konser

Anneler Günü Konseri
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Belediyemiz 19 Mayıs Gençlik ve Spor Bay-
ramı kapsamında düzenlemiş olduğu et-
kinlinler kapsamında ücretsiz “Özge Fış-
kın” ve “Manga” konseri organize edilmiştir.

19 MAYIS GENÇLİK ve SPOR BAYRAMI

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bay-
ramı dolayısıyla çocuklar için dolu dolu 
bir program hazırlamıştır. 2 Nisan Pazar 
Günü ilk olarak belediye bahçesini çocuk-
lara açan sokak oyunları şenliği 9 Nisan 
Pazar günü Sahrayıcedit Mahallesi 23 Ni-
san Parkı’nda gerçekleşmiştir. Unutulmaya 
yüz tutan sokak oyunlarının oynandığı So-
kak Oyunları Şenliği 23 Nisan Pazar günü 
13:00-16:00 saatleri arasında Rasimpaşa 
Mahallesi, Duatepe Sokak’ta yapılmıştır. 
Ayrıca, geçici hayvan bakım evi ziyareti, 
karikatür atölyeleri ve animasyon film gös-
terimi, özgürlük parkı çocuk şenliği, “tüm 
çocuklar için özgürlük ve mutluluk” temalı 
seramik atölyesi, Suadiye Sanat Atölyeleri 
çocuk ve bahar şenliği yapılmıştır.

23 NİSAN ULUSAL EGEMENLİK ve ÇOCUK BAYRAMI
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Cumhuriyet Bayramı Haftası boyunca birçok etkinlik gerçekleştiril-
miş, organize edilen “Hayko Cepkin ve Moğallar” konseri hava muha-
lefeti dolayısıyla iptal edilmek zorunda kalınmasına rağmen bayrak 
dağıtımı, bando ve Kadıköy İskele Meydanı Atatürk Anıtı’nda Meşale 
Yakma töreni ile başlayan etkinlikler 29 Ekim’de yapılan Büyük Cum-
huriyet Yürüyüşü ile sonlanmıştır. 400 bine yakın yurttaş bu görkemli 
yürüyüşte yer almıştır.

29 EKİM CUMHURİYET BAYRAMI 

BÜYÜK CUMHURİYET YÜRÜYÜŞÜ

400.000 KATILIMCI
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Aydınlık bir gelecek için çalışan öğretmen-
lerin 24 Kasım Öğretmenler Gün’ünü kut-
lamak için Kadıköy ilçesi öğretmenlerinin 
davet edildiği Bostancı Gösteri Merkezi’nde 
ücretsiz Kubat konseri düzenlenmiştir.

Kadıköy ilçesi sınırları içinde yaşayan 7-13 
yaş arası çocukların kendi bakış açıları ile 
23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Çocuk Bayra-
mı’nı seçecekleri bir şiir üzerinden resmet-
melerini sağlamak amacıyla “Paletimde 23 
Nisan Şiirleri” konulu resim yarışması dü-
zenlenmiştir.

10-13 Yaş 1.’lik Ödülü Zeynep ALKIŞEL7-9 Yaş 1.’lik Ödülü Can Sait ÖZBUDAN

24 KASIM ÖĞRETMENLER GÜNÜ

1) Çocuk Sanat Merkezi Çocuk Resim Yarışması 

Kültür ve sanat alanında özgün yerli eser yaratıcılığını teşvik etmek ve desteklenmesi 

amacıyla 2017 yılında 5 adet yarışma düzenlenmiştir.
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26 -29 Mayıs 2017 tarihleri arasında Kadı-
köy Belediyesi tarafından “Kentte Ekolojik 
Yaşam” temasıyla düzenlenen Çevre Fes-
tivali kapsamında “EkoKamera” Fotoğraf 
Yarışması düzenlenmiştir. Yarışma, kent-
te ekolojik yaşamla ilgili çarpıcı fotoğraf-
ları ortak kültürel belleğimize kazandır-
mayı amaçlamıştır. Yarışmaya 34 başvuru 
gerçekleşmiş 1.’lik,2.’lik,3.’lük ve Mansiyon 
ödüllerinin yanı sıra 15 katılımcının fotoğ-
rafları festival boyunca sergilenmeye layık 
görülmüştür

2) Fotoğraf Yarışması

“Fotoğraf Yarışması 1.’lik Ödülü Tuna AKÇAY “
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“EkoKamera” Kısa Film Yarışması düzen-
lenmiştir. Yarışma, kentte ekolojik yaşam-
la ilgili çarpıcı kısa filmleri ortak kültürel 
belleğimize kazandırmayı amaçlamıştır. 
Yarışmaya 69 başvuru gerçekleşmiş 1.’lik, 
2.’lik, 3.’lük ve Jüri Özel ödülleri verilmiştir. 

Ülkemizin çağdaş müzik alanındaki yerli 
eser repertuarını zenginleştirmeye katkı-
da bulunmak üzere Süreyya Operası Ulusal 
Beste Yarışması düzenlenmiş yarışma fina-
li 2017 Finali 6 Mart 2017 Süreyya Opera-
sı’nda gerçekleştirilmiştir. Dereceye giren 
ve mansiyon alan eserler CD’leştirilmiştir.

Kadıköy Belediyesi sanat hayatını, sanatçı 
ve edebiyatçıları teşvik ve desteklemenin, 
kültürel ortama nitelikli eserler kazandır-
manın bir kamu görevi olduğu bilinciy-
le 2017 yılı içinde sonuçlandırılmak üzere 
ödüllü bir düzenlemiştir.

3) Kısa Film Yarışması

4) Süreyya Operası Ulusal Beste Yarışması

5) Ulusal Tiyatro Sahne Eseri (Oyun) Yarışması

Kısa Film Yarışması 1.’lik Ödülü
İdil AR UÇANER
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Kadıköy kent kimliğiyle bütünleşmiş sanatçıların tanıtılması amacıyla kültür 

merkezlerimizde sergiler düzenleyerek birçok sanatçıya eserlerini halkla buluşturma ve tüm 

sanatseverlere eserleri gezme imkanı sunmaktayız.

Belediyemiz ilçedeki özel tiyatroları des-
teklemek amacı ile çalışmalar yapmakta-
dır. Bu kapsamda Kadıköy Tiyatro Sahne-
leri Haritası 2016 yılında tamamlanmıştır. 
Ayrıca tiyatrolarda oynanacak oyunların 
tanıtımları için afiş panosu tasarım ve uy-
gulama alternatifleri ile alana ilişkin tespit 
çalışmaları yapılmıştır.

Kadıköy Belediyesi Karikatür Evi’nin far-
kındalık çalışmaları dahilinde, bina önün-
de yer alan ve Oğuz Aral ile Avanak Avni 
karakteri heykellerinin bulunduğu refüjde 
Karikatür Evi’nin bilinirliğini ve heykelle-
rin görünürlüğünü desteklemek adına al-
ternatif tasarım çalışmaları yapılmıştır. Ay-
rıca Karikatür Evi’ne yönlenen kaldırımlar 
üzerinde taş üzerine karikatür baskıları ya-
pılmıştır. 

KADIKÖY TİYATROLARI FARKINDALIK ÇALIŞMASI

KARİKATÜR EVİ ÖNÜ FARKINDALIK ÇALIŞMASI
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15 Ocak 2017 tarihinde  Nazım Hikmet 
Ran’ın 115. Doğum yıldönümünde, CKM 
Büyük Salonda Nazım Hikmet’in yazdığı Ti-
yatro Adam’ın sergilediği ‘İvan İvanoviç var 
mıydı yok muydu?’ tiyatro oyununun göste-
riminin girişinde, Karikatürcüler Derneği-
nin desteğiyle 28 ayrı karikatüristin Nazım 
Hikmet konulu karikatürü ortalama 60x90 
cm ebatlarında sergilenmiştir.
Sergide eseri sergilenen karikatüristler 
şunlardır;

Nazım Hikmet Karikatürleri Sergisi

Angel Bolıgan Corbo,Arıstıdes E. Hernandez 
Guerrero (Ares), Borıslav Stankovıc Stabor, 
Burak Ergin, Engin Selçuk, Gabrıel Rusu, Gr-
zegorz Szumowskı, Hamza Akın, Halit Kur-
tulmuş (Aytoslu), Oleksıy Kustovsky (Kusto), 
Hülya Erşahin, Kemal Buluş, Kürşat Coşgun, 
Luıs Carlos Fernandes,Mehmet Zeber, Mıcha-
el Kountourıs, Kürşat Zaman, Semih Poroy, 
Murteza Albayrak, Konstantınos Roungerıs, 
Nıkola Lıstes, Oleg Dergachov, Öztürk Levent, 
Sadık Pala, Tan Oral, Zoran Tovırac Toco, Pet-
ros Zervos, Jaroslaw Talarskı

ÖNEMLI GÜNLERE İLIŞKIN FARKINDALIK ÇALIŞMALARI 
SERGILER
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Belediyemiz tarafından, gazeteci yazar 
Uğur Mumcu anısına Caddebostan Kültür 
Merkezi’nde gerçekleştirilen anma etkin-
likleri kapsamında, dünyaca ünlü sanatçı-
lar tarafından çizilmiş “Adalet ve Demokra-
si” temalı karikatürlerinin yer aldığı sergi 
hazırlanmıştır. 
Sergiye Türkiye’den İbrahim Tuncay, Cem 
Koç, Yiğit Akyol, Cezmi Ermiş, Kürşat Za-
man, Adil Nuri Erkoç, Ahmet Aykanat, 
Cumhur Gazioğlu, Mustafa Bilgin, Aziz Ya-
vuzdoğan Şevket Yalaz ve Ahmet Öztürkle-

Adalet ve Demokrasi Karikatürleri Sergisi
vent katılmıştır. Yerli sanatçılarla beraber 
İtalya’dan Alessandro Gatto, Almanya’dan 
Anatoliy Lerner, Sırbistan’dan Babic Sava, 
Lazo Sredanovic Ve Muhamed Djerlek, Bul-
garistan’dan Anatoliy Stankulov ve Illian 
Savkov, İran’dan Hamid Soufi ve Hesam Pi-
rayeshia, Polonya’dan Miroslaw Hajnos ve 
Pawel Kuczynski, Ukrayna’dan Viktor Zu-
yev ve Aleksandr Kostenko, Arjantin’den 
Santiago Cornejo ve Raul Fernando Zuleta 
eserleri ile yer almışlardır.

Kadıköy Belediyesi 
Kültür Yayınları
Kadıköy Belediyesi, Kadıköy’ün sanat ve 
kültür hayatı açısından yeniliklere, nitelikli 
kültürel etkinliklere açık ve bu yönde bek-
lentileri olan nüfus yapısına karşılık vere-
cek, kurumsal bir çizgide ilerleyecek, pro-
fesyonel bir yayıncılık anlayışı oluşturma 
görev ve sorumluluğu içinde 2017 Aralık 
ayında yayıncılık sertifikası aldı ve Kadıköy 
Belediyesi Kültür Yayınları’nı kurdu.
Yayınevi 2018 yılı için bir yayın planı oluş-
turarak faaliyetlerine başladığını duyurdu.
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B Ö L Ü M

7
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PERFORMANS
SONUÇ 

TABLOLARI
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Kurum performans göstergeleri için belir-
lenen hedef gerçekleşmelerinin, öngörü-
len değerlerinden %25 oranında (+) veya 
(-) yönde farklılık göstermesi "hedef sap-
ma" olarak değerlendirilmektedir. 
Kurumumuzda %75 oranından düşük, 
%125 oranından yüksek düzeyde gerçek-
leşen tüm göstergelerin hedef sapma ne-
denleri incelenerek daha anlaşılır olması 
bakımından standartlaştırılmıştır. Bu he-
def sapma standartları aşağıda açıklan-
maktadır.

Sosyo-Ekonomik Şartlar
Hedef gerçekleşmelerini kapsayan mali 
yıl içerisinde, ulusal ve uluslararası sos-
yo-ekonomik şartlar, milli yas ilan edilme-
si gibi nedenler çalışma takviminde yer 
alan bazı etkinliklerin iptal edilmesine yol 
açmaktadır.

Kurumumuzun Görev ve Yetki Alanının 
Değiştirilmesi
Yasal düzenlemeler yoluyla Belediyemi-
zin denetim alanına giren bazı faaliyetler 
görev ve yetki alanından çıkarılarak baş-
ka bir kuruma devredildiğinde veya başka 
kurumdan kurumumuza devredildiğinde 
bu düzenlemeden önce belirlenen hedef-
lerde sapma yaşanmaktadır.

Kurum İçi Görev Değişikliği
Organizasyon yapısındaki değişiklikler-
den dolayı stratejik planla belirlenen fa-
aliyetlerin farklı birimlere devredilmesi 
durumunda hedeflerde sapma yaşanmak-
tadır.

Hedef Değerin Uygun Öngörülememesi
Hedeflenen performans gösterge değer-
leri, söz konusu faaliyetin ilk defa yapılı-
yor olması veya teknik şartlarda yeni ko-
şulların oluşması, farklı ulusal ve uluslar 
arası birliklere üyelik, işbirlikleri gibi yeni 
süreçlerin başlatılması sebebi ile gerçek-

Performans Göstergerlerinin Hedef Sapma 
Gerekçeleri

leşme değerlerinde olumlu veya olumsuz 
yönde farklılık gösterdiğinde hedef sapma 
yaşanmaktadır.

İlgili Kurumların Sebep Olduğu Süreç 
Gecikmeleri
Belediye hizmetlerimizde bazı faaliyet-
ler-projeler farklı kurum ve kuruluşların 
izin, onay, işlem gibi süreçlerine tabi ol-
maktadır. Hukuki, teknik veya idari se-
beplerle koordinasyon içerisinde bulu-
nulan ilgili kurum ve kuruluşların süreci 
uzatması durumunda hedef sapma yaşan-
maktadır.

Yasal Düzenlemeler
Performans hedefleri belirlendikten sonra 
gerçekleşen mevzuat düzenlemeleri nede-
niyle hedef sapma yaşanmaktadır.

İdari Karar 
Bazı gelişmelerden ötürü idare tarafından 
uygulama önceliklerinin yeniden değer-
lendirilmesi, önceden belirlenmiş olan 
hedeflerde sapmalara neden olmaktadır.

İhtiyaç Artışı
Hedeflenen faaliyetin nitelik ve nicelik ba-
kımından, yeni ihtiyaçlara cevap vermede 
yetersiz kalması veya yeni lokasyonlarda 
da gerçekleşmesi durumunda ilave hizmet 
üretimi nedeniyle artı yönde hedef sapma 
yaşanmaktadır.

Kurumsal Kapasitenin İyileştirilmesi
Personel nitelik ve niceliğinin artırılması, 
fiziki imkanların iyileştirilmesi, donanı-
mın artırılması veya süreçlerin iyileştiril-
mesi gibi  durumlar hedeflerde artı yönde 
sapmalara neden olmaktadır.

Kurumsal Kapasite Yetersizliği
Personel nitelik ve niceliğinin, fiziki im-
kanların, donanımın ihtiyaçlara cevap 
verememesi, süreç altyapı çalışmalarının 
tamamlanamaması veya süreçlerin iyileş-
tirilememiş olması gibi  durumlar hedef-
lerde sapmalara neden olmaktadır.

Proje Revizyonları
Öngörülemeyen durumlar nedeniyle pro-
jelerde revizyon yapılması hedeflerde sap-
malara neden olmaktadır.

Talebin Beklenenden Farklı Olması
Talebe bağlı gerçekleşen faaliyetlerde, ön-
görülen değerin altında veya üzerinde ta-
lep gelmesi durumunda hedef sapma ya-
şanmaktadır.

Öngörülemeyen Çevre Koşulları
Öngörülemeyen doğa olayları nedeniyle 
faaliyetlerin aksaması, artması veya yeni 
bir iş kaleminin oluşması durumunda he-
def sapma yaşanmaktadır.
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SA01-Kurumumuz ve kentimiz için eşitlikçi, iletişimi güçlü, insan kaynakları ve eğitim politikasını belirlemiş, 
kaynaklarını ve iş süreçlerini iç kontrol sistemine göre yöneten, iş güvenliği standartlarına uygun hizmet veren, 
yenilikçi teknolojik sistemlerle desteklenen çağdaş ve sürdürülebilir kurumsal yapıya ulaşmak

H01-Kurum personeline yönelik,  hizmet kalitesini, verimliliğini ve personelin bilgi donanımını artırıcı çalışmalar 
yapmak

H02-Kurumsal hafıza oluşturularak güncel tutulmasını sağlamak

SIRA 
NO
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PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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ADI ÖLÇÜ BİRİMİ TÜRÜ

1 Strateji Geliştirme Müdürlüğü Eğitim ve Atölye 
Sayısı Adet Çıktı 2 10 500 İhtiyaç Artışı

2 Çevre Koruma ve Kontrol 
Müdürlüğü

Eğitim Verilen Kişi 
Sayısı Kişi Sayısı Çıktı 50 51 102

3 Çevre Koruma ve Kontrol 
Müdürlüğü

Yapılan Tahliye 
Tatbikat Sayısı Adet Çıktı 1 1 100

4 Bilgi İşlem Müdürlüğü Verilen Eğitim 
Sayısı Adet Çıktı 3 3 100

5 İnsan Kaynakları ve Eğitim 
Müdürlüğü

Düzenlenen Eğitim 
Sayısı Adet Çıktı 15 26 173

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

6 Veteriner İşleri Müdürlüğü Düzenlenen Eğitim 
Etkinliği Sayısı Adet Çıktı 1 4 400 İhtiyaç Artışı

7 Veteriner İşleri Müdürlüğü Eğitim Verilen 
Personel Sayısı Kişi Sayısı Çıktı 25 38 152

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK
ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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1 Yazı İşleri Müdürlüğü Encümen Kararlarının Elektronik 
Ortama Aktarılma Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

2 Yazı İşleri Müdürlüğü Belediye Meclisi Kararlarının 
Elektronik Ortama Aktarılma Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

3 Yazı İşleri Müdürlüğü Bilgi Edinme Taleplerinin 
Zamanında Karşılanma Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

4 Yazı İşleri Müdürlüğü Kurum Dışına Gönderilen 
Evrakların İlgililere Teslim Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100



248FAALİYET RAPORU

H03-Bilgi ve iletişim teknolojilerini etkin ve verimli kullanarak hizmet kalitesini artırmak hizmette sürekliliği 
sağlamak

H04-Kurumsal kaynak (enerji, doğal kaynak ve sarf malzeme tüketimlerini) yönetim kültürünü geliştirmek 
ve tüketimlere yönelik çevreci tedbirleri almak

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK
ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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ADI ÖLÇÜ BİRİMİ TÜRÜ

1 Bilgi İşlem Müdürlüğü Hizmet Süreklilik Oranı Yüzde (A.O) Kalite 100 100 100

2 Bilgi İşlem Müdürlüğü İhtiyaçların Karşılanma 
Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

3 Bilgi İşlem Müdürlüğü
Mobil Belediyecilik 
Uygulamasının 
Tamamlanma Oranı 

Yüzde Sonuç 100 0 0 İdari Karar

4 Bilgi İşlem Müdürlüğü
Ücretsiz İnternet 
Hizmeti Verilen Alan 
Sayısı

Adet Çıktı 5 0 0 İdari Karar

5 Bilgi İşlem Müdürlüğü
EBYS(Elektronik Belge 
Yönetim Sistemi)  
Gerçekleşme Oranı

Yüzde Sonuç 30 30 100

6 Bilgi İşlem Müdürlüğü Bilgi Güvenliğinin 
Sağlanma Oranı Yüzde Kalite 20 0 0 İdari Karar

7 Bilgi İşlem Müdürlüğü

Belediyemiz ve 
Birimlerinin Tüm Web 
Sitelerinin Tasarım 
ve Alt Yapılarının 
Yenilenme Oranı

Yüzde Sonuç 17 17 100

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK
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ADI ÖLÇÜ BİRİMİ TÜRÜ

1 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Kiralanan Hizmet 
Araçlarına Araç Takip 
Sistemi Takibi Takılma 
Oranı

Yüzde Sonuç 100 100 100

2 Çevre Koruma ve Kontrol 
Müdürlüğü

Hizmet Birimlerinde 
Yapılan Çalışma Sayısı Adet Çıktı 3 3 100

3 Çevre Koruma ve Kontrol 
Müdürlüğü

Hazırlanan Sera Gazı 
Salım Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 1 100
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H05-Kurumsal performans ve hizmet kalitesini artırmak

H07-İş sağlığı ve güvenliği standartlarına uygun çalışmalar yürütmek

H06-İnsan kaynağı ihtiyaç analizi yapılarak, belediye personelinin tanımlanmış işin niteliğine göre istihdam 
edilmesini sağlamak

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK
ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Değerlendirme ve 
İzleme Rapor Sayısı Adet Çıktı 3 3 100

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Çıkarılan Süreç Risk ve 
Kontrol Harita Sayısı Adet Çıktı 6 0 0

Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

3 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

İç Kontrol Öz 
Değerlendirme Raporu 
Sayısı

Adet Çıktı 1 0 0
Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

4 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Yapılan Çalışma Sayısı 
(Anket, Çalıştay, Vb.) Adet Çıktı 1 1 100

5 İnsan Kaynakları ve Eğitim 
Müdürlüğü

Personel Memnuniyet 
Oranı Yüzde Kalite 70 79 113

Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Kurum İçi Eğitim ve Atölye 
Sayısı Adet Çıktı 4 4 100

2 İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü

Müdürlükler Tarafından 
Hazırlanan Risk Analiz 
Raporunun Tamamlanma Oranı

Yüzde Sonuç 100 100 100

3 İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü

İş Sağlığı ve Güvenliği İle İlgili 
Yapılacak Duyuru Sayısı Adet Girdi 4 4 100

4 İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü

İş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi 
Sayısı Kişi Sayısı Çıktı 1 0 0

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK
ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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1 İnsan Kaynakları ve Eğitim 
Müdürlüğü

Boş Kadro Sayısının %5’i Kadar 
KPSS, Nakil Yoluyla Ya Da 
Sözleşmeli Personel Alımı

Yüzde Sonuç 5 4 80
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H08-Belediyenin tüm gelir-gider işlemlerinde verimliliğin ve hizmet kalitesinin artırılmasına yönelik çalışmalar 
yürüterek raporlanmasını sağlamak

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK

ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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1 Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

Başvuran Mükelleflerin 
Mali İşlemlerinin 
Yapılma Oranı             

Yüzde Kalite 100 100 100

2 Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

Bilgilendirilen Mükellef 
Sayısının  Önceki Yıla 
Göre Artırılması 

Yüzde Sonuç 2 2 100

3 Ruhsat ve Denetim 
Müdürlüğü

Uygun Görülen 
Taleplerin Karşılanma 
Oranı

Yüzde (A.O) Verimlilik 100 100 100

4 Emlak ve İstimlak 
Müdürlüğü

Ecrimsil Alınan 
Taşınmazların 
Tahliyesi Oranı

Yüzde Sonuç 5 3,22 64

İlgili Kurumların 
Sebep 
Olduğu Süreç 
Gecikmeleri

5 Emlak ve İstimlak 
Müdürlüğü

Kira Gelirlerinin 
Tahsilat Oranı 
(Tahsilat/Tahakkuk)

Yüzde Sonuç 85 74 87

6 Hukuk İşleri Müdürlüğü
Hukuki Görüş 
Taleplerinin 
Karşılanması Oranı

Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

7 Hukuk İşleri Müdürlüğü Takibi Yapılan Dava 
Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

8 Hukuk İşleri Müdürlüğü Alınan Eğitim Sayısı Adet Çıktı 2 0 0
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

9 Hukuk İşleri Müdürlüğü Alınan Görüş Sayısı Adet Çıktı 3 7 233 İhtiyaç Artışı

10 Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

Yıllık Ortalama 
Tahakkuk ve Tahsilat 
Oranı

Yüzde Sonuç 80 81 101

11 Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

Vergi Mükelleflerine 
Yapılan Denetim 
Sayısının Artırılması                                 

Adet Çıktı 6.300 5.420 86

12 Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

6183 Sayılı Kanununa 
Göre Yapılacak Takip 
İşlemlerinin Önceki 
Yıla Oranı

Yüzde Sonuç 35 35 100

13 Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

Alternatif Ödeme 
Kanallarını Kullanan 
Mükellef Sayısının 
Önceki Yıla Oranla 
Artırılması

Yüzde Sonuç 1 1 100
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H09-Ulusal ve uluslararası düzeyde ortak tanıtım, işbirliği yapmak ve projeler üretmek

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK

ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN

H
ED

EF

GE
R

ÇE
K

LE
ŞM

E

O
R

A
N

 (%
)

H
ED

EF
 S

A
PM

A
 

GE
R

EK
ÇE

Sİ

ADI ÖLÇÜ BİRİMİ TÜRÜ

1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Yeni Kardeş Belediye 
Sayısı Adet Sonuç 1 0 0

İlgili Kurumların 
Sebep 
Olduğu Süreç 
Gecikmeleri

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Ortak Proje ve Etkinlik 
Sayısı Adet Çıktı 1 2 200 İhtiyaç Artışı

3 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Katılım Oranı Yüzde Sonuç 300 200 67

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

4 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Üyelik Başvurusu 
Yapılan Uluslararası 
Birlik Sayısı

Adet Çıktı 3 1 33

İlgili Kurumların 
Sebep 
Olduğu Süreç 
Gecikmeleri

5 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Katılım Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 75 88 117

6 Bilgi İşlem Müdürlüğü

Bilgi ve Teknoloji 
Fuarlarına ve 
Seminerlerine Katılım 
Sayısı

Yüzde Sonuç 1 1 100

H10-Belediyemiz hizmetlerinin yerinde ve etkin bir şekilde yürütülebilmesi amacıyla ihtiyaç duyulan bina ve 
arsaların kamunun eline geçmesi veya kiralanması için gerekli çalışmaları yapmak

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK

ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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1 Emlak ve İstimlâk 
Müdürlüğü

Kamulaştırma 
Yapılacak 
Taşınmazların Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100

2 Emlak ve İstimlâk 
Müdürlüğü

Kamulaştırma 
Yapılacak Tescilli Eski 
Eser Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100

3 Emlak ve İstimlâk 
Müdürlüğü

Belediyemiz 
Hizmetlerinde 
Kullanılmak Üzere 
Kiralanan Taşınmaz 
Sayısı

Adet Çıktı 30 32 107
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H11-Belediyemiz tüm birimlerinin stratejik amaçlarını yerine getirmede ihtiyaç duydukları bakım-onarım, mal 
ve hizmet alımlarını yapmak

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK

ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN
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ADI ÖLÇÜ BİRİMİ TÜRÜ

1 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Özel Güvenlik 
Hizmetinden 
Memnuniyet Oranı

Yüzde Kalite 85 88 103

2 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Kuaför Hizmetinden 
Faydalananların  
Memnuniyet Oranı

Yüzde Sonuç 85 89 104

3 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Kiralanan Hizmet Aracı 
Sayısı Adet Çıktı 69 70 101

4 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Servis Hizmetinden 
Faydalananların 
Memnuniyet Oranı

Yüzde Sonuç 80 76 95

5 Fen İşleri Müdürlüğü Talebin Sonuçlandırma 
Oranı YüzdE (A.O) Sonuç 100 100 100

6 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Şoför Personellerin 
Vermiş Olduğu Hizmet 
Memnuniyet Oranı

Yüzde Kalite 85 84 98

7 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Alınan Hizmetlerin 
Memnuniyet Oranı Yüzde Kalite 90 89 99

8 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Yemek Hizmetinden 
Faydalananların 
Memnuniyet Oranı

Yüzde Kalite 90 89 98

9 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Ziyaret ve Görüşmelerin 
Tamamlanma Oranı 
(Kurum İçi ve Dış 
Hizmet Birimleri)

Yüzde Sonuç 50 2 4
Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

10 Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Temizlik Hizmeti 
Memnuniyet Oranı Yüzde Sonuç 85 88 104
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H12-Belediyemiz birimlerinin hizmet sürekliliğini sağlamak amacıyla araç ve iş makineleri ile ilgili işlemleri 
yürütmek

SIRA 
NO
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PERFORMANS GÖSTERGESİNİN

H
ED

EF

GE
R

ÇE
K

LE
ŞM

E

O
R

A
N

 (%
)

H
ED

EF
 S

A
PM

A
 

GE
R

EK
ÇE

Sİ

ADI ÖLÇÜ BİRİMİ TÜRÜ

1 Ulaşım Hizmetleri 
Müdürlüğü

Dizaynı ve Revizyonu 
Yapılan Araç Sayısı Adet Çıktı 3 17 567

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

2 Ulaşım Hizmetleri 
Müdürlüğü

Yıllık Bakımı Yapılan 
Araç İşlem Sayısı Adet Çıktı 2.200 847 39

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

3 Ulaşım Hizmetleri 
Müdürlüğü Alınan Araç Sayısı Adet Çıktı 15 29 193 İhtiyaç Artışı
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1 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Taleplerin Desteklenme 
Oranı

Yüzde  
(A.O) Sonuç 100 100 100

2 Muhtarlık İşleri 
Müdürlüğü

Mahalle Muhtarları İle 
Yapılan Toplantı Sayısı Adet Girdi 12 7 58

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

3 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Yürütülen Süreç Destek 
Çalışması Sonucunun 
Raporlanması

Yüzde Sonuç 100 100 100

4 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Değerlendirme ve İzleme 
Rapor Sayısı Adet Çıktı 2 3 150

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirmesi

5 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Katılan Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 4 1 25

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

6 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Düzenlenen Faaliyet Sayısı Adet Çıktı 1 0 0

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

7 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Sosyal Medya Takipçi Sayısı 
Artış Oranı Yüzde Sonuç 10 12 120

8 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Kent Konseyi İçin 
Hazırlanan Tanıtım Materyal 
Çeşidi Sayısı

Adet Çıktı 800 2.650 331 İhtiyaç Artışı

SA02-Katılımcı, şeffaf, hesap verebilir yönetim modelini Kadıköy'de etkin hale getirmek, halkın yönetime 
katılmasını sağlamak

H01-Yerel demokrasinin gelişimi için yurttaşların karar süreçlerine katılımını sağlamak
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H02-Kadıköy Belediyesinin hizmet ve faaliyetleri hakkında halkın bilgi edinmesini etkileşimli bir süreçle 
sağlamak

H03-Kadıköylülerin, Kadıköy'e dair güncel haber, sosyal ve kültürel olay ve etkinliklere hakkında bilgi almalarını 
sağlayacak görsel ve yazınsal araçlar yaratmak ve geliştirmek
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Değerlendirme ve 
İzleme Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 7 700

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

2 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Hazırlanan ve Yönetilen 
İçeriklerle Kadıköy 
Halkında Memmuniyet 
Oranı

Yüzde Sonuç 100 100 100

3 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Yazılı ve Görsel 
Medyada Yer Alan 
Haberlerin Sayısının 
Artış Oranı

Yüzde Sonuç 10 10 100

4 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Ekipmanların 
Yenilenmesiyle 
Kullanıcı Memnuniyet 
Ölçeği

Yüzde Çıktı 100 100 100

5 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Oluşturulan Mobil Araç 
İle Halkın Beklenti ve 
İsteklerini Karşılama 
Oranı

Yüzde Çıktı 100 100 100

6 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Hazırlanan Görsel, 
Yazılı Malzeme Sayısı Adet Çıktı 3.360 3.360 100

7 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Yapılan Basın 
Toplantısı Sayısı Adet Çıktı 4 4 100

8 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Hizmet Tanıtıcı 
Doküman Sayısının 
Artırılması

Adet Çıktı 9.000 9.000 100
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1 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Gazete Kadıköy'ün 
Dağıtım Noktaları 
Sayısının Talep Üzerine 
Artırılması

Yüzde Sonuç 15 15 100
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Uygulama Sayısı Adet Çıktı 1 4 400

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Hizmet Öncesi ve Hizmet İçi 
Eğitim Sayısı Adet Çıktı 2 7 350

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

3 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Danışmanlık Alan Kadın ve 
Çocuk Sayısı Adet Çıktı 300 164 55

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

4 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü Verilen Eğitim Sayısı Adet Çıktı 3 14 467 İhtiyaç Artışı

5 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Desteklenen Kadın ve Çocuk 
Sayısı Kişi Sayısı Çıktı 100 0 0 Kurumsal Kapasite 

Yetersizliği

6 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Yapılan Panel, Seminer ve 
Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 3 5 167 İhtiyaç Artışı

7 Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Haber Kaynaklarında Yer 
Almasının Sağlanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

8 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

POTLAÇ Kadın El Emeği 
Satış Noktası' Ndan 
Faydalanan Kadın Sayısı

Adet Çıktı 400 715 179
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

SA03-İlçemizde gelir seviyesi yeterli olmayan, sosyal ve toplumsal yapılanma konusunda kente uyum sürecini 
geçirmekte zorluk çeken aile bireylerinin temel ihtiyaçlarını karşılamak ve bireysel sorunlarını giderme 
imkânı bulamayan kadın, çocuk, erkek, genç, engelli, yaşlı ve LGBTİ bireylerin sosyal hayata katılımına destek 
olmak amacıyla iç ve dış paydaşlarla işbirliği içerisinde sosyal destek çalışmalarının sürdürmek ve projelerin 
sürdürülebilirliğini sağlamak

H01-Toplumsal cinsiyet eşitliği perspektifinde kadına şiddeti önlemeye ve şiddet mağduru kadınların 
desteklenmesine yönelik hizmetler sunmak
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H02-İlçemizde 65 yaş üstü yaşlıların yaşam kalitesini arttırmak için çalışmalar yapmak
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Saha Gözlem-Örnek 
İncelemeler ve Rapor 
Sayısı

Adet Çıktı 2 3 150
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

2 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Başvuruda Bulunan 
ve Sosyal İncelemesi 
Yapılan Yaşlılara Evde 
Temizlik Hizmeti 
Verilme Oranı

Yüzde 
(A.O) Sonuç 100 100 100

3 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Başvuruda Bulunan 
ve Sosyal İncelemesi 
Yapılan Yaşlılara 
Danışmanlık Hizmeti 
Verilme Oranı

Yüzde 
(A.O) Sonuç 100 100 100

4 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Başvuruda Bulunan 
ve Sosyal İncelemesi 
Yapılan Yaşlılara Evde 
Kuaförlük Hizmeti 
Verilme Oranı

Yüzde 
(A.O) Sonuç 100 100 100

5 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Evde Sıcak Yemek 
Desteği Alan Yaşlı 
Sayısı

Kişi Sayısı Çıktı 120 0 0
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

6 Sağlık İşleri Müdürlüğü Günlük Verilen Hizmet 
Sayısı Adet Çıktı 4.800 640 13

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

7 Sağlık İşleri Müdürlüğü Sosyal Yaşam Evinden 
Faydalanan Üye Sayısı Kişi Sayısı Sonuç 1.000 1.668 167

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

8 Sağlık İşleri Müdürlüğü Verilen Eğitimlere 
Katılım Sayısı Kişi Sayısı Çıktı 440 816 185

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

9 Sağlık İşleri Müdürlüğü
Düzenlenen 
Etkinliklere Katılım 
Sayısı

Kişi Sayısı Çıktı 1.200 1.025 85

10 Sağlık İşleri Müdürlüğü Verilen Eğitim Sayısı Adet Çıktı 36 37 103

11 Sağlık İşleri Müdürlüğü Düzenlenen Etkinlik 
Sayısı Adet Çıktı 84 33 39

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi
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1 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Sosyo-Ekonomik Destek 
Talebinde Bulunan 
Bireylerin İkamet 
Adreslerinde Yapılan 
Sosyal İnceleme Oranı

Yüzde (A.O) Sonuç 45 45 100

2 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Gerçekleştirilen Proje ve 
Atölye Sayısı Adet Çıktı 1 1 100

3 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Kıyafet Desteği Verilen 
Kişi Sayısı Adet Sonuç 6.536 10.757 165

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

4 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Çocuk Bezi Desteği 
Sağlanan Kişi Sayısı Kişi Sayısı Çıktı 3.000 178 6

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

5 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Gıda Desteği Sağlanan Kişi 
Sayısı Kişi Sayısı Çıktı 3.000 3.007 100

6 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Kırtasiye ve Eğitim 
Malzemeleri Desteği 
Sağlanan Kişi Sayısı

Kişi Sayısı Çıktı 500 930 186
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

7 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Sünnet Edilen Çocuk 
Sayısının Başvuru 
Sayısına Oranı

Yüzde (A.O) Sonuç 100 25 25
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

8 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Tıbbi Araç-Gereç İle 
Rehabilitasyon Amaçlı 
Protez Araç- Gereçleri 
Sağlanan Kişi Sayısı

Kişi Sayısı Çıktı 2.150 1.057 49
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

H03-Sosyal yardımlardan yararlandırılacak ihtiyaç sahibi yurttaşların tespitini yapmak, ihtiyaçlarını belirlemek 
ve refah düzeylerini yükseltmek
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H04-Engelli ve ailelerinin yaşamlarını kolaylaştırmak için yeni hizmet modelleri geliştirmek
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Saha Gözlem-Örnek 
İncelemeler ve Rapor Sayısı Adet Çıktı 2 0 0

Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 0 0

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

3 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Gerçekleştirilen Proje ve 
Atölye Sayısı Adet Çıktı 5 14 280

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

4 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Danışmanlık Hizmeti Alan 
Engelli Birey ve Aileleri Sayısı

Kişi
Sayısı

Çıktı 100 127 127 İhtiyaç Artışı

5 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Hizmete Sunulan Engelli Araç 
Sayısı Adet Çıktı 2 21 1.050

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

6 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Engelli Taksi Hizmetinden 
Faydalanan Engelli Birey 
Sayısı

Adet Çıktı 400 578 145
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

7 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Şarj Dolum İstasyon Sayısı 
(Akülü Sandalye Kullananan 
Engelli Bireyler İçin)

Adet Çıktı 4 3 75

8 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Görme Engelliler Sesli 
Kütüphanesinde Seslendirilen 
Kitap Sayısı

Adet Çıktı 300 204 68
Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

9 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Konaklamalı Veya 
Konaklamasız Yapılan Sosyal 
Amaçlı Organizasyon Sayısı

Adet Çıktı 1 14 1.400
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

10 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Talebe Göre Organize Edilen 
Meslek Kazandırma, Kişisel 
Gelişim ve Hobi Eğitimleri 
Sayısı

Adet Çıktı 15 31 207
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

11 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Mesleki Eğitim Verilen 
Bireylerin Deneyim Kazanması 
Amacıyla Kurulan Üretim 
Atölye Sayısı

Adet Çıktı 1 0 0 İdari Karar

12 Sosyal Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Katılım Sağlanan Ulusal ve 
Uluslararası Fuar Sayısı Adet Çıktı 1 1 100
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Saha Gözlem-Örnek 
İncelemeler ve Rapor 
Sayısı

Adet Çıktı 2 4 200
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

2 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

LGBTİ Bireylere ve 
Ailelerine Yönelik 
Gerçekleştirilecek Olan 
Farkındalık, Atölye ve 
Eğitim Sayısı

Adet Çıktı 3 2 67 Kurum İçi Görev 
Değişikliği

H05-Toplumsal cinsiyet eşitliğini sağlamak ve LGBTİ bireylerin Kadıköy'de eşit, özgür ve güvenceli yaşamaları 
için gerekli tüm koşulları oluşturmak

SA04-Kadınlar, çocuklar ve gençler ön planda olmak üzere halkın her kesimine kültürel-sosyal-ekonomik 
avantajlar sunacak çalışmalar yaparak, istihdamın desteklenmesine yönelik mesleki eğitimler vererek sosyal 
dengeyi sağlayacak çalışmalar yapmak ve toplumsal düzenin sürdürülebilirliğini sağlamak

H01-Toplumsal cinsiyet eşitliği perspektifinde kadına şiddeti önlemeye ve şiddet mağduru kadınların 
desteklenmesine yönelik hizmetler sunmak
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1 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Sosyal Hizmet 
Merkezlerinde Yapılacak 
Mesleki Çalışma Sayısı

Adet Çıktı 3 6 200
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

2 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü Hizmet Verilme Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

3 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Açılan Meslek Edindirme, 
Hobi ve Kişisel Gelişim 
Kurslarının Sayısı

Adet Çıktı 25 91 364
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

4 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Kursiyerlerin Üretimleini 
Sergilenmesine Yönelik 
Düzenlenen Etkinlik Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100
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H02-Çocukların sağlıklı ve güvenli gelişimleri için kültürel, sosyal, sağlık ve eğitim avantajları sağlamak
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Gerçekleştirilen Atölye Sayısı Adet Çıktı 4 8 200

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 3 300

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

3 Kültür ve Sosyal İşleri 
Müdürlüğü

Etüt Merkezlerinden Faydalanan 
Çocuk Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 1.400 1.707 122

4 Kültür ve Sosyal İşleri 
Müdürlüğü Gerçekleşen Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 175 447 255

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

5 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Gerçekleştirilen Proje ve Atölye 
Sayısı Adet Çıktı 10 0 0

Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

6 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü Düzenlenen Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 100 255 255

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

7 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü Verilen Branş Ders Sayısı Adet Çıktı 6 6 100

8 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü Atölye Sayısı Kişi 

Sayısı Çıktı 1.000 516 52
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

9 Sosyal Destek 
Hizmetleri Müdürlüğü

Danışmanlık Hizmeti Alan 
Çocukların Başvuru Sayısına 
Oranı

Yüzde 
(A.O) Sonuç 100 100 100

H03-Kanunlar ve yönetmelikler çerçevesinde, ilçede nizam, intizamı ve esenliği temin etmek, vatandaş 
memnuniyetini ön planda tutarak hizmet kalitesini yükseltmek
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1 Zabıta Müdürlüğü Engellenen Kayıt Dışı 
Ekonomik Faaliyet Sayısı Adet Çıktı 2.000 1.763 88

2 Zabıta Müdürlüğü İşgaliye İçin Talepte Bulunan 
Esnaf Sayısı Adet Çıktı 70 75 107
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1 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü Yapılan İşbirliği Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

2 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü

Destek Verilen Kulüp ve Sporcu 
Sayısı Adet Çıktı 20 20 100

3 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü

Spor Haritasının Tamamlanma 
Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

4 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü Faaliyetlere Katılan Kişi Sayısı Kişi 

Sayısı Çıktı 5.000  6.250 125

5 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Yeni Yapılan Veya Yenilenen 
Park Alanlarına Yapılan Spor 
Alanları Sayısı

Adet Çıktı 1 5 500 İhtiyaç Artışı

6 Fen İşleri Müdürlüğü Caferağa Spor ve Kültür Merkezi 
Yapımının Tamamlanma Oranı Yüzde Sonuç 20 0 0 İdari Karar

7 Fen İşleri Müdürlüğü
Tamamlama Oranı (Acıbadem 
Mahallesi 59 Pafta, 1222 Ada, 52 
Parsel Spor Tesisi)

Yüzde Sonuç 20 20 100

8 Fen İşleri Müdürlüğü
Tamamlama Oranı (Acıbadem 
Mahallesi 296/1 Pafta ,1421 Ada , 
6 Parsel)

Yüzde Sonuç 50 13 26

İlgili Kurumların 
Sebep 
Olduğu Süreç 
Gecikmeleri

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN

H
ED

EF

GE
R

ÇE
K

LE
ŞM

E

O
R

A
N

 (%
)

H
ED

EF
 S

A
PM

A
 

GE
R

EK
ÇE

Sİ

ADI ÖLÇÜ BİRİMİ TÜRÜ

3 Zabıta Müdürlüğü

5326 Sayılı Yasa, 6502 Sayılı 
Yasa,4207 ve 4733 Sayılı 
Yasa ve Belediye Emir 
ve Yasakları Uygulama 
Yönetmeliği Uyarınca 
Uygulanan İşlem Sayısı

Adet Çıktı 4.000 4.961 124

4 Zabıta Müdürlüğü
Sonuçlandırılan Evrak, 
Şikayet Dilekçesi ve E-Mail 
Sayısı

Adet Çıktı 11.000 15.185 138 İhtiyaç Artışı

SA05-Sporu Kadıköy'de yaşamın bir parçası haline getirerek, sağlıklı yaşamı destekleyecek çalışmalar yapmak

H01-Spor faaliyetlerinin gelişmesini ve yaygınlaşmasını sağlayacak çalışmalar yapmak
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H02-Spor kültürünün oluşturulmasını sağlamak
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NO
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1 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü Yapılan Spor Şöleni Sayısı Adet Çıktı 6 6 100

2 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü Oluşturulan Spor Branşı Sayısı Adet Çıktı 13 13 100

3 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü

Paydaş Olarak İletişim Kurulan 
Kulüp Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

4 Gençlik ve Spor 
Hizmetleri Müdürlüğü Spor Paneline Katılan Kişi Sayısı Kişi 

Sayısı Çıktı 500 0 0

İlgili Kurumların 
Sebep 
Olduğu Süreç 
Gecikmeleri
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1 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Tasarım Rehberi 
Çalışmasının Tamamlanma 
Oranı

Yüzde Sonuç 100 100 100

2 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Beton Kalitesinin Artırılma 
Oranı Yüzde Sonuç 90 90 100

3 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü Yapılan Kira Yardımı Sayısı Adet Çıktı 12.000 4.559 38

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

4 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Riski Tespit Edilmiş Binanın 
Yıkım Oranı Yüzde Sonuç 80 79 99

5 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Onaylanan Zemin Etüt  
ve Geoteknik Raporların 
Yerinde Kontrolünün 
Artırılma Oranı

Yüzde Sonuç 90 90 100

SA06-"Yaşanabilir", "Sağlıklı", "Engelsiz" ve "Sürdürülebilir Bir Kadıköy" ilkesi doğrultusunda bir kent yaratmak 
için alt yapı ve üst yapı sorunlarına kalıcı çözümler üretmek; tarihi-kültürel dokuyu koruyacak plan ve projeler 
yürüterek kent estetiğini tasarlamak

H01-Kentsel dönüşüm ve kentsel yenileme alanlarında ve bunların dışında kalan yenilenecek binaların bulunduğu 
bölgelerde planlama çalışmaları ve kentsel tasarım projelerini yapmak, binalara yönelik risk tespit çalışmaları 
ve kontrollerini gerçekleştirmek, projelerin imar mevzuatına uygunluğunu sağlayarak yıkım ve yapı ruhsatlarını 
vermek ve binaların ruhsatlı projelere uygun yapılmasını sağlamak
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6 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Yapıların Güvenli Yıkımının 
Sağlanma Oranı Yüzde Sonuç 90 90 100

7 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

İnşaat Denetimlerinin 
Artırılma Oranı Yüzde Sonuç 99 99 100

8 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Ruhsat ve Eklerine Aykırılığı 
Olan Yapıların Düzeltilme 
Oranı

Yüzde Sonuç 50 50 100

9 Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Aykırılıkları Tespit Edilerek 
Yıkım Kararı Alınmış 
Yapıların Yıkım İşlemlerinin 
Gerçekleşme Oranı

Yüzde Sonuç 30 30 100

10 Plan ve Proje 
Müdürlüğü

Plan Revizyon 
Çalışmalarının 
Tamamlanma Oranı

Yüzde Sonuç 90 30 33
İlgili Kurumların 
Sebep Olduğu 
Süreç Gecikmeleri

11 Plan ve Proje 
Müdürlüğü

11.05.2016 T.T.Li, Plan Bölge 
Çalışmasının Tamamlanma 
Oranı

Yüzde Sonuç 50 0 0
İlgili Kurumların 
Sebep Olduğu 
Süreç Gecikmeleri

12 Plan ve Proje 
Müdürlüğü

Ulaşım Planlarının Netcad 
Ortamına Aktarılma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

13 İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü

Başvuruların Sonuçlandırma 
Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 70 70 100
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H02-Tarihi ve kültürel mirasın gelecek nesillere aktarılması için gerekli çalışmaları yapmak

H03-Kadıköy'ün mekân ve yaşam kalitesini arttırmaya yönelik katılımcı ve yenilikçi tasarım çalışmaları yapmak

SIRA 
NO
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1 Etüd Proje 
Müdürlüğü

Restitüsyon ve Rölöve Proje 
Talebinin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 25 25 İdari Karar

2 Etüd Proje 
Müdürlüğü

Eğitim, Seminer, Fuar, 
Yarışma vb. Sayısı Adet Sonuç 6 6 100

3 Etüd Proje 
Müdürlüğü

Belediye Mülkiyetine 
Geçmesi Halinde Hazırlanan 
Proje Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100

4 Plan ve Proje 
Müdürlüğü

1/5000 Ölçekli Rasimpaşa 
Koruma Amaçlı Nazım İmar 
Planının Tamamlanma 
Oranı

Yüzde Sonuç 70 40 57
İlgili Kurumların 
Sebep Olduğu 
Süreç Gecikmeleri

5 İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü

Denetlenen Restorasyon 
Uygulama Sayısı Adet Çıktı 37 59 159

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

6 İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü Güncel Aktarılma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

7 İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü

Tescilli Yapılara Yönelik 
Yapılan Çalışma Sayısı Yüzde Sonuç 8 0 0

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

8 İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü

Basit Onarım İzni 
Başvurularının 
Sonuçlandırma Oranı

Yüzde Sonuç 90 90 100

9 Fen İşleri 
Müdürlüğü

Restorasyonu 
Gerçekleştirilen Yapı Sayısı Adet Çıktı 20 20 100
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1 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Yaşlıların Kenti Daha Aktif 
Kullanımına Yönelik Hazırlanan 
Proje Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100

2 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Yaşayan Sokak ve Cadde Proje 
Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

3 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü Yapılan Festival Sayısı Adet Çıktı 1 1 100
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4 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü Hazırlanan Tasarım Sayısı Yüzde Sonuç 1 1 100

5 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Hazırlanan Proje Sayısı 
(Engelsiz Rota Çalışması) Adet Çıktı 1 1 100

6 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Rasimpaşa Mahallesi 
Kentsel Tasarım Rehberinin 
Tamamlanma Oranı

Yüzde Sonuç 90 90 100

7 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Yapılan Cephe 
Sağlıklaştırma Çalışma 
Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100

8 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Başvuruların Değerlendirme 
Oranı Yüzde (A.O) Sonuç 100 100 100

9 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü Çalışılan Proje Sayısı Adet Çıktı 7 7 100

10 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Tarihi Çarşı Kentsel 
Tasarım Çalışma Projesinin 
Tamamlanma Oranı

Yüzde Sonuç 50 30 60
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

11 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Çalışma Yapılan Kamusal 
Mekan Sayısı Adet Çıktı 2 4 200

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirmesi

12 Etüd Proje 
Müdürlüğü AR-GE Çalışma Sayısı Adet Çıktı 1 0 0

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

13 Etüd Proje 
Müdürlüğü İşbirliği Yapılan Proje Sayısı Adet Sonuç 1 1 100

14 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Atölye Çalışmalarına Katılan 
Gönüllü Genç Yürütücü 
Sayısı

Adet Kalite 40 80 200
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

15 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Hazırlanan Kıyı-Köşe Proje 
Sayısı Adet Çıktı 9 18 200 İhtiyaç Artışı

16 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Geri Dönüşüm 
Malzemesinden Hazırlanan 
Kent Mobilyası Tasarımı 
Sayısı

Adet Çıktı 7 6 86

17 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Çocuklar İçin  Sokak Atölye  
Proje Sayısı Adet Çıktı 10 2 20

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

18 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Çocuklar İçin Düzenlenen 
Sokak Atölyesi Projesine 
Katılan Çocuk Sayısı

Adet Girdi 400 260 65
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi
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H04-Kamusal açık alanların(parklar, meydanlar, otoparklar v.b.), kamusal kapalı kullanımların (kültür merkezleri, 
spor salonları v.b.) yaratılması için katılımcı, yenilikçi ve ekolojik çalışmalar yürütmek
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19 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Düzenlenen Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 230 21 9

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

20 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Genç Tasarımcıların Tasarım 
Atölyesinde Katıldığı Çalışma 
Sayısı

Adet Girdi 200 191 96

21 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Tasarım Bölümü Öğrencileri İle 
Yapılan Ortak Çalışma Sayısı Adet Çıktı 85 101 119

22 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Gençlerin Tasarım, Araştırma 
ve Katılım Konularında Etkin 
Kılınması Çalışmalarına Katılan 
Genç Sayısı

Adet Girdi 6.500 6.639 102

23 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Kadınlarla ve Dezavantajlı 
Gruplarla Düzenlenen Atölye 
Sayısı

Adet Çıktı 5 9 180
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi
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1 Etüd Proje Müdürlüğü Hazırlanan Harita, Kitap, Afiş, Vb. 
Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

2 Etüd Proje Müdürlüğü Talebin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

3 Etüd Proje Müdürlüğü Talebin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

4 Etüd Proje Müdürlüğü Karar Verilmesi Halinde 
Düzenlenen Proje Yarışma Sayısı Yüzde Sonuç 1 0 0 İdari Karar

5 Etüd Proje Müdürlüğü Alınan Yeşil Bina Sertifika Sayısı Adet Çıktı 1 1 100

6 Etüd Proje Müdürlüğü Talebin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

7 Etüd Proje Müdürlüğü Talebin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

8 Etüd Proje Müdürlüğü Talebin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

9 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 0 0

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

10 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 0 0

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi
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H05-Kadıköy genelindeki mevcut yaya, bisiklet ve araç bağlantı yollarını bütüncül bir yaklaşımla ele alarak yeni 
akslar yaratılmasına yönelik çalışmalar yapmak

H06-Kamusal ve özel alanlarda mevcut yeşil alanların korunması, artırılması, ekolojik çevre temaları gözetilerek 
çalışmalar yapmak

H07-Kentsel gelişimi sağlamak için ulusal ve uluslararası fonlardan kaynak sağlamak
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1 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Tamamlanan Bisiklet Yolu ve 
Bisiklet Parkı Proje Sayısı Adet Çıktı 1 1 100

2 Fen İşleri Müdürlüğü Tamamlanan Bisiklet Yolu 
Uzunluğu Km Çıktı 6 0 0 Proje 

Revizyonları
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1 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Su Verimliliği Çalışması Yapılan 
Birim Sayısı Adet Çıktı 1 1 100

2 Etüd Proje Müdürlüğü Talebin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

3 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Yenilenebilir Enerji 
Kaynaklarına Geçiş Yapılan Park 
Sayısı

Adet Çıktı 5 38 760 İhtiyaç Artışı
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Başvuru Yapılan Proje Sayısı Adet Sonuç 4 7 175

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Paydaş Ziyareti Sayısı Adet Çıktı 8 8 100
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H09-2015-2019 yılları arasında kent içi yolların tüm alt ve üst yapı çalışmalarının tamamlanması için yapılabilecek 
her türlü yağmur suyu ve üst yapı sorunları çözümlenerek periyodik bakım ve onarımlarla birlikte yeni projeler 
geliştirilerek uygulamalarını yapmak

H10-Belediye sınırları içerisinde kalan her türlü kamu binası ve hizmet birimlerinin bakım, onarım ve yeniden 
yapılması işlerini yapmak
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1 Fen İşleri Müdürlüğü Döşenen Yağmur Suyu Kanalı 
Uzunluğu Metre Çıktı 600 2.052 342 İhtiyaç Artışı

2 Fen İşleri Müdürlüğü Kullanılan Asfalt Miktarı Ton Çıktı 25.000 27.057 108

3 Fen İşleri Müdürlüğü Yeni Açılan Yol Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

4 Fen İşleri Müdürlüğü Onarılan Köprü Sayısı Adet Çıktı 1 0 0

İlgili Kurumların 
Sebep 
Olduğu Süreç 
Gecikmeleri

5 Fen İşleri Müdürlüğü Beton- Parke Döşenen Yol ve 
Kaldırım Alanı M² Çıktı 40.000 87.177 218 İhtiyaç Artışı
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1 Fen İşleri Müdürlüğü Bakım, Onarım ve Yenileme 
Taleplerinin Değerlendirilmesi Yüzde Sonuç 100 100 100

2 Fen İşleri Müdürlüğü Uygulama Yapılan Bina Sayısı Adet Sonuç 4 3 75
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SIRA 
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1 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Projenin Uygulanacağı Okul 
Sayısı Adet Çıktı 1 1 100

2 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Projenin Uygulanacağı Birim 
(Ev-İşyeri-Hizmet Birimi) 
Sayısı.

Adet Çıktı 2 2 100

SIRA 
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MÜDÜRLÜK ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN

H
ED

EF

GE
R

ÇE
K

LE
ŞM

E

O
R

A
N

 (%
)

H
ED

EF
 S

A
PM

A
 

GE
R

EK
ÇE

Sİ

ADI
ÖLÇÜ 

BİRİMİ
TÜRÜ

1 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü Projenin Tamamlanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

2 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Afetlere Karşı Toplumun 
Bilinçlendirilmesi Yönünde 
Yapılan Eğitim Sayısı

Adet Çıktı 22 22 100

3 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Afet Bilinçlendirme Eğitim 
Verilen Kişi Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 1.000 5.520 552 İhtiyaç Artışı

4 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Afet Bilincinin Arttırılmasına 
Yönelik Bastırılacak Kitapçık-
Broşür Sayısı

Adet Çıktı 2.500 17.000 680 İhtiyaç Artışı

5 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü Hazırlanan Afet Çantası Sayısı Adet Çıktı 3.000 3.000 100

6 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü Katılımcı Okul Sayısı Adet Çıktı 5 8 160

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

7 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü Katılımcı Okul Sayısı Adet Çıktı 3 14 467

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

8 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Hazırlanan Destekleyici Eğitim 
Materyalleri Adet Çıktı 2.000 4.000 200 İhtiyaç Artışı

SA07-Afet ve acil durum süreçlerini etkin yöneterek olası zararları ve etkileri en aza indirmek

H01-Afetlere karşı hazırlık sürecinde toplumun farklı yaş guruplarını kapsayan ve olası riskleri en aza indirmek 
için projeler geliştirmek

H02-Kadıköy ilçesinde yapısal olmayan tehlikelerin azaltılması amacıyla projeler geliştirmek ve uygulamaya 
koymak
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H03-Afetlere ilişkin yasal mevzuata uygun olarak hazırlanacak olan Kadıköy ilçesi afet acil müdahale planını 
işlevsel hale getirmek ve acil müdahale ekibinin fiziki yapısını uluslararası standartlara uygun hale getirmek

H04-Olası afet ve acil durumlarda her türlü müdahale ve iyileştirme süreçlerinin sağlıklı bir şekilde yürütülmesi 
yönünde çalışmalar yapmak
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1 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

BAK-Kadıköy Takım 
Üyelerinin Aldığı 
Sertifikalandırılmış Eğitim 
Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100

2 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Mahallelerde 
Gerçekleştirilecek Eğitim 
Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100

3 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü Toplanma Alanı Sayısı Adet Çıktı 10 10 100

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN

H
ED

EF

GE
R

ÇE
K

LE
ŞM

E

O
R

A
N

 (%
)

H
ED

EF
 S

A
PM

A
 

GE
R

EK
ÇE

Sİ

ADI
ÖLÇÜ 

BİRİMİ
TÜRÜ

1
Sosyal Destek 
Hizmetleri 
Müdürlüğü

Yardım Yapılma ve 
İhtiyaçların Karşılanma Oranı

Yüzde 
(A.O) Sonuç 100 100 100
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1 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Şikayetlerin Değerlendirilme 
Oranı

Yüzde 
(A.O) Çıktı 100 100 100

2 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Koku-Duman ve Hava Kirliliği 
Yönünde Değerlendirilen 
Şikayet Sayısı

Adet Çıktı 300 404 135
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

3 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Gerçekleştirilen EMR Ölçüm 
Sayısı Adet Çıktı 100 118 118

4 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Su Kirliliğine Yönelik 
Gerçekleştirilen Analiz Sayısı Adet Çıktı 40 51 128

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması
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1 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Atık Getirme Merkezinin 
Tamamlanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

2 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Alınan Toplama Ekipmanı ve 
Malzeme Sayısı Adet Çıktı 2.000 5.000 250 İhtiyaç Artışı

3 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Toplam Polar Madde Ölçüm 
Sayısı Adet Çıktı 50 203 406

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

4 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Alınan Toplama Ekipmanı 
Sayısı Adet Çıktı 60 42 70

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

5 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Çalışma Gerçekleştirilen 
Mahalle Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

6 Temizlik İşleri 
Müdürlüğü

Yeni Alınan Atık Toplama 
Sistemi Sayısı (Elektro Gırgır) Adet Çıktı 10 0 0 İdari Karar

7 Temizlik İşleri 
Müdürlüğü Toplanan Evsel Atık Miktarı Ton Çıktı 200.000 193.283 97

SA08-Her Canlı İçin Yaşanabilir Bir Kadıköy İlkesi Doğrultusunda Her Türlü Çevresel Kirlilikle Mücadele Ederek 
Çevre Standartlarını Yükseltmek, Enerji ve Doğal Kaynakları Etkin Kullanarak İklim Değişikliği İle Mücadele 
Etmek, Atık Yönetim Sistemi Çerçevesinde Gelişim Sağlamak

H01-Her türlü çevresel kirliliğin tespiti, kontrolü, analizi ve azaltılması için çalışmalar gerçekleştirmek

H02-Mevzuatlar kapsamında sorumlu olduğumuz, ilçede oluşan atıkların kaynağında ayrı toplanmasını sağlamak, 
temizlik işlerini yürütmek ve sağlıklı bir atık yönetimi uygulaması için çalışmalar yapmak
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H03-Kentleşme ve iklim değişikliğinin olumsuz etkilerinin azaltılmasına yönelik projeler geliştirmek
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NO
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8 Temizlik İşleri 
Müdürlüğü Toplanan Atık Miktarı Ton Çıktı 13.000 16.877 130

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

9 Temizlik İşleri 
Müdürlüğü

Alınan Yer Üstü Konteyner 
Sayısı Adet Çıktı 1.200 850 71

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

10 Temizlik İşleri 
Müdürlüğü

Alınan Yer Altı Konteyner 
Sayısı Adet Çıktı 40 0 0

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

11 Temizlik İşleri 
Müdürlüğü Alınan İzmarit Kutusu Sayısı Adet Çıktı 200 0 0

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi
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1 Etüd Proje Müdürlüğü Talebin Karşılanma Oranı Yüzde Sonuç 100 100 100

2 Etüd Proje Müdürlüğü Enerji Verimliliği Çalışma 
Rapor Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

3 Etüd Proje Müdürlüğü Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 0 0
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

4 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

İlçe Sera Gazı Salım 
Miktarının Hesaplanarak, 
Hazırlanacak Rapor Sayısı

Adet Çıktı 1 1 100
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H04-Sivil toplum örgütleri, üniversiteler ve kent ortakları işbirliği ile çevre, çevre kirliliği, atık yönetimi ve iklim 
değişikliği konularında toplumsal bilinçlendirme çalışmaları yapmak
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1 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Kompost Eğitimi Verilen Kişi 
Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 200 220 110

2 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Çevre Haftası Etkinliğine 
Katılan Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 500 18.067 3613

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

3 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü

Çevre Eğitimi Verilen Kişi 
Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 3.000 5.439 181

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

4 Çevre Koruma ve 
Kontrol Müdürlüğü Basılan Broşür Sayısı Adet Çıktı 5.000 9.500 190

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi
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1 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Kamusal Açık Alanlarda 
Yapılan Uygulama (Biyosidal 
Ürün Uygulaması) Sayısı

Adet Çıktı 1.200 2.092 174 Öngörülemeyen 
Çevre Koşulları

2 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Özel Mülkiyete Ait Kapalı 
Alanlarda Yapılan Uygulama 
Sayısı

Adet Çıktı 200 189 95

3 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Resmi Kurumlarda Yapılan 
Uygulama Sayısı Adet Çıktı 150 185 123

4 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Eğitim Kurumlarında Yapılan 
Uygulama Sayısı Adet Çıktı 90 89 99

5 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Vektör Üreme Kaynaklarına 
Yönelik Yapılan Rutin 
Uygulama Sayısı

Adet Çıktı 2.500 4.681 187
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

6 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Toplam Yapılan Dezenfeksiyon 
Sayısı Adet Çıktı 90 109 121

H05-İlçe Dahilinde yeni vektör üreme kaynaklarının tespit  edilmesi ve bunlarla birlikte daha önce tespit edilmiş 
olan üreme kaynaklarını rutin olarak ilaçlamak ve ayrıca bu kaynakların en az %30'unu rehabilite etmek
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H06-Yeşil alanların nitelik ve nicelik bakımından geliştirmek

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN

H
ED

EF

GE
R

ÇE
K

LE
ŞM

E

O
R

A
N

 (%
)

H
ED

EF
 S

A
PM

A
 

GE
R

EK
ÇE

Sİ

ADI
ÖLÇÜ 

BİRİMİ
TÜRÜ

1 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü Yenilenen Park Sayısı Adet Çıktı 5 11 220 İhtiyaç Artışı

2 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü Yeni Yapılan Park Sayısı Adet Çıktı 3 1 33 İhtiyaç Artışı

3 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Alınan Mevsimlik Çiçek ve 
Bitki Sayısı Adet Çıktı 800.000 839.836 105

4 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Budaması Yapılan Ağaç 
Sayısı Adet Çıktı 5.000 5.000 100

5 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Kesimi ve Kök Sökümü 
Yapılan Ağaç Sayısı Adet Çıktı 100 110 110

6 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü Restore Edilen Ağaç Sayısı Adet Çıktı 5 150 3000 İhtiyaç Artışı

7 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Bakımı ve Onarımı Yapılan 
Havuz ve Kuyu Sayısı Adet Çıktı 30 30 100

8 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü İlaçlanan Bitki Sayısı Adet Çıktı 1.000 221.000 22.100 İhtiyaç Artışı

9 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü Bakımı Yapılan Park Sayısı M² Sonuç 126 126 100

10 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Alınan Bank ve Çöp Kutusu 
Sayısı Adet Çıktı 600 1.000 167 İhtiyaç Artışı

11 Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Alınan Çocuk Oyun Grupları 
İle Açık Alan Spor Aletleri 
Sayısı

Adet Çıktı 10 27 270
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması
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H01-İlçe dahilinde gıda üretimi ve satışı yapılan işyerlerini mevzuatlar kapsamında teknik ve hijyenik açıdan 
denetlemek ve bu denetimleri her yıl %5 oranında arttırmak

H02-İki Adet yeni "Hayvan Sağlık  (rehabilitasyon üniteleri ) Merkezi" kurarak ilçemiz dahilindeki sahipsiz sokak 
hayvanlarının rehabilitasyonu çalışmalarını hızlandırmak, acil durumlara daha hızlı müdahale etmek ve gün 
içinde hizmet verilen süreyi uzatarak hizmet alanların sayısını arttırmak; ilçe dahilinde sahipli hayvanlara çip 
takılarak önceki yıllara göre  %30 kayıt oranını arttırmak
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1 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Organik Pazarda Bulunan 
Tezgâhlara Yönelik Yapılan 
Denetim Sayısı

Adet Çıktı 800 790 99

2 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Gıda İşyerlerine Yönelik Yapılan 
Denetim Sayısı Adet Çıktı 900 2.084 232

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirmesi

3 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Yapılan Denetimler Sonucu 
Eksiklik Tespit Edilip İç 
Paydaşlara (Belediyenin İlgili 
Müdürlüklerine) Bildirilen İşyeri 
Sayısı

Adet Çıktı 100 108 108

4 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Yapılan Denetimler Sonucu 
Eksiklik Tespit Edilip Dış 
Paydaşlara (Belediyemizin 
Dışındaki İlgili  Devlet 
Kurumlarına) Bildirilen İşyeri 
Sayısı

Adet Çıktı 60 18 30
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

5 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Belediyemizce Belirlenen ve 
Müdürlüğümüzce Denetimi 
Yapılan Kurban Kesim Yeri Sayısı

Adet Çıktı 20 9 45
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi
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1 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Aşılanan Sahipsiz Kedi Sayısı Yüzde Sonuç 400 2.926 732

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirmesi

2 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Aşılanan Sahipli Kedi Sayısı Adet Çıktı 400 475 119

SA09-Tüm Canlıların Sağlıklı Yaşam Hakkını Destekleyecek Çalışmalar Yapmak ve DSÖ Sağlıklı Kentler 
Kriterlerine Uygun Projeler Üreterek Hizmete Sunmak, Toplumda Bilinci ve Duyarlılığı Artırarak Yaşam Kalitesini 
Yükseltmek
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3 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Aşılanan Sahipsiz Köpek Sayısı Adet Çıktı 60 0 0

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

4 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Aşılanan Sahipli Köpek Sayısı Adet Çıktı 60 314 523

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

5 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Kısırlaştırılan Sahipsiz Kedi 
Sayısı Adet Çıktı 1.200 1.941 162

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

6 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Kısırlaştırılan Sahipli Kedi Sayısı Adet Çıktı 400 39 10

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

7 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Kısırlaştırılan Sahipsiz Köpek 
Sayısı Adet Çıktı 10 0 0

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

8 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Kısırlaştırılan Sahipli Köpek 
Sayısı Adet Çıktı 100 7 7

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

9 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Muayene, Tedavi ve Operasyonu 
Yapılan Sahipsiz Kedi Sayısı Adet Çıktı 600 4.914 819

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

10 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Muayene, Tedavi ve Operasyonu 
Yapılan Sahipli Kedi Sayısı Adet Çıktı 600 251 42

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

11 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Muayene, Tedavi ve Operasyonu 
Yapılan Sahipsiz Köpek Sayısı Adet Çıktı 8 30 375

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

12 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Muayene, Tedavi ve Operasyonu 
Yapılan Sahipli Köpek Sayısı Adet Çıktı 240 34 14

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

13 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Mikroçip Takılarak Kayıt Altına 
Alınan Sahipli Hayvan Sayısı Adet Çıktı 600 437 73

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

14 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Merkezimizde Yapılan Toplam 
İşlem Sayısı Adet Çıktı 7.000 11.212 160

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması 
ve Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirmesi
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H03-İlçe dahilinde yaşayan sahipsiz sokak hayvanlarının mama ve su ihtiyaçlarını karşılayabileceği her 
mahallede en az 4'er adet, kentsel dokuya uygun, sürdürülebilir ve kullanışlı odaklar belirleyerek hayvan refahını 
yükseltmek

H04-Avrupa standartlarına uygun, en az 10.000 m² alana kurulu, 800 hayvan kapasiteli, bünyesinde hayvan 
hastanesi bulunan sahipsiz hayvan rehabilitasyon merkezi kurmak
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1 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Sokaktaki Hayvanlarının 
Beslenmesi İçin Kullanılan Kedi 
Maması Miktarı

Adet Çıktı 2.000 2.169 108

2 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Sokaktaki Hayvanlarının 
Beslenmesi İçin Kullanılan Köpek 
Maması Miktarı

Adet Çıktı 1.200 1.170 98
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1 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Geçici Hayvan Bakım 
Merkezimizde Kalmakta Olan 
Kedi Mevcudu (Ortalama)

Adet Çıktı 100 113 113

2 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Aşılamak, Kısırlaştırmak, Tedavi 
Etmek, Kayıt Altına Almak Vb. 
İşlemler  İçin Toplanan ve Kayıt 
Alınan Kedi Sayısı

Adet Çıktı 3.000 3.940 131
Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

3 Fen İşleri 
Müdürlüğü

Hayvan Rehabilitasyon 
Merkezinin Tamamlanma Oranı Yüzde Sonuç 40 0 0 İdari Karar

4 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Aşılamak, Kısırlaştırmak, Tedavi 
Etmek, Kayıt Altına Almak Vb. 
İşlemler  İçin Toplanan ve Kayıt 
Alınan Köpek Sayısı

Adet Çıktı 500 261 52
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

5 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Tedavi Etmek Amacıyla Toplanan 
ve Kayda Alınan  Kanatlı Hayvan 
Sayısı

Adet Çıktı 600 306 51
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

6 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Kısırlaştırılan Kedi Sayısı Adet Çıktı 1.500 766 51

Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

7 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Kısırlaştırılan Köpek Sayısı Adet Çıktı 200 137 69

Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

8 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Aşılanan Kedi Sayısı Adet Çıktı 2.400 2.231 93
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H05-5199 sayılı hayvanları koruma kanunu kapsamında hayvan haklarının korunmasına yönelik denetimler 
yapmak ve bu denetimleri her yıl %5 oranında artırmak
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1 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

5199 Sayılı Hayvanları Koruma 
Kanunu Kapsamında Hayvan 
Hakları İhlaline ve Sahipli 
Hayvanlardan Kaynaklı 
Şikayetlere Yönelik Yapılan 
Denetim Sayısı 

Adet Çıktı 500 285 57
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması
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9 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Aşılanan Köpek Sayısı Adet Çıktı 600 555 93

10 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Muayene, Tedavi ve Operasyonu 
Yapılan Kedi Sayısı Adet Çıktı 700 3.922 560

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

11 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Muayene, Tedavi ve Operasyonu 
Yapılan Köpek Sayısı Adet Çıktı 320 340 106

12 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Sahiplendirilen Kedi Sayısı Adet Çıktı 40 30 75

13 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Sahiplendirilen Köpek Sayısı Adet Çıktı 200 153 77

14 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Alındığı Ortama Geri Bırakılan 
Kedi Sayısı Adet Çıktı 2.400 2.237 93

15 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Alındığı Ortama Geri Bırakılan 
Köpek Sayısı Adet Çıktı 200 127 64

Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

16 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Kuduzla Mücadele Kanunu Gereği 
Sağlık Kurumlarından Gelen Talep 
Doğrultusunda Takibi Yapılan 
Hayvan Sayısı

Adet Çıktı 300 3.382 1.127
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

17 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Geçici Hayvan Bakım 
Merkezimizde Yapılan Toplam 
İşlem  Sayısı

Adet Çıktı 8.000 5.640 71
Kurumsal 
Kapasite 
Yetersizliği

18 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Bakımevimizde Kalmakta Olan 
Köpek Mevcudu (Ortalama) Adet Çıktı 400 358 90
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H06-Zoonoz hastalıklar, hijyen, hayvan refahı, çevre ve halk sağlığı konularında halkı ve dış paydaşları 
bilgilendirici ve eğitici dokümanlar hazırlamak, eğitimler ve etkinlikler düzenlemek

H07-Toplum ve insan sağlığı açısından sorunların oluşmasını engellemek (koruyucu hekimlik) var olanı 
saptamak ve gidermek, yapılan hizmetlerin vatandaşa duyurulmasını sağlamak, yaş ortalaması yüksek ve engelli 
vatandaşlara yerinde sağlık hizmeti vermek, DSÖ Sağlıklı Kentler Birliği kriterlerine uygun projeler üretmek ve 
eğitimler yaparak sağlık bilinç düzeyi yüksek toplum yaratmak
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1
Strateji 
Geliştirme 
Müdürlüğü

Rapor Sayısı Kişi 
Sayısı Çıktı 2 2 100

2 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü

Evde Bakım Hizmeti Verilen Hasta 
Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 3.100 7.719 249

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması
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1 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Hazırlanan Broşür, Afiş, Kitapçık 
Vb. Sayısı Adet Çıktı 10.000 10.300 103

2 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Düzenlenen Eğitim Sayısı Adet Çıktı 4 2 50

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

3 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü Düzenlenen Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 4 3 75

4 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Orta ve Yüksek Öğretim 
Kurumlarından Sosyal 
Sorumluluk Projeleri Kapsamında 
Merkezimizde Faaliyette 
Bulunmak Üzere Kabul Edilen 
Öğrenci Sayısı

Adet Çıktı 40 25 63
Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

5 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Düzenlenen Eğitimlere Katılan 
Kişi Sayısı Adet Çıktı 100 105 105

6 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Düzenlenen Etkinliklere Katılan 
Kişi Sayısı Adet Çıktı 200 655 328

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

7 Veteriner İşleri 
Müdürlüğü

Evcil Hayvan Sahiplerinin Görev 
ve Sorumluluklarını  Belirten 
Uyarı Tabelaları Asılma Sayısı

Adet Çıktı 32 88 275
Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması
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H04-Kentin ve kentlinin düşünsel sanatsal ve kültürel gelişimine katkı sağlayacak eğitim, üretim ve araştırma 
temelli faaliyetlerin tümünü kapsayan kadıköy akademi'nin kurulması ile çalışmaların yürütmek
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Başvuruların Değerlendirme 
Oranı Yüzde Sonuç 100 200 200 Talebin Beklenenden 

Farklı Olması

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Saha Araştırma Sayısı Adet Çıktı 1 0 0 Hedef Değerin Uygun 

Öngörülememesi

3 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Arşiv Materyal Sayısı Adet Çıktı 100 0 0 İdari Karar

4 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Alınan Yayın ve Kitap Sayısı Adet Çıktı 1.000 1.500 150 Kurumsal Kapasitenin 

İyileştirmesi

5 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Hazırlanan Kent Bülteni 
Sayısı Adet Çıktı 24 19 79

6 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Hazırlanan Kent Profil Sayısı Adet Çıktı 24 5 21 Kurumsal Kapasite 

Yetersizliği

7 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Çıkarılan Tematik Dosya 
Sayısı Adet Çıktı 2 3 150 Kurumsal Kapasitenin 

İyileştirilmesi

8 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

Düzenlenen Eğitim Programı 
Sayısı Adet Çıktı 1 2 200 İhtiyaç Artışı

9 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Çıkarılan Dergi Sayısı Adet Çıktı 1 0 0 Proje Revizyonları
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3 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü Ambulans Hizmet Sayısı Adet Çıktı 4.000 6.322 158

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

4 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü

Polikliniklerde Yapılan İşlem 
Sayısı Adet Çıktı 50.000 208.754 418

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

5 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü

Düzenlenen Eğitimlere Katılım 
Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 7.500 20.860 278

Talebin 
Beklenenden 
Farklı Olması

6 Sağlık İşleri 
Müdürlüğü Katılınan Toplantı/Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 2 3 150

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

SA10-Kadıköy'ün Doğal, Tarihi, Kültürel, Sanatsal ve Turistik Değerlerinin Tespiti Yapılarak Tanıtılması ve 
Paylaşılmasını Sağlayarak Kadıköy'ü Kültür, Turizm ve Sanat Kenti Yapmak
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H05-Kentin tarihi, kültürel ve yaşamsal belleğinin kentin kimliğini ifade edecek biçimde bir araya getirmek ve 
gelecek kuşaklara taşınmasını amaçlayan Kent Belleği Merkezi kurmak

H06-Kültür sanat faaliyetlerinin niteliğinin artırılması yanı sıra ilgili faaliyetleri ilçenin bütününe nüfuz edecek 
biçimde yaygınlaştırmak
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1
Basın Yayın ve 
Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü

Kültür Sanat Etkinliklerinin Yer 
Aldığı Kitapçık Tasarı Sayısı Adet Çıktı 50 50 100

2
Basın Yayın ve 
Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü

Kültür Sanat Etkinliklerine İlişkin 
Haberlerin Basında Yer Alma 
Oranın Artırılması

Yüzde Sonuç 5 5 100

3
Basın Yayın ve 
Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü

Kültür Sanat Ekinliklerinin 
Görsel, Yazılı ve Dijital Ortamlarda 
Duyurulma Oranın Artırılması

Yüzde Sonuç 5 5 100

4 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Mahalle ve Parklarda Düzenlenen 
Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 60 95 158

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

5 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü Düzenlenen Festival Sayısı Adet Çıktı 8 7 88

6 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü Düzenlenen Etkinlik Sayısı Yüzde Sonuç 20 28 140

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

7 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Kültür ve Sanat Merkezlerinde 
Düzenlenen Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 1.500 1.544 103
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1 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Tamamlanan Arşiv ve Envanter 
Oranı Yüzde Sonuç 50 40 80

2 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Kadıköy Rehberinin Tamamlanma 
Oranı Yüzde Sonuç 50 40 80

3 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Katalog Çalışmasının 
Tamamlanma Oranı Yüzde Sonuç 40 30 75

4 Fen İşleri 
Müdürlüğü

Maliye Binası Restorasyonun 
Tamamlanma Oranı Yüzde Sonuç 100 0 0

İlgili Kurumların 
Sebep 
Olduğu Süreç 
Gecikmeleri
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H08-Kadıköy'deki turizm potansiyelini ortaya çıkarıcı etkin tanıtım çalışmaları yapmak

H09-Kadıköy'e ait kültürel ve tarihi değerlerin sahiplenilmesini ve kentlilik bilincinin gelişmesini sağlamak

H07-Kadıköy'deki kültür ve sanat birikimini açığa çıkartmak, geliştirmek ve sürekliliğini sağlamak
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1 Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Gerçekleştirilen Farkındalık Proje 
Sayısı Adet Çıktı 2 3 150 İhtiyaç Artışı

2
Basın Yayın ve 
Halkla İlişkiler 
Müdürlüğü

Tanıtım Faaliyetleri Artış Oranı Yüzde Sonuç 5 5 100
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1 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Rapor Sayısı Adet Çıktı 1 1 100

2 Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 2 2 100

Kültür ve Sosyal İşleri 
Müdürlüğü Hazırlanan Yayın Sayısı Adet Çıktı 5 0 0 Kurum İçi Görev 

Değişikliği
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1 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Etkinliklere Katılım 
Performansı (Dolu Koltuk 
Sayısı)

Yüzde 
(A.O) Sonuç 100 75 75

2 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Desteklenen Kurum/Kuruluş 
Sayısı Adet Çıktı 5 5 100

3 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Dijital Platformun Kullanım 
Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 100 0 0 İdari Karar

4 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Tanıtımı Yapılan Sanatçı 
Sayısı Adet Çıktı 100 100 100

5 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü Düzenlenen Yarışma Sayısı Adet Çıktı 5 5 100
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H10-Çocukların sanatsal ve kültürel öğrenimlerine yönelik eğitim programları ve etkinlikler düzenlemek

SIRA 
NO

MÜDÜRLÜK ADI

PERFORMANS GÖSTERGESİNİN

H
ED

EF

GE
R

ÇE
K

LE
ŞM

E

O
R

A
N

 (%
)

H
ED

EF
 S

A
PM

A
 

GE
R

EK
ÇE

Sİ

ADI
ÖLÇÜ 

BİRİMİ
TÜRÜ

1 Özel Kalem 
Müdürlüğü

Çocuk Sanat Merkezinde Verilen 
Eğitim Sayısı Adet Çıktı 16 16 100

2 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Çocuk Sanat Merkezinde Eğitim 
Alan Çocuk Sayısı

Kişi 
Sayısı Çıktı 3.500 3.301 94

3 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü Düzenlenen Festival Sayısı Adet Çıktı 15 3 20

Hedef Değerin 
Uygun 
Öngörülememesi

4 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Gençlik Sanat Merkezinde 
Gerçekleştirilecek Eğitim Sayısı Adet Çıktı 16 14 88

5 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Gençlik Sanat Merkezinde Eğitim 
Alan Kişi Sayısı Adet Çıktı 2.000 1.643 82

6 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Yaz Döneminde Açılan Atölye 
Sayısı Adet Çıktı 13 17 131

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi

7 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Yaz Döneminde Atölyelere Katılan 
Çocuk Sayısı

Kişi 
Sayısı Girdi 750 848 113

8 Kültür ve Sosyal 
İşleri Müdürlüğü

Çocuk Sanat Merkezinde 
Düzenlenen Etkinlik Sayısı Adet Çıktı 15 23 153

Kurumsal 
Kapasitenin 
İyileştirilmesi
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PERFORMANS
SONUÇLARININ 

DEĞERLENDİRİLMESİ
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Belediyemizin 2017 yılı Performans Değerlendirme Raporu, 2015-2019 Stratejik Planın-
da (2017-2019 dönemi için güncellenmiş plan) yer alan 10 adet stratejik amaç ve 58 adet 
stratejik hedefe bağlı olarak hazırlanmıştır.
2017 yılı Performans Programımız, 58 adet performans hedefi ile söz konusu per-
formans hedeflerine ulaşmak amacıyla yürütülen faaliyetlerin ölçümü için 368 adet 
performans göstergesi oluşturulmuştur. Bu doğrultuda hazırlanan performans prog-
ramımızda bir hedefin altında birden fazla performans göstergesi yer almaktadır. Per-
formans göstergeleri türüne göre "girdi", "çıktı", "sonuç", "kalite","verimlilik" olarak plan-
lanmıştır.
2017 yılı için belirlenmiş olan performans göstergelerinin ve stratejik hedeflerin stra-
tejik alanlara göre dağılımı tabloda gösterilmiştir.

STRATEJIK ALANLAR STRATEJIK 
HEDEF SAYISI

PERFORMANS 
GÖSTERGE SAYISI

Kurumsal Gelişim 15 83

Toplumsal Gelişim 10 70

Kentsel Gelişim ve Yapılanma 13 83

Çevre ve Sağlık Yönetimi 13 94

Kültürel ve Sanatsal Gelişim 7 38
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Toplumsal 
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Kentsel Gelişim ve 
Yapılanma

Kentsel Gelişim ve 
Yapılanma

Çevre ve Sağlık 
Yönetimi

Çevre ve Sağlık 
Yönetimi

Kültürel ve 
Sanatsal Gelişim

Kültürel ve 
Sanatsal Gelişim

Stratejik Hedef Sayısı

15 13 13
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38

94
83 83
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70
Performans Gösterge Sayısı

Göstergelerin Alanlara Göre Oransal 
Dağılımı
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Performans göstergelerinin türüne göre 
dağılımı tablodaki gibidir.

Performans göstergeleri hedef gerçekleş-
me oranları üzerinden analiz edilmiştir. 
Hedef gerçekleşme oranı  %75 (dahil) ile 
%125 (dahil) arasında bulunan tüm per-
formans göstergeleri öngörülen hedefe 
ulaşıldığını, %125’in üstünde kalan per-
formans göstergeleri öngörülen hedef ara-
lığının üzerinde gerçekleştiğini, %75’in al-
tında bulunan performans göstergeleri ise 
öngörülen hedefe kısmen veya hiç ulaşıla-
madığını göstermektedir.
Buna göre stratejik alanlara göre perfor-
mans göstergelerinin gerçekleşme dağılı-
mı yandaki tablodaki gibidir.  

STRATEJIK ALANLAR GIRDI ÇIKTI SONUÇ KALITE VERIMLILIK

Kurumsal Gelişim 2 36 36 8 1

Toplumsal Gelişim  53 17   

Kentsel Gelişim ve 
Yapılanma

3 42 37 1  

Çevre ve Sağlık Yönetimi  87 6  1

Kültürel ve Sanatsal 
Gelişim

1 27 10   

STRATEJIK ALANLAR

ÖNGÖRÜLEN 
HEDEF 

ARALIĞINDA 
GERÇEKLEŞEN 

GÖSTERGE 
SAYISI                 

ÖNGÖRÜLEN 
HEDEF 

ARALIĞININ 
ÜZERINDE 

GERÇEKLEŞEN 
GÖSTERGE 

SAYISI 

ÖNGÖRÜLEN 
HEDEF 

ARALIĞININ 
ALTINDA 

GERÇEKLEŞEN 
GÖSTERGE 

SAYISI

%75-%125 arası %125'in üzeri %75'in altı

Kurumsal Gelişim 55 11 17

Toplumsal Gelişim 24 25 21

Kentsel Gelişim ve 
Yapılanma

53 14 16

Çevre Sağlık Yönetimi 36 32 26

Kültürel ve Sanatsal Gelişim 21 9 8

Toplam 189 91 88

Performans Göstergelerinin Alanlara Göre Dağılımı

Kurumsal Gelişim

Çevre ve Sağlık Yönetimi

Toplumsal Gelişim

Kültürel ve Sanatsal Gelişim

Kentsel Gelişim ve Yapılanma
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Tabloya göre 368 adet performans göstergesinin; %75-%125 hedef aralığında gerçekle-
şen 189 adet, %125 üzerinde gerçekleşen 91 adet, %75 ‘in altında gerçekleşen 88 adet 
gösterge bulunmaktadır. Öngörülen hedef aralığının üstünde gerçekleşen göstergeler 
ile öngörülen hedef aralığında gerçekleşen göstergeler birlikte değerlendirildiğinde 
280 adet gösterge hedefine ulaşmış kabul edilmiştir. %75’in altında kalan 88 adet gös-
terge hedefine kısmen ulaşmış veya hiç ulaşmamıştır. 

Alanlara göre göstergelerin gerçekleşmeleri değerlendirildiğinde Kurumsal Gelişim 
%80, Toplumsal Gelişim %69, Kentsel Gelişim ve Yapılanma %81, Çevre ve Sağlık Yö-
netimi %72, Kültürel ve Sanatsal Gelişim %79 oranında öngörülen hedefe ulaştığı gö-
rülmektedir.

Toplam Hedef Gerçekleşme Analizi

Öngörülen Hedefe Ulaşan 
Gösterge Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşan Gösterge 
Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşan Gösterge 
Sayısı

Öngörülen Hedefe Ulaşamayan 
Gösterge Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşamayan 
Gösterge Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşamayan 
Gösterge Sayısı

Kurumsal Gelişim Toplumsal Gelişim
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Öngörülen hedefin altında ve üstünde gerçekleşen göstergelerin ge-
rekçeleri incelendiğinde;
gibi nedenlere bağlı olarak hedeften uzaklaşılmıştır.
•	 Sosyo-Ekonomik Şartlar
•	 Kurumumuzun Görev ve Yetki Alanının Değiştirilmesi
•	 Kurum İçi Görev Değişikliği
•	 Hedef Değerin Uygun Öngörülememesi
•	 İlgili Kurumların Sebep Olduğu Süreç Gecikmeleri
•	 Yasal Düzenlemeler
•	 İdari Karar 
•	 İhtiyaç Artışı
•	 Kurumsal Kapasitenin İyileştirilmesi
•	 Kurumsal Kapasite Yetersizliği
•	 Proje Revizyonları
•	 Talebin Beklenenden Farklı Olması
•	 Öngörülemeyen Çevre Koşulları

Öngörülen Hedefe 
Ulaşan Gösterge 
Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşan Gösterge 
Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşan Gösterge 
Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşamayan 
Gösterge Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşamayan 
Gösterge Sayısı

Öngörülen Hedefe 
Ulaşamayan 
Gösterge Sayısı

Çevre ve Sağlık Yönetimi

Kültürel ve Sanatsal Gelişim

Kentsel Gelişim ve Yapılanma
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KURUMSAL 

KABİLİYET VE 
KAPASİTENİN 

DEĞERLENDİRİLMESİ
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ÜSTÜN YÖNLERİMİZ

•	 Kamu hizmetlerinin yürütülmesinde yenilikçi, katılımcı, şeffaf ve eşitlikçi bir yö-
netim anlayışı,

•	 Genç, dinamik, deneyimli ve eğitimli kurum personeli,
•	 Güçlü bir kurumsal kimlik,
•	 Teknolojik ve fiziksel olanaklar,
•	 Etkin web sitesi, sosyal medya hesapları, çağrı merkezi, Gazete Kadıköy gibi halkla 

ilişkiler araçları,
•	 Kuruma ait yenilenebilir enerji kaynakları,
•	 Gelişmiş çevre bilinci,
•	 Sağlık, sosyal hizmet ve eğitim alanlarında örnek ve model teşkil eden sosyal be-

lediyecilik anlayışı,
•	 Koruyucu ve önleyici sağlık hizmetleri veren donanımlı birimler,
•	 Yoğun bir şekilde yürütülen kültür sanat faaliyetleri,
•	 STK’ler, kamu kurum ve kuruluşları, üniversiteler ile yapılan iş birlikleri,
•	 Personel niteliğinin artırılması için eğitim, kongre, konferans, toplantı vb. gibi et-

kinliklere yüksek katılım oranı,
•	 Çevreye duyarlı belediyecilik anlayışı.

GELİŞTİRİLMESİ GEREKEN YÖNLERİMİZ

•	 Kurum içi iletişim ve koordinasyon kabiliyeti,
•	 Kurumsal hafıza çalışmaları kapsamında yer alan bilgi, belge ve süreç yönetimi,
•	 sistemleri ile dijital arşiv sistemi,
•	 Personel motivasyon ve aidiyet duygusu,
•	 Kurumsal İnsan Kaynakları Yönetimi politikası,
•	 Kurumsal proje yönetimi kabiliyeti,
•	 Mekansal Stratejik Plan uygulamaları,
•	 iç kontrol sisteminin etkin şekilde yürütülmesi,
•	 Enerji verimliliği.
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ÖNERİ VE TEDBİRLER

•	 Kurum içi iletişim ve koordinasyon kabiliyetinin geliştirilmesi ile gelen taleplerin 
daha hızlı yanıtlanması, iş süreçlerinde yaşanan aksaklıkların azaltılması, 

•	 Kurumsal hafıza faaliyetleri kapsamında kurulmuş olan dijital arşivin tüm müdür-
lüklere açılarak etkin bir şekilde kullanımının sağlanması,

•	 Mevzuat değişikliklerini takip etme ve eksiksiz uygulayabilme noktasında perso-
nelin eğitim ihtiyaçlarının giderilmesi,

•	 Personele yönelik motivasyon ve aidiyet duygusunun pekiştirilmesi,
•	 Kurumsal İnsan Kaynakları Yönetimi politikası oluşturulması,
•	 Kurumun iç ve dış birimlerinde sahip olduğu teknolojik imkanların ihtiyaçlar ve 

teknolojik gelişmeler doğrultunda güncellenmesi,
•	 Kurumsal proje yönetimi kabiliyetinin geliştirilmesi,
•	 İlçemizde yeşil alanların artırılmasına yönelik yapılan çalışmaların artırılması,
•	 Evsel atıkların kaynağında ayrıştırılmasını teşvik ederek atık toplama ekipman-

larının kent ihtiyaçlarına ve çağın ilerleyen teknolojilerine uygun olacak şekilde 
güncellenmesi,

•	 Mekansal Stratejik Plan hazırlanarak etkin şekilde uygulanması,
•	 Anlık talepleri yerine getirme kabiliyetinin iyileştirilmesi,
•	 Kurumsal kapasitenin artırılması, kaynakların etkili, ekonomik, verimli kullanıl-

ması ve kurumsal risklerin kontrol altına alınabilmesi için için iç kontrol sistemi-
nin etkin şekilde yürütülmesi,

•	 İlçede Biyolojik Arıtma Tesisi’nin kurulması,
•	 Belediye hizmetlerinin tanıtımı ve duyurulmasında iletişim politikalarının hedefe 

yönelik belirlenmesi ve uygulanması,
•	 Ulusal basın ve medya unsurlarında kurumsal etkinliklerin daha fazla yer alması,
•	 Enerji kaynaklarının ve enerjinin kullanımında verimliliğin artırılmasına ilişkin 

çalışmalar yapılması,
•	 Sivil toplum örgütleri, meslek odaları, eğitim kurumları ile ortak çalışmalar yapıla-

rak işbirliğinin güçlendirilmesi.
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

Mali hizmetler birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde;
 
Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak yürütüldüğünü, 
kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek üzere iç kontrol süreçle-
rinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve önerilerimin zamanında üst yöne-
ticiye raporlandığını beyan ederim.
 
İdaremizin 2017 yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve 
doğru olduğunu teyit ederim. ( Kadıköy Belediyesi  31/01/2018 ) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

Strateji Geliştirme Birim yöneticisi olarak yetkim dahilinde;
 
Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak yürütüldüğünü, 
kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek üzere iç kontrol süreçle-
rinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve önerilerimin zamanında üst yöne-
ticiye raporlandığını beyan ederim.
 
İdaremizin 2017 yılı Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve 
doğru olduğunu teyit ederim. ( Kadıköy/İstanbul   21/03/2018 ) 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI

Üst yönetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim.

Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış amaçlar doğrultusunda ve 
iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç kontrol sisteminin işlemlerin yasallık ve düzenlili-
ğine ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını bildiririm.

Bu güvence, üst yönetici olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile 
Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadigini be-
yan ederim.( Kadıköy/İstanbul  21/03/2018)


